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Donde queremos estar

2021

Fue el anio ideal para Seguir Adelante, de la mano de nuestras empresas, trabajadores
afiliados y sus familias, fue la época perfecta para reafirmarle a los nortesantandereanos
nuestro compromiso constante por el mejoramiento de su calidad de vida, bienestar y
felicidad. Creimos y le apostamos a la reactivacién econdmica segura, apoyando a
nuestros empresarios a través de estrategias que fortalecieron la competitividad vy el
crecimiento regional.
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Himno Comfanorte

COMFANORTE es simbolo y grandeza
COMFANORTE es desarrollo y bienestar
Compromiso, servicio y excelencia.
Eres Colombia “donde queremos estar”

I
Nuestro deber es construir para el futuro
Nuestro deber es transformar y mejorar,
Es un camino expandirnos por el mundo
Con calidad, con firmeza y lealtad
Por tu fervor, lucha y emperio te exaltamos,
Nuestra caja de compensacion,
Hoy las familias y empresarios con esmero,
Respaldando y apoyando tu labor.

I
Nuestro trabajo garantiza el crecimiento
Con mucho orgullo y responsabilidad,
Sigue adelante con amor Contribuyendo.
Dejando huella a la humanidad.
Marchad con impetu con corazén henchido,
Siendo patrimonio del trabajador.
Hoy te cantamos a unavoz siempre unidos,
Nuestra caja COMFANORTE es la mejor.
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Mision
“Generamos bienestar a nuestros grupos de interés, mediante el

desarrollo de servicios sociales con responsabilidad social,
equidadeinclusiény equilibrio econémicao".

Vision

“COMFANORTE en el ario 2023, serd reconocida como la Caja de
Compensacién Familiar de mayor interrelacion vy fidelizacién con
supoblacién objetivo, hacia eldesarrollo sostenible empresarial.”

Politica

La Cajade Compensacién del Norte de Santander Comfanorte:
Beneficiaa la poblacién afiliada yv demds partes interesadas a
través de la prestacién de programas y servicios satisfaciendo sus
requisitos; por medio de unestructuradosistema integral de
gestion y en cumplimiento con los requisitos aplicables; respald- "y
ado con una infraestructura fisica y tecnoldgica, contribuyendo a '

la eficienciaen la administracién de recursos, la construcciénde la

iniciativa de responsabilidad social empresarial y de una cultura
organizacionalque promueva la mejora continua en la totalidad

delaCaja.
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Objetivos Estratégicos

Lograr el 70% de penetracion del portafolio por empresay
por afiliado (trabajadores, cényuges y personas a cargo) en
elano 2023, para aumentar coberturasy fidelizacién.

Lograr el 100% de eficacia en la reinversion de activos
fisicos y tecnoldgicos y programas sociales, proyectados
anualmente, para alcanzarundesarrollo sostenible.

Implementar en un 100% el plan estratégico de servicio al
cliente “Cultura de servir” en el afio 2023, para mejorar la
transparencia e interaccién con las partes interesadas y
aumentarelbienestardelafiliadoy sus familias.

Implementar en un 100% el sistema integral de gestién
ética y socialmente responsable, para generar una cultura
de mejora de desempefio de la Corporacion.

& & o o o

Implementar en un 100% el proyecto de fortalecimiento de
perfiles de cargos en el 2023, para generar una cultura de
gestién delconocimiento corporativo.
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Nosotros apoyamos

La Caja de Compensacién Familiar de Norte de
Santander -Comfanorte-, miembro de la Red Pacto
Global Colombia, contribuir al cumplimiento de las
metas trazadas por los ODS -Objetivos de
Desarrollo Sostenible, integrandolos en nuestro
Direccionamiento Estratégico, creando un marco
general para dar forma, dirigir, comunicar e
informar acerca de sus estrategias, metas vy
actividades, permitiendo capitalizar nuestro
compromiso con la Responsabilidad Social
Empresarialy la Sostenibilidad.
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Mensaje de la Direccion

EL 2021 fue un afio de grandes retos, teniamos el compromiso enorme de
apoyar a las empresas en la reactivacién econémica, luego de los efectos
de la pandemia ocasionada por la Covid-19, lo asumimos creando nuevas
propuestas de acuerdo a la necesidad de los dfiliados, promoviendo la
adaptacion, la competitividad, la productividad y el crecimiento, desde
cada uno de los frentes de trabajo de Comfanorte, apoyados de un
excelente equipo de trabajo, con cualidades integras, siempre dispuestos a
darlomejorporlacalidaddelprocesoy los beneficiarios.

Gracias por seguir creyendo en nuestra corporacion, por ser nuestros
aliados estratégicos, permitiéndonos trabajar en conjunto por el bienestar
y calidad de vida de las familias afiliadas, generando un impacto favorable
en los hogares nortesantandereanos, que llevan en su corazén la marca
Comfanorte.

Es importante recordar que durante esta administracion, cumplimos en la
totalidad y de manera satisfactoria, con los avances de las actividades, de
las acciones de mejora, propuestas para cada observacion encontrada en
la intervencién y las cuales quedaron planteadas en el Plan de
- Mejoramiento de la Medida Cautelar de Intervencién Administrativa Total.
Seguimos realizando un trabajo armdnico entre la Agencia Especial de
| Intervencion, en cabeza del Dr. Raul Ferndndez Nufiez Marin, a quien
extiendo un reconocimiento especial por su compromiso en la busqueda de
resultados y solucién para el buen funcionamiento de Comfanorte,
lograndoimpactar de manera favorable alos trabajadores afiliados.

En el 2021 registramos unos incrementos significativos en la gestion
administrativa y prestacion de servicios, aumentamos en el recaudo de
aportes, crecimos en ntimero de empresas, en la poblacién cubierta, en el
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pago de las cuotas monetarias, beneficiamos a la poblacién cesante con mds de 6.000 millones en subsidios,
crecimos en asignaciones de crédito, ampliamos la cobertura de los programas especiales de Hilos de Platay
Escalando Suerios, incrementamos el nimero de nifios y nifas beneficiarios con el programa de Atencién
Integralala Nifiez, estudiantes del Colegio y del Instituto; también tuvimos un incremento favorable en el uso
delos servicios de recreacion en especial del Ecoparque Comfanorte, el pulmén de Norte de Santander.

Ademds, quiero destacar el trabajo que realizamos desde el Centro de Vacunacion, donde registramos un
crecimiento del 267.6%, con 12.819 dosis aplicadas mds que el afio 2020, en las cuales se encuentran las
vacunas contrala Covid -19 aplicadas en elmarco de la iniciativa nacional "Empresas por lavacunacion”

En cuando a los resultados financieros y contables, quiero expresar un parte de tranquilidad, porque
Comfanorte es una Caja de Compensacién Familiar con resultados favorables a términos generales, es una
corporacion sélida, sin efectos adversos que pongan en riegos la operacion o finanzas. Sin embargo, es
nuestro deber garantizar la sostenibilidad, transparencia y la politica anticorrupciéon con el monitoreo
constante, através de los mecanismos de ordinarios de inspeccidn, vigilanciay control.

Comfanorte tiene todo el potencial para seguir prestando un servicio social a los afiliados, les invito a seguir
trabajando en armonia por el bienestar de los trabajadores, en la creacién de proyectos, programas y
actividades, dirigidos a la compensacién de las familias, de un buen gobierno corporativo depende los
resultados positivos para los dfiliados, trabajando en equipo, en coordinacidn interinstitucional, podemos
crecerenutilidad socialeimpacto favorable para los beneficiarios.

Por eso, en el 2022 #HayRazones para seguir comprometidos con el bienestar y calidad de vida de los
afiliados.

Muchas gracias.

¢/

]
Bernardo Alonso Wilches

Director Administrativo
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; friﬁﬂb) V. aportes

Seguimos brindando bienestar a nuestras familias dfiliadas,
gracias al respaldo y confianza de las empresas de la region.
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Subsidio

$ Total de aportes parafiscales recaudados
-En millones de pesos-

En el 2021 contribuimos al mejoramiento de la
calidad de vida de las familias nortesantande-
reanas. Durante este tiempo de reactivacion eco-
némica, logramos recaudar $77.555 millones de
pesos, representando un aumento del 15% res-
pectoalanoanterior.

b4

15%)
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Subsidio

il Total de Empresas dfiliadas

Gracias a la confianza y el apoyo que tejimos con
nuestras empresas dfiliadas. Hoy, somos una gran
familia de , representando un
aumento del15% respecto alario anterior.

“’ 2021

@ r@z @’




@Subsidio

ii Numero de trabajadores dfiliados dependientes

El crecimiento de trabajadores dfilia-
dos dependientes ha mantenido una
constante favorable. Demostrando
qguesomos la Cajade los empresarios.

Nuestros dfiliados y sus familias son
lo mds importante para nosotros y en
el2021crecimos un 8%.




Subsidio

$ Cuota monetaria: Subsidio en dinero

Aliviamos las cargas econdmicas de nuestros dfiliados y sus familias. Entre-
gamos de manera efectiva a nuestros beneficiarios categorias Ay B, la cuota
monetaria a través de la tarjeta multiservicios en los diferentes puntos de
pago en eldepartamentoy en las entidades bancarias de su preferencia, gra-
cias alaestrategia de bancarizacién que fomentamos durante este afio.

Impactamos positivamente a una cobertura totalde 270.182, entre los cuales
seentregaron 810.616 subsidios de cuota monetaria, por mds de 28 mil millo-
nes de pesos, representando un aumento del 8% respecto alario anterior.

752.184 810.616
S 23.085 S 28.462

Millones de pesos Millones de pesos




Subsidio
Kit escolar: Subsidio en especie

Entregamos morrales llenos de suenos y felicidad a los hijos de los trabajadores
afiliados, entre las categorias A y B. En total fueron 41.300 kits escolares los que
logramos distribuir en todo el departamento. Gracias a esta importante iniciativa
apoyamos a las familias de escasos recursos y reafirmamos una vez mds nuestro
compromiso con los nifios, nifiasy jévenes de la regién.

Paraestaactividad seinvirtieron 1.194 millones de pesos.

- 41.300

kits escolares

1.194

Millones de pesos

|I-I " ::r
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@Subsidio

Agencia de gestion y colocacion de empleo

Enel2021realizamos acompafamiento permanente a nuestros empresarios
y oferentes en todo el departamento a través de nuestra Agencia de Gestiény
Colocaciéon de Empleo, promoviendo siempre la formalidad y vinculacién
laboral. Invertimos 236,2 millones de pesos en capacitaciones y cursos que

permitieron fortalecer las competencias bdsicas y laborales de los
beneficiarios.

AGENCIA DE EMPLEQ-Gestion ANO 2021

. Concepto  Metos Eecucion Cumplimiento personas colocadas
Demandantes inscritos 1.291 1.262 98%
Oferentes colocados 4.025 3.971 99%
Puestos de trabajo 7.401 9.813 133%
Oferentes remitidos 22150 44.660 202%
Entrevista orientacion laboral 6.751 6.738 100%
Talleres de orientacién laboral 5.601 5.651 101%

Participamos en la estrategia Ruta de Empleo Cicuta 2050
liderada por la alcaldia de Cucuta, logrando ser el canal de las
oportunidades laborales entre los empresarios y oferentes de la
regiény contribuyendo a la reactivacion econémica de la region.




Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo
vy Proteccion al Cesante - Fosfec

Protegimosy acompafiamos a los trabajadores que quedaron cesantes, brinddndoles
alternativas que les permitan reincorporarse en el menor tiempo posible a la vida
laboral, gracias a nuestra Agencia de Gestiony Colocacién de empleo.

En el 2021 otorgamos beneficios econémicos por un monto de 6.083,4 millones de
pesos a 2.390 beneficiarios, en pago de seguridad social, pensién, cuota monetariay
bono de alimentacién, ademds se invirtieron $1.262,8 millones dirigidos a 1.397
afiliados que se encontraban cesantes, con el beneficio de capacitacidn,
fortaleciendo su perfillaboraly competencias para el futuro.

Beneficiarios Mecanismo de Proteccion al Cesante
FOSFEC - Subsidios asignados Ao 2021

Tipo de subsidio Niimero de beneficiarios Monto S
Beneficiarios Decretos 488y 779 de 2020 2.387 $ 6.079.033.263
Beneficiarios Ley 1636 de 2013 3 % 4.400.220

Total 2.390 S 6.083.433.483

6.083,4 millones de pesos

a 2.390 beneficiarios

Subsidio
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Vivienda v crédito social

Brindamos un mundo de posibilidades para que
logres hacer tus suerios realidad

9 3




@ Vivienda y crédito social

Subsidio familiar de vivienda
Con recursos FOVIS -Fondo de vivienda de interés social-

7

Proporcionamos las herramientas necesarias y le brindamos a
nuestros dfiliados el acompafiamiento y asesoria, para que
lograran postularse sin contratiempo a nuestras convocatorias.
Durante el 2021, cumplimos el suefio de 55 familias de la regidn,
quienes gracias al Subsidio de Vivienda, lograron adquirir su casa
nueva, construiren sitio propio o mejorarla queya tenian.

En total fueron entregados mds de 1.499 millones de pesos en

- . . subsidiodevivienda
Subsidios de vivienda

En millones de pesos

2020

- Comfanort
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@ Vivienda y crédito social

Crédito social

2

Apoyamos a nuestros dfiliados en la materializacién de sus
suefios, brindando acompafiamiento, asesoria y soluciones
financieras, que contribuyeron al mejoramiento de su calidad
devida. Durante el afio otorgamos 1.116 créditos a trabajadores
delacategoria Ay B, por un monto de 3.072 millones de pesos.

Enestavigencia, se suscribieron 95 convenios con las empresas
afiliadas para facilitar el acceso a este servicio a través de
libranza.

2021 {#SigamosAdelang_gf’ \
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Trabajamos por la construccion de una mejor sociedad,
mads equitativa, justa e incluyente.




@ Gestion social

o
Atencion a la poblacion Adulto Mayor

Contribuimos al mejoramiento de la calidad de vida de los
adultos mayores. A través de nuestro Programa Hilos de Plata,
brindamos atencién integral y especializada a 3.052 usos en
todo el departamento, contribuyendo al mejoramiento de su
salud fisica, mental, emocional y espiritual, a través de la
implementacién de actividades de recreacion, cultura y
deporte.

Enel2022, retomamos de manera presencialy cumpliendo con
todos los protocolos de bioseguridad las actividades con
aquellas personas mayores que iniciaron con su esquema de
vacunaciéon y para aquellos adultos que continuaron desde
casa debido a sus comorbilidades, les realizamos visitas
domiciliarias con nuestro personal calificado.

Ndmero de usos

También, continuamos apostdndole a la reduccién de las
brechas digitales, mediante la implementacién de nuestras
actividades y clases virtuales, donde logramos llegar a todos
los rincones del departamento, permitiéndoles disfrutar de
manerasaludabley felizesta etapa de sus vidas.

2021 {fSigamosAdelafggf’ \




@ Gestion social

Personas con Discapacidades Especiales

A

28%

Ndmero de usos

2021

2020

jEn Comfanorte todos tenemos las mismas posibilidades y
privilegios!

Nos encanta servir y dejar huella positiva en las familias
nortesantandereanas a través de experiencias felices y de
calidad, razén por la cual brindamos atencién integral y
acompafiamiento permanente a las personas en condicién de
discapacidad através de nuestro Programa Escalando Suerios.

Llegamos a 1.617 usos de nifios, nifias y jévenes en situacion de
discapacidad (fisica, cognitiva y/o sensorial) y con necesidades
especiales, brindando servicios de prevencidn, estimulacion,
educacion especial, capacitacion, recreacién y deportes, tanto
de manera presencial como virtual a través de nuestra
plataforma de meet.

Dentro de las actividades desarrolladas con nuestros
beneficiarios, sin duda la mds efectiva fueron los bingos
recreativos, los cuales permitieron integrarlos, divertirlos y
mejorar sus condiciones fisicas y mentales.

L Co
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@ Gestion social

Atencion integral a la nifiez (AIN)

Amamos lo que hacemos y vivimos con total compromiso por
nuestra regién, generando bienestar y felicidad a las familias
nortesantandereanas. Mediante el convenio con el Instituto
Colombiano del Bienestar Familiar y el Programa Nacional
FONINEZ, trabajamos bajo los componentes de Educacidn,
Proteccién, Salud y Nutricién, por el desarrollo fisico, cognitivo,
social y emocional de nifios y nifas entre las edades de 0 a 5
afos.

En el 2021, operamos con amor, responsabilidad y compromiso Ntimero de beneficiarios

en ocho Centros de Desarrollo Infantil, localizados en los
municipios de Ocafia y Cucuta, generando un impacto social de
manera oportunay eficiente en 2.255 niflos y nifnas de escasos
recursos.

26 :
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@f/ Gestion social

Vacunacion

iNos encanta protegerte!

La vida y la salud de nuestros afiliados y sus familias, son
nuestra prioridad, razén por la cual ofrecimos a lo largo del
departamento el servicio de vacunacion, en donde logramos
reforzar la proteccién inmunoldgica y prevenir enfermedades o
infecciones a futuro de los nortesantandereanos.

268%

A través de nuestro centro de vacunacion llegamos a 17.610
biolégicos aplicados . Ademds, con el fin de ofrecerles mayor
tranquilidad y seguridad a los ciudadanos, ofrecimos el servicio
domiciliario y extramural, llegando con el personal calificado
2021 hasta las casas de los trabajadores y empresas afiliadas,
garantizando un servicio rdpido y eficiente a cada uno de los
beneficiarios

Vacunas aplicadas

Comprometidos con el bienestar y la proteccién de nuestros
trabajadores dfiliados, también nos vinculamos a la estrategia
del Gobierno Nacional y la ANDI denominado “Empresas por la
vacunacion”, iniciativa con el cual logramos prevenir la
propagacion de la Covid-19, apostarle a la reactivacion
econémica segura de la region e inmunizar trabajadores de
diferentes empresas con la primera, segunda, tercera y dosis de
refuerzo, aplicando 12.174 vacunas.

2020

Y Comfanorte
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@ Gestion social

@ Comfanorte en tu corazon

Transformamos positivamente la vida de los trabajadores de
las empresas dfiliados y potencializamos sus habilidades,
gracias a la promocién de actividad fisica, alimentacién y
habitos de vida saludable de nuestro Programa Comfanorte en
tu corazon.

Con el personal altamente calificado, logramos orientar y
sensibilizar a los participantes en la importancia del
mejoramiento de su salud fisicay mental. Igualmente por medio
de esta iniciativa contribuimos a la productividad, al
mejoramiento del clima organizacional y el logro de los
objetivos de nuestras empresas dfiliadas, pues somos
conscientes que un trabajador motivado, siempre
desemperfiard sus labores con excelenciay calidad.

Ndmero de usos

Gracias a esta estrategia de prevenciony riesgo cardiovascular
llegamos a 6.180 usos de este servicio en eldepartamento.

28 :
2021 {fSigamosAdelafggf’ \




@ Gestion social

d@u Prepensionados

Construimos nuevos caminos, llenos de bienestar y felicidad
para 638 usuarios, trabajadores afiliados quienes estaban
préoximos a pensionarse, brinddndoles asesoramiento vy
acompafamiento psicosocial, con el fin gue puedan adoptar y
afrontarcon mayor facilidad esta nueva etapa de sus vidas.

Fortalecimos sus capacidades personales a través de
actividades ludico-recreativas vy desarrollamos habilidades de
adaptacién para que logren descubrir y adquirir nuevas
capacidades que les permitan vivir productivamente en este
ciclovitaldelser humano.

Apoyamos y asesoramos a los trabajadores de nuestras
empresas afiliadas, mediante charlas informativas, donde
logramos que los participantes, comprendieran las dimensiones
juridico-legales, vinculadas con las normas vigentes para el
retiro laboral.

Y Comfanorte
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@ Gestion social

Convenio Biblioteca Publica Julio Pérez Ferrero

Nos encanta promover la cultura y despertar en nuestros
afiliados toda su imaginacién y creatividad, razén por la cual
durante el 2021 lideramos en convenio con la Biblioteca Publica
Julio Pérez Ferrero, espacios ludico-pedagdgicos en todo el
departamento, que contribuyeron a fomentar el hdbito de la
lectura, laescrituray lainvestigacion.

Llegamos con nuestros talleres de arte y cultura a mas de 126
mil usuarioss de manera virtual y presencial, en donde se
destacan los servicios de promocién de lectura, préstamo de
material bibliogrdfico con el morral vigjero, taller uso de
herramientas tiflotecnoldégicas para personas con
discapacidad visual, taller de conversacién en lengua de sefias,
sensibilizaciones en inclusién en las empresas como
alfabetizacién tecnoldgica y digital, para personas con
discapacidadvisualy auditiva, entre otros.

\ 4% 126 mil usuarios
30 3
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ColegioComfanorte

Fomentamos un aprendizaje de calidad e Inspiramos
a nuestros estudiantes a perseguir sus suefnos

(&, Educacion_
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@ Educacion

@lnstitucidn Educativa Colegio Comfanorte
w1 . .
Educacion formal

Reafirmamos nuestro compromiso social, trabajando por la
formacién integral de nuestros nifios, nifias y jovenes,
brinddndoles siempre diferentes alternativas para su
crecimiento personal e intelectual a través de nuestro modelo
educativo, incluyentey participativo.

Para la vigencia 2021, el 93% de la poblacion estudiantil,
correspondié a afiliados de categorias Ay B; cumpliéndose de
esta manera con la misién fundamental del servicio de
educacién formalde nuestra Caja.

- . .. Nimero de Estudiantes
Durante este ario graduamos a 122 bachilleres técnicos por

competencias laborales en: Produccién Grdfica, Procesos
Contables, Administracién en Disefio de Modas, Mercadotecnia
y Procesos Aduaneros. Se otorgé el subsidio 100% del pago de
nueve pensiones mensuales del Colegio y Centro Educativo,
para nuestros afiliados categorias A y B, permitiendo que los
estudiantes matriculados no interrumpieran sus estudios por
carenciaderecursos.

Cumplimos con una cobertura de 2.232 estudiantes en el
Centro Educativo Comfanorte, Instituciéon Educativa Colegio
Comfanortey Bachillerato porciclos.

32.
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@ Educacion

<= Bachillerato por ciclos

LR

Para nosotros el aprendizaje no tiene limites, por eso le
ofrecimos a los jovenes y adultos que no habian podido
culminar sus estudios de primaria y bachillerato, la
oportunidad de estudiar y alcanzar este importante
logro en sus vidas a través de nuestra Institucién
Educativa Colegio- Comfanorte, gracias al programa
flexible de Bachillerato por ciclos Lectivos Especiales
Integrados-CLEI.

Através de este servicio educativo logramos graduar a

65 bachilleres académicos

Y Comfanorte

Donde queremos estar




@ Educacion

@lnsﬁtuta Técnico Laboral y Empresarial Comfanorte
w1

Educacioén para el trabajo y desarrollo humano

Le apostamos a la formacién y al crecimiento de los
profesionales de la regién, brinddndoles alternativas
educativas que les permitan ampliar sus conocimientos
laboralesy mejorar la calidad de vida de sus familias. Durante el
2021 ofrecimos una oferta integral de carreras técnicos
laborales, talleres de 2 y 4 horas, cursos de 20 y 40 horas,
diplomados y conferencias, adaptados a las modalidades:
presencial en alternancia, virtual y de forma auténoma para
aquellas personas que no cuentan con estos recursos

tecnoldgicos. Nimero de usos

Para esta vigencia, logramos subsidiar 100% las tarifas en los
estudiantes matriculados en los diferentes niveles de los
técnicos laborales de categorias Ay B. Asimismo, en este afio 75
estudiantes realizaron su practica empresarialen 33 empresas,
con las cuales se celebraron convenios firmados vy
formalizados, resaltando la vinculacién laboral del 14% de este
total.

Incrementamos nuestra cobertura, pasamos de 57.415 en el
2020 a 61.635 usos en el 2021, certificando a 516 en técnicos
laborales por competencias.

34.
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@ Educacion

@ Proyectarte
o)

Disefiamos y adelantamos actividades ludico-
pedagdgicas que contribuyeron a potencializar las
habilidades, destrezas y conocimientos de nuestros
niAos, ninas y adolescentes entre los 3 y 17 afos,
asociados a la ciencia, tecnologia, el arte, la cultura, el
apoyo psicosocial y pedagégico, el cuidado del medio
ambiente y el deporte. A través de nuestro programa
Proyectarte atendimos a 18.766 usuarios, nifios y niAas,
de manera virtual a través de nuestra plataforma de
Google Meet, en todo el departamento; Inspiramos a
nuestros pequeros a vivir nuevas aventuras y a
explorar formas de encuentros con ellos mismos, sus
familiasyelentorno.

Atendimos

1 8 . 76 6 Usuarios

Y Comfanorte
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Unimos a nuestras familias bajo experiencia llena
de diversion, deporte, entretenimiento y felicidad



@L Recreacion

Recreacion en grande

Ndmero de usos

2020

2021

Contagiamos con el espiritu de alegria y de diversiéon que nos
caracteriza a nuestros trabajadores afiliados. En el 2021,
adecuamos nuestras dreas, atracciones y propuestas de
contenido con las medidas de bioseguridad exigidas por el
Gobierno Nacional, con el propdsito de continuar bridando
bienestar e integrado a las familias del departamento a través
de nuestros diferentes servicios recreativos, deportivos,
socialesy culturales.

El espectacular Bingo Comfanorte, continud siendo nuestro
producto ganador, posiciondndose por otro afio consecutivo en
el corazén de las familias nortesantandereanas, para esta
vigencia los desarrollamos bajo las temdticas de las fiestas
regionales y mundiales, logrando asi, instruir a los integrantes
de los principales acontecimientos culturales del planeta. A
través de este espacio virtual reunimos durante todos los
sdbados acerca de 5.000 participantes.

Durante este afio aumentamos significativamente los usos en
nuestros eventosy actividades recreativas, pasando de atender
enel2020de151.954a427.292enel2021.

L Co
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@D Recreacion

Desarrollamos actividades de integracién en las
Unidades Integrales de Servicio Comfanorte- UISC,
ubicadas en los municipios de Ocafia, Pamplona 'y Tibd,
para atender a los dfiliados de estas regiones y sus
municipios aledanos. Realizamos mensualmente
bingos virtuales por UISC, los cuales incluyeron
animacién, diversidad de miusica y temadticas
innovadoras que motivaron a los participantes.

También, ofrecimos el servicio de Recreadores para
fiestas y eventos sociales, durante 3 horas a un grupo
mdximo de 30 personas, en actividades lddicas, de
acuerdoalatemdticarequerida.

\




Fomentamos el desarrollo integral de nuestros nifios, ninas,
jévenes y adultos a través de una amplia variedad de
disciplinas deportivas (hatacion, patinaje, tenis de campo,
futbol, scout, ciclismo y softbol) las cuales se ofrecieron
tanto de manera virtual, como presencial y de alternancia,
connuestro personalaltamente calificado.

A través de estas actividades deportivas contribuimos al
bienestar y al desarrollo fisico, mental y emocional de las
personas.

@L Recreacion

L Co
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@'r/ Recreacion

Alo largo del 2021 desarrollamos con éxito una serie de
torneos, con el fin de integrar a nuestras empresas y
trabajadores dafiliados entorno al deporte, al juego
limpio y en paz. Dentro de los campeonatos grupales
que realizamos, cabe destacar: elde bolas criollas, el de
Minitejo, y elde futbolde salon.

El club de amigos, fue el torneo deportivo de fitbol
realizado por Comfanorte durante cada semestre con el
cual buscamos promover la sana convivencia y la
integracionde las familias nortesantandereanas.

L Comfanorte
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@L Recreacion

Eventos sociales

Le apostamos al bienestar e integracién de las familias
nortesantandereanas

Brindamos experiencias cargadas de felicidad a nuestros
afiliados a través de los diferentes eventos recreativos
realizados durante el 2021, éstos se desarrollaron tanto de
manera virtual como presencial, cumpliendo siempre con
todos los protocolos de bioseguridad.

El show musical virtual del dia de la mujer, bailoterapias,
pantomima, charlas de interés, el dia de solen Ocafia, fueron
algunas de las actividades desarrolladas durante esta
vigencia.

Ademds, con el propésito de garantizar un excelente
servicio en los eventos empresariales, sociales y familiares,
ofrecimos el alquiler de las tarimas en nuestro Ecoparque, el
espacio del quinto piso, los auditorios y salones para
reuniones.

Y Comfanorte
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@D Recreacion

Comfanorte mas cerca de ti

Somos conscientes de la importancia y el rol de los
trabajadores en nuestras empresas dafiliadas, razén por
la cual, generamos espacios de integracion, recreacién
y diversién para cada uno de ellos y sus familias a
través de nuestro Programa “Mds cerca de ti’,
contribuyendo asi al mejoramiento de su calidad de
vida.

Ofrecimos actividades recreativas, familiares y
religiosas, entre las que se destacan las bailoterapias,
actividades fisicas musicalizadas, bingos virtuales
empresariales de acuerdo a la temdtica definida por la
organizacion, bingo kids empresarial, cuentacuentos,
fomentando el hdbito de la lectura (cuentos, fabulas,
mitos, leyendas), acondicionamiento fisico, rumba
aerdébica, artes marciales, animacién y logistica en
eventos, entre otros.




@L Recreacion

Centro recreacional y vacacionales

Las familias nortesantandereanas vivieron experiencias
Unicas vy divertidas en nuestro Ecoparque Comfanorte,
donde disfrutaron de un encuentro con la naturaleza y los
diferentes servicios de ofrecidos en este centro
recreacional: alquiler de canoas, flotadores, entrada al
Ecoparque, Parque delAgua, Picnic, Ecosiembra, caminatas,
entre otros.

Igualmente, le permitimos a los dfiliados divertirse y
desconectarse de la rutina diaria en nuestros complejos
vacacionales: Salazar y Los Guayabales, donde pudieron
disfrutar en familia de una amplia oferta recreativa,
gastronémica y natural, cumpliendo siempre con los
protocolos de bioseguridad exigidos por el Gobierno
Nacional.

L Co
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@'r/ Recreacion

Agenda cultural

Nos encanta promover espacios que contribuyan al
fortalecimiento de la cultura, motivo por el que realizamos
actividades 100% subsidiadas para afiliados categorias Ay B,
en conmemoracién a las principales festividades regionales,
nacionalesy mundiales através de los bingos virtuales.

Durante esta vigencia, llegamos también a nuestros municipios
por medio del programa Arte al Parque con propuestas en
escena, acompafiados de juegos de integracién y recreacion,
conelfindebeneficiaralas familias de todo el departamento.
Otrode los programas de mayorimpacto realizados en el marco
de la agenda cultural fue Comfanorte Brilla en Navidad, un
iniciativa con el que buscamos reunir e integrar a las familias
nortesantandereanas entorno a las festividades decembrinas.

Durante todos los dias, nuestros visitantes disfrutaron del
alumbrado y de las diferentes actividades culturales
(pintucaritas, obras de teatro, show musicales, entre otros)
realizadas en el Ecoparque.

\N
44
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@'r/ Recreacion

Durante el 2021 seguimos trabajando para fortalecer el
tejido empresarial y brindarles a nuestros trabajadores
afiliados y sus familias bienestar y felicidad, gracias a
nuestros diferentes encuentros académicos, culturales y
recreativos ejecutados en este ario.

Bajo estapremisa, realizamos:

* Jornadadeactualizacion tributaria

* Conversatoriovirtualacoso laboraly sexual

* Homenajey exaltacién alos maestros de Norte de Santander.

* Homenaje musicaleldiadela mujery delaenfermera

* Conversatorio "Actualizacién en derecho laboral”

* Homenajeyreconocimiento a nuestratenista Maria Camila Osorio

* Facebook Live y conversatorio virtual noviazgo en adolescencia,
abordaje psicolégico del cdncer de mama, ser mama después de los
40, lineas de crédito bancoldex, entre otros.

* fororegionalunrespirar mejor

* Campafa interinstitucional “Yo me visto de rosa’, para concientizar a
la mujernortesantandereana de la lucha contra el cdncer de mama.

* Recibimos reconocimiento especial por el Gobierno Nacional como
agencia o centro de empleo que trabaja por la inclusién laboral de
personas condiscapacidad en Colombia.

Y Comfanorte
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@lnforme Financiero

NOMBRE DE CUENTA

ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y equivalente del efectivo
Activos financieros - Inversiones
Cuentas por cobrar
Inventarios
Cargos Diferidos

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
Activos financieros - Inversiones
Cuentas por cobrar
Propiedad, planta y equipo y propiedad de inversion
Intangibles
Fondos con destinacién especifica y otros activos

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

CIFRAS EN PESOS
Nota Dic-21
ACTIVO
5 17.948.202.397
6 3.773.638.325
7 3.753.994.568
8 204.245.406
9 97.474.400
25.777.555.095
6 1.998.036.794
7 683.888
10 42.066.533.916
11 369.597.330
12 31.891.840.733

76.326.692.661

102.104.247.756

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE DE SANTANDER COMFANORTE
ESTADO SITUACION FINANCIERA A DICIEMBRE 2021

Dic-20

16.437.532.250
4.724.411.945
5.826.115.552
84.038.176
16.550.000

27.088.647.922

1.831.541.091
1.580.052.309
38.347.399.297
579.866.015
26.316.582.863
68.655.441.575

95.744.089.497

\ TOTAL ACTIVO

2021 i#SigamosAdelantg’ \



CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE DE SANTANDER COMFANORTE

ESTADO SITUACION FINANCIERA A DICIEMBRE 2021 M Informe Financiero

CIFRAS EN PESOS
NOMBRE DE CUENTA Nota Dic-21 Dic-20
PASIVO
PASIVO CORRIENTE
Obligaciones financieras 13 552.296.993 677.995.685
Proveedores 14 117.296.412 43.829.904
Cuentas por pagar 15 9.412.489.289 11.567.370.444
Impuestos gravémenes y tasas 16 81.575.039 32.345.000
Beneficios a empleados 17 1.554.081.594 1.497.875.542
Pasivos estimados y provisiones 18 298.529.979 197.443.579
Diferidos 19 2.562.124.246 1.934.794.564
Otros pasivos 20 1.161.171.460 722.547.349
TOTAL PASIVO CORRIENTE 15.739.565.011 16.674.202.066

PASIVO NO CORRIENTE

Obligaciones financieras 13 724.379.174 1.130.692.801
Fondos con destinacién especifica y otros pasivos 21 18.013.078.401 14.611.847.092
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 18.737.457.575 15.742.539.893
TOTAL PASIVO 34.477.022.587 32.416.741.959

PATRIMONIO
Obras y programas de beneficio social 22 21.450.236.504 20.939.761.309
Superavit 23 4.216.079.770 3.961.782.234
Reservas 24 2.451.745.734 733.489.965
Resultado del ejercicio 25 6.522.431.089 3.141.028.381
Resultado de ejercicios anteriores 26 32.986.732.073 34.551.285.649
TOTAL PATRIMONIO 67.627.225.169 63.327.347.539
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 102.104.247.756 95.744.089.497

CUENTAS DE ORDEN

Deudoras 33 74.865.819 62.340.059
Acreedoras 34 11.650.508.209 13.922.220.759

*Ver nota 39 de las revelaciones

i ] II a los estados financieros
g _——
A S >
Bernardo Alonso Mlchés Olga Liliana Buendia Botello Jairb Alfonso Jauregui Lépez
RevisorFiscal

Director Administrativo Contador Publico

T.P.91678-T TP.23.380-T
| J& Comfanorte
. Donde queremos estar



@lnforme Financiero

NOMBRE DE CUENTA

Ingreso de actividades ordinarias
Costo de venta y prestacion del servicio

UTILIDAD BRUTA

Gastos operacionales de la administracion y servicios sociales

Apropiaciones y transferencias de ley
RESULTADO DE LA OPERACION
Otros ingresos

Otros gastos

RESULTADO DEL EJERCICIO

A

Bernardo Alon;o_l/!/ilché

Director Administrativo

\ *Ver nota 39 de las revelaciones
50 a los estados financieros
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CIFRAS EN PESOS
Nota Dic-21
27 88.923.434.617
28 50.322.717.151

29

30

31

32

Olga Liliana Buendia Botello 5
Contador Publico

T.P.91678-T

38.600.717.466
15.983.509.970
17.455.727.798
5.161.479.699
2.000.852.843
639.901.453

6.522.431.089

S

T.P.23.380-T

) .
If Jauregui Lopez
RevisorFiscal

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE DE SANTANDER COMFANORTE
ESTADO RESULTADO INTEGRAL DE ENERO A DICIEMBRE 2021

Dic-20

74.919.415.665

43.280.271.063

31.639.144.602

14.002.656.792

15.111.017.266

2.525.470.545

1.235.835.437

620.277.600

3.141.028.381



CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE DE SANTANDER COMFANORTE
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO EJERCICIO TERMINADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2021
CIFRAS EN PESOS

MOVIMIENTOS PATRIMONIALES

SALDOS A DICIEMBRE 31 DE 2019

Remanentes del Ejercicio
Traslado Reserva Legal

Activos adquiridos de fondos de ley

Ajustes vigencia anterior

AUMENTO O DISMINUCION PATRIMONIAL

SALDOS A DICIEMBRE 31 DE 2020

Remanentes del Ejercicio

Traslado de Reserva Legal Inversiones
Activos adquiridos con Fondos de Ley
Aumento del saldo para obras y programas

Traslados de Remanentes acumulados a reservas
Ajuste por devolucién edificio Clinica Comfanorte
Traslado por aplicacion Exced 55% transferidos

Gastos de vigencia anterior

AUMENTO O DISMINUCION PATRIMONIAL

SALDOS A DICIEMBRE

31 DE 2021

Bernardo Alonso V_IIEJ.: es

Director Administrativo

OBRAS BENEFICIO
SOCIAL

20.939.761.309

20.939.761.309

510.475.195

510.475.195

21.450.236.504

Olga Liliana Buendia Botello
Contador'Publico
T.P.91678-T

SUPERAVIT

3.956.447.618

5.334.616

5.334.616

3.961.782.234

254.297.536

254.297.536

4.216.079.770

L
Jairé Alfonso Jay: E;l iépez
RevisorFiscal

RESERVAS

700.409.309

33.080.657

33.080.657

733.489.965

88.254.639

(510.475.195)
2.140.476.325

1.718.255.769

2.451.745.734

=

TP.23.380-T

@In_forme Financiero

REMANENTES DEL
EJERCICIOY
ACUMULADOS

34.598.326.783

3.141.028.381

(47.041.134)

3.093.987.247

37.692.314.030

6.522.431.089

(2.140.476.325)
(983.230.398)
(1.558.929.773)

(22.945.462)

1.816.849.132

39.509.163.162

*Ver nota 39 de las revelaciones
a los estados financieros

TOTAL DEL
PATRIMONIO

60.194.945.019

3.141.028.381

33.080.657

5.334.616
(47.041.134)

3.132.402.520

63.327.347.538

6.522.431.089
88.254.639
254.297.536

(983.230.398)
(1.558.929.773)

(22.945.462)

4.299.877.631

67.627.225.169

Y comfanorte



CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE DE SANTANDER COMFANORTE

Informe Financiero ESTADO FLUJOS DE EFECTIVO DE ENERO A DICIEMBRE
CIFRAS EN PESOS
NOMBRE DE CUENTA Dic-21 Dic-20 VARIACION

1-ACTIVIDAD OPERATIVA
EFECTIVO RECIBIDO DE:

Aportes 77.524.222.702 67.386.926.876 10.137.295.826
Ingresos otros Servicios 13.454.617.908 8.624.533.865 4.830.084.043
TOTAL EFECTIVO RECIBIDO 90.978.840.610 76.011.460.741 14.967.379.869
EFECTIVO PAGADO POR:
Apropiaciones de Ley y Transferencias (17.448.771.956) (15.101.676.146) (2.347.095.810)
Subsidios (17.968.632.601) (23.266.417.207) 5.297.784.606
Servicios Sociales y administrativos (47.408.976.498) (28.268.509.984)  (19.140.466.514)
TOTAL EFECTIVO PAGADO (82.826.381.055) (66.636.603.337)  (16.189.777.718)
COSTO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO:
Financieros Recibidos 341.832.019 452.250.657 (110.418.638)
Financieros Pagados (521.585.531) (513.866.168) (7.719.363)
Impuestos Pagados (363.970.831) (475.055.221) 111.084.391
TOTAL COSTO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO (543.724.342) (536.670.732) (7.053.610)
EFECTIVO NETO POR ACTIVIDAD OPERATIVA 7.608.735.213 8.838.186.672 (1.229.451.459)
2- ACTIVIDAD DE INVERSION
Compras de activos fijos (1.060.992.657) (484.494.642) (576.498.015)
Intangibles (146.000.000) (489.734.065) 343.734.065
Inversiones (78.241.064) 33.080.656 (111.321.720)
Inversiones cuentas en participacion 1.000.000.000 400.000.000 600.000.000
Crédito social (12.601.211) 8.146.538 (20.747.749)
Préstamos a empleados (11.939.786) 3.996.869 (15.936.655)
Deudores Fome 49.920.000 (49.920.000) 99.840.000
Deudores Convenio de Cooperacion - 116.010.000 (116.010.000)
Embargos Judiciales 10.014.550 (502.021.495) 512.036.045
EFECTIVO NETO POR ACTIVIDAD DE INVERSION (249.840.169) (964.936.139) 715.095.970
3 - ACTIVIDAD DE FINANCIACION
Traslados por Apropiaciones de Ley 17.448.771.956 15.101.676.146 2.347.095.810
Variaciones de los Fondos de Ley (17.090.580.283) (15.349.239.149) (1.741.341.134)
Nuevas Obligaciones Financieras 337.354.448 489.734.065 (152.379.617)
Pago de Obligaciones Financieras (869.366.767) (1.103.879.294) 234.512.527
EFECTIVO NETO POR ACTIVIDAD DE FINANCIACION (173.820.647) (861.708.233) 687.887.586
4- AUMENTO O DISMINUCION DE EFECTIVO 7.185.074.398 7.011.542.301 173.532.097
EFECTIVO A PRINCIPIO DE ANO 44.365.901.655 37.354.359.355 7.011.542.300
EFECTIVO AL FINAL DE DICIEMBRE 51.550.976.053 44.365.901.656 7.185.074.397
CONCILIACION DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO TOTAL Dic-21 Dic-20 gf;":ﬁng,g,,
DETALLE DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
Efectivos y Equivalentes de Efectivo corrientes 17.948.202.397 16.437.532.250 1.510.670.147
\ “ . CDT como equivalentes al efectivo 3.773.638.325 4.724.411.945 (950.773.620)
Ver nota 39 d‘? las I evelaciones Fondos de Ley con Destinacion Especifica (Restringido) 9.056.189.095 6.890.410.856 2.165.778.239
5 2 a los estados financieros Fondos y/o Convenios de Cooperacion (Restringido) 435.524.284 154.910.942 280.613.342

TOTALES 51.550.976.053 44.365.901.656 7.185.074.397

2021

Excedentes del 55% 4.114.021.303 5.031.088.301 (917.066.998)
Saldo para Obra y Programas de Beneficio Social 13.867.482.195 8.657.534.894 5.209.947.301
\ Efectivo por el Contrato de Mandato EPS Liquidacion 2.355.918.454 2.470.012.468 114.094.014
nte,4



CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE DE SANTANDER COMFANORTE

ESTADO FLUJOS DE EFECTIVO DE ENERO A DICIEMBRE M Informe Financiero

CIFRAS EN PESOS
CONCILIACION DEL REMANENTE NETO DE LOS EJERCICIOS Dic-21 Dic-20 VARIACION
REMANENTE DEL EJERCICIO 6.522.431.089 3.141.028.381 3.381.402.708
PARTIDAS QUE NO GENERAN ENTRADA NI SALIDA DE EFECTIVO
Depreciacion del Afio 1.134.393.450 1.146.054.173 (11.660.723)
Amortizacion del afio 383.882.344 627.143.919 (243.261.575)
Deterioro de activos 695.002.436 346.369.523 348.632.913
Pérdida por Bajas de Activos 7.918.087 2.554.041 5.364.046
Afectaciones por Provisiones por Contingencias 101.086.400 3.444.024 97.642.376
Subsidios no Cobrados (190.609.847) (342.559.725) 151.949.878
Ajustes de Ejercicios Anteriores (1.581.875.234) (47.041.134) (1.534.834.100)
Recuperaciones de Deterioro (68.433.227) (9.650.935) (58.782.292)
Traslado a 230215 de Subsidios por Pagar 2.871.480.996 - 2.871.480.996
TOTALES 3.352.845.405 1.726.313.887 1.626.531.519
EFECTIVO GENERADO POR LA OPERACION 9.875.276.494 4.867.342.268 5.007.934.226
VARIACIONES DE PARTIDAS QUE AFECTAN EL CAPITAL DE TRABAJO
Deudores (677.086.627) 327.390.728 (1.004.477.355)
Inventarios (120.207.230) 5.571.157
Gastos Pagados por Anticipado (80.924.420) (45.472.085) (35.452.335)
Cuentas por Pagar (2.131.271.529) 3.136.100.674 (5.267.372.203)
Intangibles - 370.734.065 (370.734.065)
Impuestos Gravamenes y Tasas 49.230.039 (171.551.109) 220.781.148
Beneficios a Empleados por Pagar 56.206.051 322.920.929 (266.714.877)
Ingresos Recibidos por Anticipado 637.512.434 25.150.046 612.362.388
TOTAL VARIACIONES QUE AFECTAN EL C/T (2.266.541.282) 3.970.844.404 (6.237.385.686)
EFECTIVO NETO GENERADO POR LA
ACTIVIDAD OPERATIVA 7.608.735.213 8.838.186.672 (1.229.451.459)
RESUMEN DEL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO Dic-21 Dic-20 VARIACION
1- Actividad Operativa 7.608.735.213 8.838.186.672 (1.229.451.459)
2- Actividad de Inversion (249.840.169) (964.936.139) 715.095.970
3- Actividad de Financiacion (173.820.647) (861.708.233) 687.887.586

AUMENTO O DISMINUCION DEL EFECTIVO Y
EQUIVALENTES AL EFECTIVO 7.185.074.398 7.011.542.301 173.532.097

o

—
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CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los sus:critos Director Administrativo BERNARDO ALONSO WILCHES y la Contador Pudblico OLGA LILIANA
BUENDIA BOTELLO de la Caja de Compensacion Familiar del Norte de Santander “COMFANORTE", con NIT.

890.500.516-3

CERTIFICAMOS

Con base en el articulo 37 de la Ley 222 de 1995, que
hemos verificado previamente las afirmaciones
explicitas e implicitas de existencia, integridad,
valuacién, presentaciény revelacion en cada uno de
los elementos de los estados financieros de
propdsito generaladiciembre 31delafio 2021.

Queenla preparaciony presentacion de los estados
financieros:

a) Se realizaron con base en el plan o catdlogo de
cuentas con fines de Supervision establecido por la
Superintendencia del Subsidio Familiar en la
Resolucion 0044 de Febrero 02 de 2017 y
complementarias, derivadas de las normas de
contabilidad y de informacidon financiera
establecidas en el Marco Técnhico Normativo para el
Grupo 2 (MTN2) o NIIF para las Pymes a nivel
internacional, adoptadas dentro del DUR (Decreto
Unico Reglamentario de la Ley 1314 de 2009) No.

*Ver nota 39 de las revelaciones
a los estados financieros

54»‘
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2420/15 y 2131/16 y enmiendas formuladas en el
decreto 2496/15; compiladas y adicionadas por el
decreto 2483 de 2018, asi mismo con base en el
anexo 6 establecido por el decreto 2270 de 2019
sobre libros de comercio y derogatoria de otros
articulos deldecreto 2649 de 1993;

b) El contador acttio con sujecién a la Norma de
Servicios Relacionados 4410 enunciada en elanexo 4
del DUR 2420/15 sobre encargo de compilacién de
informacion financiera;y,

c¢) Losdatos incluidos fuerontomados fielmente de
los libros de contabilidad de la Caja de
Compensacion Familiar del Norte de Santander
“COMFANORTE".

Se expide la certificacion en San José de Cucuta a los
21dias delmes de febrerodelafio 2022.

i .
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Director Administrativo ontador
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CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE DE SANTANDER COMFANORTE
REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS

A DICIEMBRE 31 DE 2021 - 2020

(Cifras expresadas en pesos, excepto cuando se indique lo contrario)

NOTATENTEECONOMICOYOBJETO SOCIAL
1.1Ente Econémico.

La Caja de Compensacion Familiar del Norte de Santander
-~COMFANORTE- es una corporacién auténoma de derecho
privado, sin dnimo de lucro, cumple funciones de seguridad
social y estd sometida al control y vigilancia del Estado por
intermedio de la Superintendencia del Subsidio Familiar
(articulo 39 Ley 21 de 1982), Su personeria juridica fue reconoci-
daporla resolucion N° 2894 de 18 de Octubre de 1957 proferida
porel Ministerio de Justicia.

El domicilio principal de la corporacion es la ciudad de San José
de Clcuta, departamento de Norte de Santander. La
Corporacién tiene cardcter permanente y su duracion es de 99
afios segun el Articulo 38 de los Estatutos de la Corporacion.

1.2. Objeto Social.

El objeto de la Corporacion es la promocidn de la solidaridad
socialentre patronosytrabajadores, atendiendo a la defensa de
la familia como estructura y ntcleo social desde el punto de
vista del cumplimiento de los deberes de sus miembros, de su
preparacion para la vida y de su proteccion econdémica, por
medio del otorgamiento del subsidio en dinero o en especie, la
ejecucion de obras 'y la prestacion de servicios sociales, para lo
cual organizard, hard inversiones y ejecutard los actos necesa-
rios aldesarrollo del mismo.

En desarrollo de su objeto social efectta, entre otras las

siguientes actividades:

Recaudar de las empresas privadas y publicas, trabajadores
independientes y pensionados ubicados en el Departamento de
Norte de Santander, los aportes parafiscales destinados para el
Subsidio Familiar, distribuyéndolos y pagdndolos de acuerdo
conlanormatividad legal.

Administrar el Subsidio Familiar como una prestacién social
pagadera en dinero, en especie y en servicios, con destino a los
trabajadores (y sus familias) de medianos y menores ingresos
en proporcion al nimero de personas a cargo, y con el objeto
fundamental de aliviar las cargas econémicas que representa el
sostenimiento de la familia, nticleo bdsico de la sociedad.

Contribuir al desarrollo social de la poblacion afiliada mediante
la realizacién de intervenciones sociales en las dreas de
recreacién, turismo, deporte, crédito social, formacion para el
trabajo y desarrollo humano, educacién formal, biblioteca,
culturayvivienda.

Administrar y gestionar los servicios sociales de cardcter
obligatorio a través de los Fondos de Ley con Destinacion
Especifica Fovis Vivienda-Fondo Obligatorio de Vivienda de
Interés Social; Fonifiez-Fondo para la Atencion Integral a la
Nifiez y Jornada Escolar Complementaria; Fosfec-Fondo de
Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccién al Cesante y
Fondo de Educacién Ley 115, entre otros.

Atraery gestionar recursos econémicos de entidades privadas y
organismos no gubernamentales (ONG) nacionales o interna-
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cionales, para que a través de convenios de cooperacién
permitan, entre otros, mejorar la calidad de vida y el bienestar
de poblaciones especiales o vulnerables diferentes a las
atendidas con el subsidio familiar.

Ejecutar otras actividades permitidas a las Cajas de
Compensacion Familiary establecidas en el Articulo 16 de la Ley
789de 2002 (Funciones de las Cajas de Compensacion).

Elsistema de seguridad social en salud creado por la ley 100 de
1993, establece en el articulo 240 que las Cajas de
Compensacién Familiar pueden adoptar estos programas y
administrarlos directamente. De acuerdo con el articulo 217 de
lamismalley, la Caja debe destinar cada ario un 5% sobre el total
de los aportes del 4% recaudado, para financiar el Régimen
Subsidiado en Salud. Actualmente la Caja de Compensacion
realiza el giro mensual del 5% sobre los ingresos parafiscales al
ADRES, entidad autorizada por el gobierno nacional para
administrar estos recursos.

NOTA2: DECLARACION DE CUMPLIMIENTO

Los estados financieros de COMFANORTE han sido preparados
de acuerdo con las NIIF para Pymes, las cuales corresponden al
anexo 2 del decreto 2420 de diciembre 14 de 2015, adicionado el
anexo b sobre registroy libros y otros del antiguo decreto 2649
de 1993 poreldecreto 2270 de 2019y compiladoy adicionado por
el decreto 2483 de 2018, denominado para Colombia como el
Marco Técnico Normativo para elgrupo 2 (MTN2).

El nuevo marco técnico contable fue elaborado con base en
las Normas Internacionales de Informacion Financiera -NIIF-,
las Normas Internacionales de Contabilidad -NIC-, las interpre-
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taciones SIC, las interpretaciones CINIIF y el marco conceptual
para la informacién financiera, emitidas en espafiol hasta
Agosto de 2013, por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB por sus siglas en inglés) y para el grupo 2 se
establecieron las NIIF para las Pymes adoptada en Colombia en
las normas anotadas en el anterior pdrrafo.

En la nota 3 de los estados financieros a diciembre 31 del afio
2017, primera vez que se presentaron los estados financieros
bajo NIIF, aparecen los detalles cualitativos y cuantitativos del
efecto de la conversién a NIIF para Comfanorte, la cual invita-
mos a consultarlas, silos considera necesario.

NOTA 3 BASES DE PREPARACION Y PRESENTACION DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS

Las principales politicas contables aplicadas por la Caja durante
los ejercicios 2021y 2020 se detallan en el Manual de Politicas
Contables’de la Corporacién.

3.1Principios o bases técnicas determinadas en el MTNZ2:

3.1.1Presentacién Razonable: La cual requiere la representacion
fiel del efecto de las transacciones, otros sucesos y condiciones
de acuerdo con las definiciones y criterios de reconocimiento de
los activos, pasivos, ingresosy gastos.

3.1.2 Hipédtesis del Negocio en Marcha: Al preparar los estados
financieros se evalta la capacidad que tiene COMFANORTE para
continuaren funcionamiento.

3.1.3. Base del Devengo: Comfanorte elabord sus estados
financieros, excepto en lo relacionado con la informacién sobre

Tson politicas contables los principios, bases, convenciones, reglas y procedimientos especificos
adoptados por una entidad al preparar y presentar los estados financieros.



flujos de efectivo, reconociendo como activos, pasivos,
patrimonio, ingresos y gastos cuando satisfagan las definicio-
nesy criterios de reconocimiento para dichas partidas.

3.1.4. Reconocimiento: es el proceso de incorporacién en los
estados financieros de una partida que cumple la definicién de
unactivo, pasivo, ingreso o gasto.

3.1.5. Criterios de reconocimiento: es la probabilidad que
cualquier beneficio econémico asociado con la partida entre o
salga de la entidad y que esa partida tenga un costo que pueda
sermedido con fiabilidad.

3.1.6. Medicién: es el proceso de determinacién de los importes
monetarios por los que sereconoceny llevan contablemente los
elementos de los estados financieros, para su inclusion en el
estado de situacion financieray en el estado de resultados.

3.1.7. Medicién Inicial: son los costos de transaccién, excluyendo
los costos de puesta en marcha, excepto que sean necesarios
para conducirlo a condiciones de trabajo, o también, determinar
elvalor o importe el cual se le asignard a una partida de activo,
pasivo, patrimonio, ingreso o gasto al momento de efectuar su
reconocimiento.

3.1.8. Medicién Posterior: Es la evaluacién de las cuentas cuando
se va a informar para determinar si se contintia llevando al
costo, al monto revaluado o su determinacién de deterioro,
amortizacion o depreciacion o ajustes.

3.1.9. Presentacién: Los estados financieros presentardn
razonablemente, la situacién financiera, el rendimiento
financieroy los flujos de efectivo.

3.1.10. Revelacién: Son informacién adicional a la presentada en
el estado de situacion financiera, estado de resultados integral,
estado de cambios en el patrimonio y el estado de flujos de
efectivo; se realizan dentro de las notas a los estados financie-
ros mediante desagregaciones de partidas presentadas en esos
estados financieros e informacién sobre partidas que no
cumplen las condiciones para ser reconocidas en ellos como los
activos o pasivos contingentes o revelaciones que son conve-
nienterealizarla para informacién especialde los usuarios.

3.2 Elementos que representan Situacién Financiera:

Los activos, pasivos y patrimonio representan su situacion
financiera:

3.2.1. Activos. Solo se reconocen como activos los hechos
pasados que estén controladosy de los cuales sea probable que
la entidad obtendrd beneficios econémicos futuros, derivados
desuusooventa.

3.2.2. Pasivos. Solo se reconocerdn como pasivos lo hechos
pasados que generen obligaciones presentesy de los cuales se
pueda probar que existird una salida de beneficios econémicos
futuros

3.2.3. Patrimonio. Es la parte residual de los activos de la
organizacion, una vez deducidos todos sus pasivos.

3.3. Elementos querepresentan rendimientos
3.3.1. Ingresos. Se reconocerdn como ingresos los incrementos

en los beneficios econémicos producidos a lo largo del periodo
contable en forma de entrada o incremento en el valor de los
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activos o bien como decremento de los pasivos, que dan como
resultado aumento del patrimonio.

3.3.2. Costosy Gastos. Se reconocerdn como costos y gastos los
decrementos en los beneficios econémicos, producidos a lo
largo del periodo contable, en forma de salidas o disminucién
del valor de los activos, o bien por la generacién o aumento de
los pasivos, que dan como resultado decrementos en el
patrimonio.

3.4 Basesde preparacionde los estados financieros

3.4.1 Valoracion. Los estados financieros han sido preparados
sobre la base del costo histérico, el valor revaluado, y el valor
razonable de acuerdo a la naturaleza de la partida como se
explicaen las politicas contables descritas posteriormente.

3.4.2 Estimadosyjuicios de aplicacién en las politicas contables.
La preparacioén de los estados financieros de acuerdo con NIIF
requiere:

a. Elusodeciertosestimados contables
b. QuelaDireccién Administrativa ejerza su juicio enelproceso
deaplicacién delas politicas contables.

3.4.3 Supuestos y estimaciones significativas. Algunos temas
gue implican un mayor grado de andlisis o complejidad o donde
el uso de supuestos y estimaciones son significativos para los
estados financieros, son los siguientes:

Vida utily valores residuales de propiedad, plantay equipo
Valorrazonable de activos financieros
Reconocimientoy medicién deldeterioro

3.4.4 Labase deldevengo. La Caja prepara sus estados financie-
ros, excepto para la informacion de los flujos de efectivo,
usando la base de contabilidad de la base del devengo.

3.4.5 Clasificacién en la presentacién. Comfanorte ha determi-
nado presentar el estado de situacién financiera, clasificando
los activosy pasivos como corrientes y no corrientes.

3.4.6 Estado de Resultados Integral. El estado de resultados
integral del periodo, es presentado detallando el resultado del
periodo bajo el método de “gastos por funcién” con un desglose
de los ingresos y gastos mostrados por su naturaleza, en las
notas alos estados financieros.

3.4.7 Estado de Flujos de Efectivo. Proporciona informacion
sobre los cambios en el efectivo y equivalentes al efectivo
durante el periodo que se informa, mostrando por separado los
cambios seglin procedan de actividades de operacién, de
inversiény de financiacién.

3.4.7.1. Métodos requeridos de presentacién. Elestado de flujos
de efectivo puede ser elaborado utilizando los métodos directo
e indirecto. dentro de la actividad de operacién u “operativa”. En
las actividades de inversién y de financiacién, su presentacion
individual, son iguales para ambos métodos mostrando el
efectivo recibido y pagado. Comfanorte lo presenta por los dos
meétodos para dar orientacion sobre el efecto del método del
devengo.

3.4.7.2 Estructura del Estado de Flujos de Efectivo. Comfanorte
presentard el estado de flujos de efectivo habidos durante el
periodo sobre el periodo en que se informa, clasificados en
actividades de operacién, deinversiény de financiacion.

58 - Deteriorodelvalorde los activos
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3.4.7.3. Actividades de operacién u “operativas”. Constituyen la
principal fuente de ingresos netos de actividades ordinarias, los
cuales proceden de las transacciones y otros sucesos y condi-
ciones que entran en la determinacién de los remanentes de la
Caja.

3.4.7.4 Actividades de inversion. Actividades de adquisicién,
enajenacién o disposicién por otros medios de activos no
corrientes y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus
equivalentes al efectivo.

3.4.7.5 Actividades de financiacién. Actividades que producen
cambios en eltamafioy composicién del patrimonio netoy de los
pasivos de cardcter financiero, incluyendo como financiaciény
aplicacién los fondos de ley que administra la Caja.

3.5 Monedade presentaciény moneda funcional

Las partidas incluidas en los Estados Financieros son presenta-
das en pesos colombianos que es la moneda funcional y de
presentacion de la Caja. Toda la informacién es presentada en
pesos, excepto cuando se indique lo contrario, y ha sido redon-
deada alaunidad mds cercana.

3.5 Correcciéndeerrores ejercicios anteriores

Segtin el Marco Técnico Normativo para el Grupo 2 (MTN2) y de
acuerdo a materialidad determinada en el Manual de Politicas
Contables (MPC), los ajustes a ejercicios anteriores se registra-
rdn en el patrimonio dentro de los remanentes acumulados y si
su conjunto de partidas netas entre ingresos y gastos son
superiores a la materialidad general para las decisiones
administrativas determinada en el MPC (0,5% del total de los
activos del afio a re-expresar) se efectuard re-expresién del afio
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comparativo anterior segtin lo determina el pdrrafo 3.1471] del
MTNZ2 e instrucciones especificas, dadas por la
Superintendencia del Subsidio Familiar en su circular externa
No.008de 2019.

NOTA 4 RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS

CONTABLES

En el siguiente documento se detallan las principales politicas
contable aplicadas durante los ejercicios 2021-2020:

4.1 Efectivoyequivalentes de efectivo

Elefectivo comprende la caja generaly caja menor, asi como los
depdsitos bancarios a la vista, esto es cuentas corrientes y de
ahorroenmonedanacional.

Los equivalentes de efectivo se tienen, mds que para propdsitos
de inversién o similares, para cumplir los compromisos de pago
acortoplazo.

El efectivo de la Caja lo componen el dinero en monedas y
billetes que se encuentran en caja, asi como las cuentas
bancarias. La medicion inicial del efectivo vy equivalentes del
efectivo serd porelmétodo devalorrazonable.

4.2 Instrumentos Financieros

La Caja reconoce activos financieros y pasivos financieros
cuando se convierte en parte contractualde los mismos.

7Pérrufu 3.14 MTN2: “(...), una entidad revelard informacion comparativa respecto del periodo comparativo
anterior para todos los importes incluidos en los estados financieros del periodo corriente. (...)"
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Para la preparacién de los estados financieros individuales, la
Caja mide inicial y posteriormente los instrumentos financieros
segun lo expuesto en la presente politica, excepto para el
tratamiento contable de la carteray su deterioro.

La Caja, en el reconocimiento inicial, mide un activo o un pasivo
financiero por su valor razonable mds o menos, en el caso de un
activo financiero o un pasivo financiero que no se contabilice al
valor razonable con cambios en resultados, los costos de
transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicién
oemisiéndelactivo financiero o pasivo financiero.

4.3 Deudores Socialesy Otras Cuentas por Cobrar

Los deudores de Comfanorte, se distinguen en tres grupos de la
siguiente manera:

1. Clientes de Servicios Sociales: clientes resultados de la
prestacién de servicios de la Caja como son: educacién formal,
educacién para el trabajo y desarrollo humano, cultura,
vivienda, recreacién deporte, turismoy salud ley 21.

2. C(réditos Sociales: clientes resultado de préstamos
financieros porlinea tradicional, cupo rotativoy consumo.

3. Otras cuentas por cobrar: este rubro estd compuesto por
(anticipos deimpuestos, depdsitos, reclamaciones. préstamos a
empleadosy deudores varios, entre otros).

La medicién inicial para los deudores sociales es el precio de la
transaccion, excepto que el acuerdo constituya en efecto una
transaccion de financiacion se medird la cuenta por cobrar al
valor presente de los pagos futuros descontados a una tasa de

interés de mercado para un instrumento de deuda similar, para
los deudores por crédito social se medirdn al costo amortizado,
para otras cuentas por cobrar se miden por el precio de la
transaccion.

La medicién posterior, los deudores por servicios sociales y
otras cuentas por cobrar, se medirdn al costo de la transaccion
excepto que el acuerdo constituya en efecto una transaccién de
financiacién.

Deterioro

Al Cierre de cada periodo sobre el que se informa (31 de diciem-
bre de cada afio), el Comité de Cartera de Comfanorte evaluard si
existe evidencia objetiva de deterioro de las inversiones y de las
cuentas por cobrar (deudores servicios sociales, crédito socialy
otras cuentas por cobrar) medidas al costo o costo amortizado,

Elvalor de libros del activo se reduce por medio de la cuenta de
estimacién (correccién o valuacién) de cobranza dudosa vy el
monto del deterioro se reconoce con cargo a los resultados del
ejercicio. Cuando se exista recuperacion de deterioro, se
reconocerd como otros ingresos en el resultado.

Bajaen cuentas deunactivo financiero:

Comfanorte, dard de baja en cuentas un activo financiero solo
cuando: (MTN 11.33)

a) expirenoseliquiden los derechos contractuales sobre los
flujos de efectivo delactivo financiero,

b) loentidadtransfierasustancialmente aterceros todos los
riesgosyventajasinherentes ala propiedad delactivo
financiero



¢) Laentidad a pesar de haber conservado algunos riesgos y
ventajas inherentes a la propiedad significativos, ha trasferido
el control del activo a otra parte y este tiene la capacidad
practica devenderelactivo ensuintegridad a unaterceraparte.

4.4 Propiedad Plantay Equipo

Son los activos tangibles que posee Comfanorte de los cuales se
esperan tener beneficios econémicos futuros y se utilizan para
la prestacion de servicios, suministro de bienes, para arrendar-
los a terceros o para propésitos administrativos, cuyo costo se
pueden medir con fiabilidad y se esperan usar durante mds de
un periodo.

Las piezas de repuesto importantes y el equipo de manteni-
miento permanente serdn considerados como propiedad,
planta y equipo siempre y cuando la Caja espere utilizarlos
durante mds de un periodo y cumpla con los criterios de
reconocimiento.

Cuando se adquiera un terreno que incluya una edificacion,
tanto el terreno como la edificacién se reconocen contablemen-
te deformaseparada.

Los elementos de propiedad, planta y equipo pueden ser
clasificados segtin su naturaleza o funcion
Segtinsunaturaleza los activos se clasifican en:

a. Propiedad, plantayequipo: cuando se utilizan parala
produccién o suministro de bienesy servicios o para fines
administrativos.

b. Propiedad, plantay equipo en arrendamiento financiero.

c. Mejorasenpropiedad ajena: mejoras efectuadas en
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contratos de comodato, préstamo de uso o arrendamiento
operativo, siemprey cuando existan contrato alargo plazo.

d. Propiedades deinversiéon: cuando setienen para obtener
ingresos porarrendamientosy suvalorrazonableno se
puede medir confiabilidad o es necesario incurrir en costos
o esfuerzos desproporcionados, (cuando exista avalio
técnico existird clasificacién especifica como propiedad de
inversiény no dentro de la clasificacién de la propiedad,
plantay equipo).

Comfanorte medird un elemento de propiedades, planta y
equipo por su costo en el momento del reconocimiento inicial,
hace parte integral del costo, el precio de adquisicién, costos de
instalacién, montaje, costos de desmantelamiento y otros,
menos los descuentos comerciales, rebajas o cualquier otro
concepto porelcualse disminuya el costo de adquisicion.

Siel pago de los activos correspondientes a Propiedad Planta 'y
Equipo se aplaza mds alld de los términos normales de crédito,
elcostoeselvalorpresente detodos los pagos futuros.

La medicién posterior serd al costo menos la depreciacion
acumulada y cualquier pérdida por deterioro, los costos de
mantenimiento de un elemento de Propiedad, Plantay Equipo se
reconocerd en los resultados del periodo en el que incurra en
dichos costos.

Dentro del Manual de Politicas Contables (MPC) estd previsto el
uso del método de revaluacién para los terrenos y construccio-
nes y edificaciones, el cual fue usado solamente dentro de la
conversiénaNIIF realizada enenero1de 2017.
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Depreciacion

Los elementos de Propiedad, Planta y Equipo tendrdn un monto
a depreciar que se asignard sistemdticamente a lo largo de la
vida util estimada al bien.  La estimacién de la vida dtil, se
realizard de acuerdo a la utilizacién de los activos y a lo que se
espera sea su expectativa de duracion y comenzard cuando el
elemento de Propiedad, Planta y Equipo esté en condiciones de
serutilizado.

Los activos fijos agrupados por componentes y con patrones de
uso significativamente diferentes, Comfanorte, distribuird el
costo inicial del activo entre sus componentes principales y
depreciara cada uno de estos por separado a lo largo de su vida
Utily los terrenos portenervida dtililimitada no se depreciaran.

El método de depreciacion utilizado serd el método lineal y el
cargo por depreciacion en cada periodo se reconocerd en el
resultado. La vida dtil asignada a cada elemento de propiedad
plantay equipo son las que se sefialan a continuacion:

Activo Vida itilestimada en afios
a) Edificaciones 50 arfios
b) Maquinaria 10 afios
c) Mueblesyenseres 10afios
d) Equipo de oficina 10 afios
e) Equipo de cémputo 5afos
f) Equipo de comunicaciones 5afos
g) Equipo médico cientifico 10 afios
h) Armamento de vigilancia 10 afios
i) Vehiculos 5afios
j) Plantasy redes 10 afios
k) Cableado estructurado 10 afios

1) Sillas de oficina (cualquiertipo) 10 afios
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Valor Residual: (valor de salvamento o de rescate) es el importe
estimado que Comfanorte podria obtener en la actualidad porla
disposicién del elemento, después de deducir los costos
estimados por tal disposicién, si el activo ya hubiera alcanzado
la antigliedad y las demds condiciones esperadas al término de
su vida dtil. (Segun el Manual de Politicas y Procedimientos
Contables, Comfanorte no determind valor residual para sus
activos fijos).

4.5 Pagos Anticipados

Se reconoce un gasto pagado por anticipado como activo
cuando, realiza el desembolso del efectivo previo a obtener el
derechodeaccesoalosbienesyservicios.

Para el reconocimiento como gasto pagado por anticipado se
deben cumplir los siguientes requisitos:

a) Suvalorsea cuantificable fiablemente.

b) Eldesembolsodeldineroserealice antes de obtenerel
derechodeaccesoalosbienesyalos servicios

c) Seaprobable que Comfanorte reciba los beneficios
econdémicos derivados del desembolso.

4.6 Intangibles

Es un activo identificable, de cardcter no monetario y sin
apariencia fisica, se reconoce cuando es probable que los
beneficios econémicos futuros esperados que se han atribuido
al activo fluyan a la Caja, el costo pueda ser medido con
fiabilidad; y el activo no es resultado del desembolso incurrido
internamente.



Sonmedidos inicialmente alcosto, elcosto comprende elprecio
de adquisicién, incluyendo los aranceles de importacién y los
impuestos no recuperables, después de deducir los descuentos
comerciales y las rebajas, cualquier costo directamente
atribuible ala preparacién delactivo para su uso previsto.

La medicién posterior es al costo menos la amortizacién
acumuladay pérdidas por deterioro.

Vida Util

Para determinar la vida util de un activo intangible, es preciso
considerar:

Lautilizacion esperada delactivo por parte de Comfanorte.
Los ciclos tipicos de vida del producto, asi como la informa-
cion publica disponible sobre estimaciones de la vida util,
paratipos similares de activos que tengan una utilizacién
parecida.

La incidencia de la obsolescencia técnica, tecnoldgica,
comercialodeotrotipo.

La estabilidad de la industria en la que opere el activo, asi
como los cambios en la demanda de mercado para los
productos o servicios fabricados con el activo en cuestion.
Las actuaciones esperadas de los competidores, ya sean
actuales o potenciales.

Sila vida util del activo depende de las vidas utiles de otros
activos poseidos por Comfanorte.

La vida udtil de un intangible para el Grupo 2 (MTN2) no
puede sersuperiora 10 anos.

Amortizacién

El valor sujeto a amortizacién estd representado por el costo
histérico del activo. La amortizacién de un activo intangible
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comienza cuando el activo estd disponible para serusadoy cesa
cuandoelactivosedadebajaen cuentas.

El método de amortizacién usado es el lineal y el cargo por
amortizacion de cada periodo es reconocido como parte del
estado de resultados. El periodo de la amortizacién de los
intangibles actualmente es de 5 afos para los contratos
180123499, 180123504, 180124315 y 180124316; todos ellos
firmados con Leasing Occidente.

4.7 Pasivos Financieros

Los pasivos financieros son todas las obligaciones presentes
como resultado de un suceso pasado, en donde Comfanorte, se
debe desprender de recursos para cancelarlo y se formalizan a
través defacturasy otros documentos equivalentes.

Los pasivos financieros se miden inicialmente al costo de la
transaccion; cuando Comfanorte realice una transaccién que
seafinanciada a unatasadeinterés o que su pago se aplace mds
alld de los términos comerciales normales, medird inicialmente
elpréstamo alvalor presente de los pagos futuros descontados
a una tasa de interés de mercado, para una transaccion de
deuda similar. La medicién posterior serd para las cuentas por
pagar al costo y para obligaciones Financieras al costo amorti-
zado.

Baja en cuentas de un Pasivo Financiero:

Los pasivos financieros solo se dan de baja del estado de
situacion financiera cuando, y sélo cuando, se haya extinguido,
esto es, cuando la obligacién especificada en el correspondiente
contrato haya sido pagada o cancelada, o bien haya expirado.
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4.8 Beneficios a Empleados

De acuerdo con la Seccién 28 del anexo 2 del Decreto 2420 del
2015, todas las formas de contraprestacion concedidas por
Comfanorte a cambio de los servicios prestados por los
empleados se registran como beneficios a empleados y se
dividenen:

4.8.1Beneficios aempleados corto plazo son los beneficios cuyo
pago serd atendido en el término de los doce meses siguientes
al cierre del periodo, en el cual los empleados han prestado sus
servicios. Entre los beneficios a corto plazo tenemos: sueldos,
horas extras, auxilio de transporte, cesantias, intereses de
cesantias, vacaciones, primas legales, y beneficios del personal
de la convencion colectica como prima semestral extralegal,
prima de vacacionesy los auxilios. Elreconocimiento se realiza
como un pasivo y como un gasto en elmomento que se preste el
servicio.

4.8.2 Otros beneficios a largo plazo para los empleados: Son
aquellos que se esperan liquidar después de los doce meses
posteriores al final del periodo, tales como quinquenios vy
similares. Los beneficios en quinquenios y similares deberdn
reconocerse como un pasivo en la medida del paso del tiempo y
no tnicamente al finalizar el periodo de acumulacion de ese
beneficio. Estos se reconocerdn como un gasto y un pasivo de
manera gradual, aunque el empleado no tenga derecho si
renuncia faltando un dia para obtener su derecho.

Los beneficios alargo plazo se miden porelvalor presentey se
utilizard la metodologia de cdlculo o valoracién actuarial.  La
Corporacién no reconoce actualmente a sus empleados
beneficios alargoplazo.
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4.8.3 Beneficios por terminacién: son los beneficios a los
empleados proporcionados por la terminacion del periodo de
empleo (tales como las indemnizaciones por despido) se
reconocerdn como un gasto en elmomento de la terminacion del
contratoy no podrdn serobjeto de provisién anticipada.

4.9 Provisionesy Contingencias

Las demandas en contra no se podrdn reconocer como pasivos,
salvo cuando se pueda demostrar que realmente existe un
pasivo, paralo cual procederd de la siguiente manera:

- Los criterios sobre los que se soportan los conceptos
juridicos para definir si se realiza la provisién, estardn
fundamentados por: fortaleza de la defensa, fortaleza
probatoria, riesgos procesales, nivel jurisprudencial,
probabilidad de condena.

- Seevaluardjuridicamente el estado de los procesos legales
encontra, almenos enlafechadelcierreanual.

- Cuando exista concepto juridico seguin el cual la probabili-
dad de un fallo en contra sea remota, los procesos legales
encontrano sereconocerdnniserevelardn

- Cuando exista concepto juridico seguin el cual la probabili-
dad de pérdida sea inferior al 50%, no se reconocerdn
provisiones, pero se presentardn las notas a que se refiere
la Politica de Revelaciones.

- Cuando exista un concepto del estado del proceso en la que
seindique que la probabilidad de perder es superior al 50%
o cuando exista un fallo en contra en primera instancia, se
reconocerd una “provision” por el valor esperado del
desembolso. El valor estimado del desembolso serd aquel
que determine un abogado interno o externo, segtn la
evaluacion del estado del proceso. Para este fin, no se
restardn los valores que correspondan a pélizas de seguros



a favor, pues estas sélo se reconocen, como cuentas por
cobrary como ingresos, cuando la respectiva aseguradora
determine porescrito elvalor cubierto.

Comfanorte, no reconocerd ningtin activo contingente en los
estados financieros, por prudencia, debido a que podria
significar el reconocimiento de un ingreso que quizd no sea
nunca objeto de realizacién. No obstante, cuando la realizacion
del ingreso sea prdcticamente cierta, el activo correspondiente
no es de cardcter contingente, y por tanto es apropiado proceder
areconocerlo.

4.10 Cuentas Reciprocas

Comfanorte requiere utilizar cuentas reciprocas entre los
diferentes servicios prestados internamente para el control de
los mismos. En cumplimiento de lo contemplado por las Normas
Internaciones de informacién Financiera, para la elaboracion y
presentacion del Estado de Situacién Financiera con destino a la
Asamblea General de Afiliados, no se incluyeron las cuentas
reciprocas. En nota de descripcion cuantitativa se presentan los
valores noincluidos.

4.110bligaciones Tributarias
4.11.1Impuesto de Rentay Complementarios

Comfanorte es una entidad cuyos ingresos provienen de
actividades derivadas de la inversién de su patrimonio,
diferentes a las relacionadas con las actividades meritorias
previstas en el articulo 359 del E.T., es decir, no obtiene ingresos
generados por actividades industriales, comerciales y financie-
ras. Teniendo en cuenta lo anterior y de conformidad con lo
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dispuesto en los articulos 19-2y 23 del E.T. Comfanorte presen-
tard declaracion de ingresos y patrimonio, al considerarse
entidad declarante no gravable con el impuesto de renta,
ademds, las Cajas de Compensacion Familiar no estdn someti-
das a Renta Presuntiva.

4.11.2 Otras obligaciones tributarias

Es responsable para efectos de Impuesto sobre las ventas
la Caja de Compensacién Familiar por facturar bienes y
servicios gravablesy presenta declaracion bimestral con el
pago respectivo, siaplica.

La Caja es agente retenedor de impuesto sobre la renta y
presenta declaracién mensualy cancela el valor recaudado
enelmes anterior.

Es agente retenedor de Industria y Comercio en los munici-
pios de Cucutay Los Patios.

Es contribuyente de Impuesto de Industria y Comercio por
las actividades desarrolladas en diferentes Municipios.

Es agente autorretenedor del impuesto de industria y
comercio del Municipio de Los Patios segtin Resolucion. 015
del4 demarzode 2016

Es agente autorretenedor y gran contribuyente del
impuesto de Industria y Comercio del Municipio de Cucuta,
segunelArticulo 36 delAcuerdo 025 de 2018.

Es responsable de los Impuestos Departamentales como
eselpredialyeldevehiculos.
Esresponsabledelimpuestoalturismo

Es responsable de presentar anualmente informacion
exdgena en medio magnético segtin requerimientos de la
DIAN.
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4.12 Apropiaciones de Ley y transferencias.

Las apropiaciones de Ley, se calculan de manera mensual, entre
las cuales se encuentran:

a) Subsidio monetario.- Para el Subsidio familiar en dinero:
denominado también como subsidio monetario, equivale como
minimo al 55% delvalor resultante de restar los aportes del 4%,
las demds apropiaciones de ley, excepto la de Educacién Ley 115
de1994.

b) FOVIS.- Para el Fondo Obligatorio de Vivienda de Interés
Social (FOVIS) la apropiacién se hard segtin cdlculos de los
cocientes nacionaly particular de recaudos efectuados por via
resolutoria de la Superintendencia del Subsidio Familiar, para
financiar la vivienda de interés social a través de la entrega de
subsidios en dinero (subsidio familiar de vivienda) y la construc-
cion o financiacion de proyectos de vivienda y con destino a los
trabajadores cuyos ingresos familiares sumados en conjunto,
no superen los 4 salarios minimos mensuales vigentes (articulo
68 de la Ley 49 de 1990). Segtin Resolucién 0046y 0222 de 2021
se establece en 1.082.033 el cociente particular de la Caja de
Compensacion correspondiéndole un porcentaje de transferen-
ciadel5% calculado sobreel4% de los aportes.

c) Distribucién del FOVIS.-Distribucién de la apropiacién legal
del FOVIS equivalente al 5%. Distribuida asi:

1 Para el FOVIS- Vivienda: el 1.5% (articulo 64 de la Ley 633 de
2000)

2. ParaFONINEZ (Fondo para la atencién integral de la nifiezy
jornada escolar complementaria): el 2.5% (articulo 64 Ley
633de2000)
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3. Parael FOSFEC (Fondo de Solidaridad de Fomento al
Empleoy Proteccién al Cesante): el 1% (articulo 6° de la Ley
789de2002)

d) FOSFEC.- El Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y
Proteccion al Cesante es financiado totalmente con los
siguientes recursos:

1. DelFovis-Viviendael1%.

2. Pordisminuciénde gastos de administracién, el 2%.

3. Porsubsidiodedinerodelas personasacargoentre19a23
afios, el 3,52% del subsidio monetario legal

4. Porelvalornoejecutado paraelsostenimientode la
Superintendencia del Subsidio Familiarelcual es informa
do mediante resolucién poreste organismo devigilanciay
control.

5. Porel6.25% deapropiacién seguin Ley 1438 de 2011

e) GastosdeAdministraciény funcionamiento. Los gastos de
administracion, instalaciény funcionamiento, estdn
limitados al 8% de los aportes del 4% de recaudos por
concepto de Subsidio Familiar segun el articulo 18 del
capituloVdelaley 789 de 2002.

f)  Cuotasostenimiento Superintendencia del Subsidio
Familiar. Pagar cuota de sostenimiento parala
Superintendencia del Subsidio Familiar apropiando hasta
el1% delos aportes del 4% seguinelarticulo 6 dela Ley 789
de 2002. Ladiferencia entreelvalorapropiadoyel
realmente ejecutado, segun datos anuales de la
Superintendencia del Subsidio Familiar, se debe trasladar
como fuente de recursos para el FOSFEC.



g) Régimensubsidiado de salud. Se debe destinarel 5% 010%
de los recaudos del subsidio familiar, segtin cuociente
particular para financiar el régimen subsidiado de salud.
Segtin Resolucion 0046 y 0222 de 2021 se establece en
1.082.033 el cociente particular de la Caja de Compensacion
Comfanorte, correspondiéndole un porcentaje de transfe-
renciadel5%.

h)  Apropiacién salud 6,25%. Articulo 46 Ley 1438 de 2011 se
calculael 6.25% sobre el 4% de los aportes parafiscales los
cuales se convierten en fuente de financiacion del Fosfec.

i) Reserva Legal. Para Reserva Legal, de acuerdo con lo
establecido en el numeral 3 del articulo 43 y articulo 58 de
la Ley 21de 1982, concordante con el articulo 68 del Decreto
0341 de 1988, las Cajas de Compensacion deben constituir
unareservadefdcilliquidez, hasta porun 3% de los aportes,
sin que exceda el monto de una mensualidad del subsidio
familiar reconocido en dinero en el semestre inmediata-
mente anterior, niserinferior al 30% de esta suma.

i) Fondo de Educacion. Para el Fondo de Educacion segtin la
Ley 115 de 1994 y el decreto reglamentario 1902 de 1994, se
debe apropiar minimo el 10% del disponible resultante de
descontar de los aportes del 4%, el subsidio monetario y
demds apropiaciones de ley para programas de educacién
bdsica y media administrados directamente por la Caja o
contratados con instituciones educativas reconocidas
legalmente por el Estado, o el otorgamiento de becas y
cupos gratuitos. Para el afio 2021 el porcentaje aprobado
fuedel10%.
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4.13Ingresos

Sereconocerdn como ingresos los incrementos en los beneficios
econémicos, producidos a lo largo del periodo contable, en
forma de entradas o incrementos de valor de los activos, o bien
como decrementos de los pasivos, que dan como resultado
aumentos delpatrimonio.

Enesesentido, seaplican las siguientes directrices:

Los recursos recibidos para prestar un servicio en el futuro no se
reconocerdn, alcierre, como ingresos, Sino como pasivos.

Sélo se reconocerdn ingresos cuando se hayan entregado las
mercancias o los servicios y se hayan transferido todos los
riesgosalcliente.

En concordancia, sélo se reconocerdn cuentas por cobrar en el
servicio de educacion en la medida en la cual el estudiante
reciba los respectivos servicios. Los pagos recibidos por
anticipado (por concepto de matriculas, entre otros) se recono-
cerdn como pasivos hasta el momento en el cual se haya
prestado elservicio.

No se reconocerdn ingresos ni cuentas por cobrar con la sola
emisién de facturas, érdenes de pedido u otros documentos,
pues deberd garantizarse razonablemente la real entrega
previade los bienes o servicios de que setrate.

Las facturas u otros documentos emitidos sin que se entreguen
bienes o servicios en el mismo periodo, sélo podrdn generar
ingresos para fines tributarios, segtin lo determinen las normas
fiscales, pero se reversardn para la presentacién de los estados
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financieros de acuerdo con las NIIF.

No se reconocerdn como ingresos los descuentos condiciona-
dos originados en la compra de inventarios. A su vez, sélo
reconocerd como gastos los descuentos concedidos cuando el
cliente se los haya tomado mediante un pago inferior al de la
factura (yno antes).

Los recursos recaudados por Comfanorte por concepto de la
prestacién social subsidio familiar (aporte parafiscal), se
contabilizard como ingreso, sin perjuicio de la destinacién
especifica que define la ley para estos recursos en concordancia
con el pardgrafo 1 del articulo 19 de la Ley 1797 de 2016. Este
ingreso no se causa cuando exista la obligacién delempleador a
pagarlo, sino solamente cuando se recauda habida la disposi-
ciénindicada en este pdrrafo.

4.14 Gastos

Elcostoenqueseincurrenparalaprestacién delservicioincluye
todos los desembolsos necesarios para su realizacién, indepen-
dientemente si se facturé o no el costo incurrido. Asi mismo el
costo de los servicios vendidos inherentes al giro del negocio,
serd reconocido como gasto durante el periodo.

Los gastos se contabilizan por el sistema de devengo a excep-
ciéndelcosto porsubsidio endineroy especie paratrabajadores
beneficiarios de empresas dfiliadas, el cual se contabiliza como
costoenelmomentodelgiro.

De acuerdo con disposiciones legales, las Cajas pueden destinar
a gastos de administracién, instalacion y funcionamiento a
partir del afio 2004 hasta un 8%, del total de los aportes del 4%
recaudado.
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Ademads, las Cajas deben destinar hasta el 1% de los aportes del
4% para el sostenimiento de la Superintendencia del Subsidio
Familiar.

No se reconocerdn gastos ni pasivos con la sola recepcion de
facturas, érdenes de pedido u otros documentos, pues deberd
garantizarse razonablemente que realmente se recibieron los
bienes o servicios de que setrate.

Gastos para fines tributarios. Las facturas u otros documentos
recibidos sin que se reciban bienes o servicios en el mismo
periodo, sélo podrdn generar gastos para fines tributarios,
segun lo determinen las normas fiscales, pero se reversardn
para la presentacién de los estados financieros de acuerdo con
las NIIF.

Transferencias y apropiaciones de Ley. Las transferencias y
apropiaciones de Ley derivadas de los ingresos por aportes del
4% se reconocerdn como gastos

4.15 Cuentas de Orden

Las cuentas de orden reflejan las operaciones con terceros o de
derechos contingentes, que por su naturaleza no afectan
actualmente, pero pueden afectar en un futuro la situacion
financierade la Caja.

Asimismo, incluyen aquellas cuentas de registro utilizadas para
efectos de controlinterno o informacién gerencial.

La Caja mantiene los registros bajo este concepto, por la
aplicacién de las exenciones sobre las NIIF que ha introducido la
Superintendencia del Subsidio Familiar, para sus establecimien-
tosvigilados.



De acuerdo con esto, en cuentas de orden se registran principal-
mente el valor de las garantios admisibles recibidas como
respaldo a la cartera de créditos, el resultado de la cartera de
créditos por rangos de morosidad de acuerdo a la modalidad de
cartera, los activos castigados, los créditos a favor no utiliza-
dos, las demandas interpuestas en contra de la Caja.

NOTAS5EFECTIVOYEQUIVALENTES DEL EFECTIVO

Con corte al 31 de diciembre del afio 2021, el efectivo y sus
equivalentes caracterizados por ser recursos de liquidez
inmediata, estdn representados en los saldos de caja general,
fondos de caja menory bases de cambio; depdsito en bancos, tal
como sereflejaenelsiguiente cuadro:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacion
Valor %
Caja 90.756.720 68.107.568) 22.649.152] 33%
Bancos 3.049.715.149 3.075.149.012 (25.433.863) -1%
Remesas en transito 675.000 0 675.000 0%
Cuentas de Ahorro 14.807.055.528 13.294.275.670] 1.512.779.858 11%.
Total Efectivo y i a Efectivo 17.948.202.397 16.437.532.250) 1.510.670.147| 9%

Conun saldo de $17.948 millones al cierre de la vigencia 2021, el
efectivo y sus equivalentes incrementa en 9%, principalmente
por el saldo en los fondos y bases, junto con el incremento del
saldo de los dineros depositados en cuentas de ahorro producto
del recaudo de los aportes parafiscales y la venta de servicios
sociales. Elvalor de las remesas en trdnsito se genera por el
pago el recaudo de cartera a través de transferencias ACH que
fueron abonadas en el banco el primer dia hdbil del afio siguien-
te.

Para el cierre de la vigencia 2021, el dinero depositado en las
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cuentas corrientes y cuentas de ahorro reflejaron un saldo de
$17.856 millones, desagregados asi:

Entidad Financiera Valor afio 2021
Cuenta Corriente ***254 Itau 359.933.000
Cuenta Corriente ***502-7 Bogota 1.119.752.775
Cuenta Corriente ***962 Bogotd 83.213.640
Cuenta Corriente ***762-4 Popular 27.522.833
Cuenta Corriente ***0061-2 Agrario 186.054.595
Cuenta Corriente ***35-6 Occidente 604.455.473
Cuenta Corriente ***838 Occidente 57.413.483
Cuenta Corriente ***24-7 Occidente 570.245.812
Cuenta Corriente ***612-9 Davivienda 17.882.643
Cuenta Corriente ***855 Bancolombia 23.240.896
Cuenta Ahorro ***280 Agrario 856.169.479
Cuenta Ahorro ***34-8 Occidente 377.786.420
Cuenta Ahorro ***53-4 Occidente 500.191.068
Cuenta Ahorro ***25-0 Davivienda 11.900.203
Cuenta Ahorro ***80-3 Davivienda 16.592.561
Cuenta Ahorro ***831 Davivienda 438.196.287
Cuenta Ahorro ***904 Bancolombia 2.944.041.291
Cuenta Ahorro ***0391 Bancolombia 57.853.654
Cuenta Ahorro ***62-2 BBVA 126.207.933
Cuenta Ahorro ***0124 BBVA 83.890.485
Cuenta Ahorro ***884 BBVA 1.421.746
Cta Aho ***734 Caja Social 2.080.069.848|
Cuenta Ahorro ***61-2 Av Villas 3.488.135.745
Cuenta Ahorro ***567 Av Villas 623.868.286
Cuenta Ahorro ***307 Sudameris 431.765.190
Cuenta Ahorro ***541 Pichincha 824.021.235
Cuenta Ahorro ***1701 Bancoomeva 708.200.116
Cuenta Ahorro ***418 Falabella 155.707
Cuenta Ahorrorro ***096 Coomultrasan 244.572.252
Cuenta Ahorrorros ***250 Comultrasan 277.432.207
Cuenta Ahorro ***918 Bancolombia 714.583.814
Total 17.856.770.677

Y comfanorte
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NOTAG6ACTIVOS FINANCIEROS - INVERSIONES

Clasificadas como activo corriente y no corriente, los activos
financieros e inversiones porvalor de $5.771 millones durante la
vigencia 2021, representa el 6% del total del Activo de la Caja, en
elsiguiente cuadro sereflejaeldetalle de estos recursos:

Nombre de Cuenta | 2021 2020 Variacion
Valor %
Activos Financieros - Inversiones
Activos financieros - inversiones - Corrientes 3.773.638.325 4.724.411.945 (950.773.620) -20%
Activos financieros - inversiones - No Corrientes 1.998.036.794| 1.831.541.091] 166.495.703 9%
Total activos financieros - inversiones 5.771.675.119 6.555.953.036 (784.277.917) -12%

Conuna disminucién del12% con respecto a la vigencia anterior,
en el afo 2021 las inversiones estdn representadas en: valor
razonable con cambios en el resultado, al costo amortizado e
inversiones obligatorias, tal como se describen en el siguiente
cuadro:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién
Valor %
Inversiones a valor razonable con cambios en resultado 3.044.731.133 4.083.759.391 (1.039.028.258) -25%
Inversiones obligatorias 728.907.192 640.652.553 88.254.639 14%
Subtotal activos financieros - inversiones - Corrientes 3.773.638.325 4.724.411.945| (950.773.620) -20%
Inversiones a valor razonable con cambios en resultado 1.932.364.429 1.765.868.727 166.495.703 9%
Inversiones al costo 105.000.000 105.000.000 0 0%
Inversiones al costo amortizado 88.389.719 88.389.719 0 0%
Deterioro de inversiones (127.717.354) (127.717.354) 0 0%
Subtotal activos financieros - inversiones - No Corrientes 1.998.036.794 1.831.541.091] 166.495.703 9%
Total activos fi 5.771.675.119| 6.555.953.036| (784.277.917) -12%

ACTIVOS FINANCIEROS INVERSIONES - CORRIENTES
Inversiones alvalorrazonable con cambios en elresultado

Estas inversiones porvalor de $3.044 millones, estdn represen-
tadas en certificados de depdsito a término fijo, fondos de
inversién, entre otras, que comparadas con la vigencia anterior
reflejan una disminucion del 25%.

Esta disminucién se presenta por la baja en las tasas de
intervencién del Banco de la Republica, gue conllevé a la baja en
las tasas de colocacién ofrecidas por las entidades financieras,
llegando en algunos casos a no ofrecer tasas de interés para la
apertura de CDTs, estos recursos pasaron a la operacién de la
corporacion principalmente a cuentas de ahorro.

En el siguiente cuadro se detallan las entidades financieras
donde se encuentranregistradas las inversiones:

Inversiones a valor razonable con cambios en el resultado

Entidad Financiera 2021 2020

Banco Bogota 359.995.543 349.623.297
Banco Scotiambak 0 729.088.513
Banco de Occidente 311.140.405 307.482.383
Bancolombia 278.702.109 272.927.566
Banco Av Villas 727.471.523 711.246.928
Banco Sudameris 514.122.696 500.000.000
Banco Caja Social 298.981.763 1.159.120.286
Banco Falabella 500.000.000 0
Fondo inversion colectiva sin permanencia Alianza Gobierno 54.317.094 54.270.418
Activo Corriente Inv. valor razonable con cambios resultado 3.044.731.133| 4.083.759.391)

En el siguiente cuadro se detallan las fechas de vencimiento y
las tasas de interés de las inversiones realizadas con corte a
diciembre 2021:

Nombre de la Entidad Numero de Titulo | Fecha Emisién |Fecha Vencimiento efz:iiavla Valor
anual

Banco Bogota 9213851 18/12/2021 19/03/2022 3,30% 359.995.543]
Banco de Occidente 967140 6/10/2021 6/01/2022 2,55% 311.140.405
Bancolombia 172633 15/10/2021 15/04/2022 3,17% 278.702.109]
Banco Av Villas 2112300059516 30/12/2021 30/06/2022 4,20% 340.098.140
Banco Av Villas 2112240029516 24/12/2021 24/06/2022 4,20% 387.373.383]
Banco Sudameris 100000771 27/09/2021 28/03/2022 3,00% 514.122.696]
Banco Caja Social 25501551844 3/08/2021 3/02/2022 2,35% 298.981.763]
Banco Falabella 304424 4/11/2021 4/05/2022 4,10% 500.000.000]
Total Certificados de Depésito a Término Fijo 2.990.414.039|
Fideicomiso Alianza Fiduciaria | 1442-4| 28/09/2010 a la vista 2,42% 54.317.094]

Total Inversiones a Valor Razonable con Cambios en el Resultado 3.044.731.133
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Inversiones Obligatorias

Dando cumplimiento a lo expresado en el articulo 58 de la Ley 21
de 1982, la Caja ha realizado inversiones en certificados de
depdsito a término fijo en cuatro entidades financieras,
constituyendo de esta forma las inversiones obligatorias que
respaldan la reserva legal, que para la vigencia 2021 reflejan la
suma de $728 millones, tal como se detallan en el siguiente
cuadro:

Inversiones Obligatorias

Endidad Financiera 2021 2020

Banco Itau 69.322.348 284.601.161
Bancolombia 255.957.741 0
Banco Caja Social 185.781.825 180.123.796
Sudameris 180.896.740 175.927.596)
Banco Falabella 36.948.538 0
Total Inversiones Obligatorias 728.907.192 640.652.553

El detalle de las fechas de vencimiento y las respectivas de los
titulos valores donde estd representada la reserva legal, se
aprecianenelsiguiente cuadro:

Nombre de la Entidad Nuﬁﬁﬁ’ode Fecha Emisién Venf:?r%'}:nto eéz;?:;/la Valor
Banco ltau 176741| 29/10/2021 29/04/2022 2,75% 69.322.348
Bancolombia 1539192| 30/09/2021 30/03/2022 2,38% 255.957.741
Banco Caja Social 25501551843| 3/08/2021 3/02/2022 2,28% 185.781.825|
Sudameris 100000772| 27/09/2021 28/03/2022 2,38% 180.896.740]
Banco Falabella 356520| 20/12/2021 21/06/2022 3,04% 36.948.538)
Total Inversiones Obligatorias 728.907.192|

ACTIVOS FINANCIEROS INVERSIONES - NO CORRIENTES

Forman parte de las inversiones clasificadas como no corriente,
las inversiones al valor razonable con cambios en el resultado,
inversiones alcosto einversiones alcosto amortizado

Inversiones alvalorrazonable con cambios en elresultado

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacion
Valor %
Fideicomiso Fondo Inversion Patrimonio Auténomo 1.932.364.429] 1.765.868.727| 166.495.703 9%
Deterioro de inversiones (39.327.635) (39.327.635) 0 0%
Inversiones valor razonable con cambios 1.893.036.794| 1.726.541.091 166.495.703] "
- No Corriente - - - . - 8 E . 10%

Las inversiones a valor razonable con cambios en el resultado
por valor de $1.932 millones corresponde a la participacién de
Comfanorte en el Fideicomiso - Alianza de Cooperacién para el
Fortalecimiento del Servicio de Crédito Social, que fue realizada
mediante la constitucién de un Patrimonio Auténomo, aprobado
por la Superintendencia de Subsidio Familiar mediante
Resolucién 0870 del 28 de diciembre de 2015; al cierre de la
vigencia 2021 la participacién de la Caja en el Fideicomiso es del
8.76574%.

Esta inversidn refleja un deterioro de $39 millones como
resultado negativo generado en el afio 2020 por el Fideicomiso -
Alianza de Cooperacion para el Fortalecimiento del Servicio de
Crédito Social.

Elincremento de $166 millones con respecto al afio anterior se
genera por la capitalizacién de las utilidades generadas por el
Fideicomiso correspondientes a la vigencia 2019, que fueron
aprobadas por el Agente Especial de Intervencién seguin AEl
008/2021.

Inversiones al Costo

Nombre de Cuenta 2021 2020
Asopagos 105.000.000 105.000.000
Total inversiones al costo 105.000.000 105.000.000
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Clasificadas como activos no corrientes, las inversiones al costo
por valor de $105 millones se generan por las acciones adquiri-
das en la empresa Asopagos que estdn representadas en
105.000 acciones porunvalornominalde $1.000 cada una.

Inversiones alcosto amortizado

Las inversiones clasificadas al costo amortizado, se generan
por la adquisicién bajo el concepto de Papeles Comerciales, en la
Sociedad Elite que se encuentra en liquidacién. Esta inversion a
lafechase encuentratotalmente deteriorada.

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién
Valor %
Cuentas por cobrar - Corrientes 3.753.994.568| 5.826.115.552| (2.072.120.984) -36%
Cuentas por cobrar - No corrientes 683.888| 1.580.052.309| (1.579.368.421) -100%
Total cuentas por cobrar 3.754.678.456| 7.406.167.861] (3.651.489.405)| -49%

CUENTAS POR COBRARACTIVO CORRIENTE

Las cuentas por cobrar clasificadas como activo corriente por
valor de $3.842 millones para la vigencia 2021 reflejan una
disminucién del 38% con respecto a la vigencia anterior. En el
siguiente cuadro se detalla la participacion de cada rubro:

Inversiones al Costo Amortizado Nombre de Cuenta 2021 2020 v‘:a’i“ié" =
alor

Nombre de Cuenta 2021 2020 Clientes de Servicios 313.190.700 171.720.216 141.470.485 82%
Créditos Sociales 1.112.438.161 | 1.107.473.276 4.964.885 | 0,4%
Papeles comerciales 88.389.719 88.389.719 Cuentas por cobrar partes relacionadas 4.814.425 149.980.962 (145.166.537)| -97%
Deterioro de Inversiones al costo amortizado -88.389.719 -88.389.719 s““d?fs y Avances égg;gﬁé{;ﬁ Z;ggéz-g;g (50.467.212) '233’
. . epositos . A .| . 0 0
Inversiones al Costo Amortizado 0,00 0,00 Ingresos por cobrar 976.749.821 | 1.110.020.149 (133.270.328)| -12%
Anticipo de Imptos y Contrib. o Saldos a Favor 85.583.613 94.091.270 (8.507.658)| -9%
Cuentas por Cobrar a Empleados 31.230.247 19.290.460 11.939.786 | 62%
NOTA7CUENTAS PORCOBRAR Documentos por cobrar 600.000.000 o| 600.000.000| 0%
Deudores Varios 528.537.966 | 3.163.344.942 | (2.634.806.976) -83%
(Deterioro) (661.708.522)| (803.431.093)| 141.722.571| -18%
En este rubro se reconoce los créditos otorgados a empresas Total Cuentas por cobrar - Corriente 3.753.994.568] 5.826.115.552] (2.072.120.984) -36%

afiliadasytrabajadores beneficiarios

para la utilizacién de los servicios de Educacion Formal,
Formacién para el Trabajo y Desarrollo Humano, Programas de
Salud Ley 21, Recreacidn, préstamos en dinero asociados al
servicio de Crédito Social; asi como también anticipos, depdsi-
tos, documentos por cobrary otros deudores.

Clasificadas como corriente y no corrientes, las cuentas por
cobrar a diciembre 2021 por valor de $3.755 millones represen-
tan el 4% del total de los activos de la Corporacion que, compa-

Clientes de Servicios. Con unincremento del 82% con respecto
alafio anterior, las cuentas por cobrar clasificada como Clientes
de Servicios por valor de $313 millones para la vigencia 2021
estd distribuida asi: Educacién Formal $50 millones, Educacién
para el Trabajo y Desarrollo Humano $146 millones, Recreacién
$117 millones, Adulto Mayor $155 mil, Vacunacién $177 mil. Este
incremento en el valor de las cuentas por cobrar de los Clientes
de Servicios es producto de la reactivacién permitida por el
gobierno nacional al autorizar mayor aforo para las diferentes
actividades ejecutadas durante el segundo afio de pandemia.

\ radas con lavigencia anterior, reflejan los siguientes saldos:
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Créditos Sociales. Paralavigencia 20217 con un leve incremento
del 0,4% con respecto al afio anterior, los préstamos clasifica-
dos como activo corriente que fueron otorgados a los trabaja-
dores dfiliados a la Corporacién bajo la modalidad de cobro por
libranza reflejan un saldo de $1.112 millones. Clasificada esta
cartera por edades, se tiene que tiene que $1.094 corresponde a
carteravigente, la cartera entre 1y 60 dias presenta un saldo de
$14, entre 61y 359 dias $4 millones

Cuentas por cobrar partes relacionadas. Con una disminucion
del 97% con respecto al afio anterior, el saldo de $4,8 millones
que refleja este rubro es producto del remanente que la Unién
Temporal Expovive le adeuda a la Corporacién producto de las
vigencias anteriores.

Anticiposy avances. Porelafio 2021 con saldo de $163 millones
se presenta el anticipo entregado al contratista por las adecua-
cionesy reparaciones locativas que para el cierre de la vigencia
seestaban desarrollando en el Edificio Sede de la Corporacién.

Depésitos. Manteniendo el mismo saldo de lavigencia anterior,
el rubro de Depésitos por valor de $600 millones fueron girados
a nombre de las Cooperativa Coompecens y Coguasimales
Services SAS, con el objetivo de realizar la entrega del valor del
subsidio monetario a los dfiliados de las categorias Ay B. El
valor del depésito se mantuvo como resultado de la suspension
del pago en efectivo de la cuota monetaria en las instalaciones
de la Caja, quedando como unicos lugares autorizados para
retirar el dinero depositado en las Tarjetas Multiservicios, estas
dosempresas.

Ingresos por cobrar. Por la vigencia 2021, en el rubro de
ingresos por cobrar con una disminucion del 27% se refleja un
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saldo de $976 millones generados por los siguientes conceptos:

Participacién en el Fideicomiso Crédito Social de Cajas de
Compensacién correspondientes a la vigencia 2021 por valor
de $191millones.

Los intereses de los créditos sociales otorgados a nuestros
afiliados bajo la modalidad de descuento por libranza y otras
cuentas por cobrar de este programa social por $22 millones.

Canon de arrendamiento e intereses por el inmueble donde
funciona la Fundacidn de Estudios Superiores Comfanorte por
%105 millones.

Consumo de servicios publicos de la empresa Eco Rides Park
SAS porvalorde $11 millones

Valor a cobrar por valor de $617 millones a la Ips Medicina
Especializada del Riesgo en Salud del Sur SAS, por concepto de
Costas por el Proceso 540013103004-2019-00103-00 segtin
lo expresado en el Articulo 5 De Acta Audiencia Virtual 010
Juzgado Cuarto Civil, saldo por perjuicios ocasionados con el
incumplimiento del contrato celebrado en el ario 2018, valor
de los bienes muebles no entregados o totalmente dariados,
entre otros.

Deudores del programa Fosfec por valor de $8 millones,
deudores del subsidio familiar por $17 millones y otros
deudores por $5 millones.

Anticipo de impuestos, contribuciones o saldos a favor. Con
una disminucién del 9% con respecto a la vigencia anterior, el
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saldo de $85 millones por el afio 2021 estd conformado por:
anticipo de industriay comercio $20 millones, autorretenciones
deindustriay comercio por los municipios de Cticutay Los Patios
porvalorde $65 millones.

Cuentas por cobrara empleados. Con un aumento del 62% con
respecto alafio 2020y un saldo de $31millones para el afio 2021,
este rubro refleja las cuentas por cobrar a trabajadores
corresponde a los prestamos cuyas cuotas son descontadas por
némina.

Documentos por cobrar. Con un saldo de $600 millones esta
cartera se genera por el préstamo otorgado a la Unién Temporal
Torres del Norte, autorizado mediante Resolucion AEI 023/2021,
gue se encuentrarespaldado porpagaré.

Deudores varios. Clasificados como activo corriente por valor
de $528 millones y una disminucién del 83% con respecto al afio
anterior generada por la anulacion de la cuenta por cobrar por
enajenacion de propiedad planta y equipo que existia por la
venta del inmueble donde se encuentra ubicada la Clinica
Comfanorte. Los conceptos por los cuales se genera este saldo
son:

Embargos judiciales por presunta deuda en contra la
Liquidada EPS Famisalud, por valor de $272 millones vy
embargo ordenado por la UGPP porvalor de $220 millones.

Incapacidades laborales por cobrar a las EPS y ARL de los
trabajadores vinculados con contrato laboral por valor de

$1Tmillones.

Cuentas por cobrar a exempleados por $846 mil.
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Deudores por cuotas de seguros del programa de Crédito
Socialy patrimonio auténomo porvalor de $24 millones.

Deterioro de Cuentas Por Cobrar - Corriente. Como resultado de
la evaluacién aplicada a los deudores de la Cajay soportada con
evidencia objetiva de su recuperacion, se procedid a reconocer
y/0 actualizar, con corte a diciembre de 2021 el deterioro de los
programas de salud y servicios sociales, como se detalla en el
siguiente cuadro:

Nombre de Cuenta 2021 2020
Salud Ips - Ingresos por cobrar 616.508.130, 734.493.230
Adulto Mayor 140.000 11.757.000
Educacién Formal 596.963 0
Administracién - Ingresos por cobrar 43.120.974, 0
Recreacién deporte turismo 0 50.856.101
Crédito social 1.342.455 6.324.762
Total deterioro - cuentas por cobrar - corrientd 661.708.522 803.431.093

Salud IPS: Deterioro por los valores adeudados por la IPS
Medicina Especializada de Riesgo, por concepto de perjuicios
por incumplimiento de contrato, costas por proceso judicial,
pérdida y dafio de bienes muebles, entre otros, producto de
la anulacién de la venta del inmueble donde funcionaba la
Clinica Comfanorte.

Adulto Mayor y Educacién Formal: Deterioro por las men-
sualidades facturadas, situacién que se presenta como
consecuencia de las medidas de aislamiento preventivo
obligatorio decretado porelgobierno nacional.

Administracién - Deterioro por canon de arrendamiento de
las instalaciones donde funciona la Fundacién de Estudios
Superiores FESC.



Crédito Social: Deterioro por valor de $1,3 millones, repre-
sentado en un crédito.

CUENTAS POR COBRARACTIVONO CORRIENTE

Con un saldo de $683 mil para el afio 2021 frente al total de
$1.580 millones en el afio anterior, las cuentas por cobrar con
morosidad superior a los 360 dias, se distribuyen entre los
siguientes conceptos:

Variacién

Nombre de Cuenta 2021 2020
Valor %

Programas Sector Salud 2.235.058.388 2.553.459.493 (318.401.105)| -12%

Clientes de Servicios 263.018.029 196.753.071 66.264.958 | 34%

Créditos Sociales 39.620.858 31.984.532 7.636.326 | 24%

Ingresos por cobrar 158.340.000 (158.340.000)| -100%

Deudores Varios 1.575.000.000 | (1.575.000.000)]-100%

(Deterioro) (2.537.013.387)] (2.935.484.787)| _ 398.471.400 | -14%

Total Cuentas por cobrar - no Corriente 683.888 1.580.052.309 | (1.579.368.421)| -100%

Programa Salud IPS. La totalidad de la cartera por valor de
$2.235 millones, estd relaciona con la prestacién de servicios de
salud del Programa de Salud IPS. Esta cartera se encuentra
totalmente deteriorada, sin embargo, se mantienen los
procesos de cobro juridico pertinentes con el objetivo de
recuperar estos recursos. Es necesario precisar que la presta-
cion del servicio del programa de Salud IPS fue suspendida
desde el afio 2017. Durante la vigencia 2021 se realizé castigo de
cartera de Cafesalud porvalor de $264 millones correspondien-
tealvalorno aceptado en la acreencia que radicé la Corporacion
antedicha entidad.

Clientes de Servicios Sociales. Con un saldo de $263 millones
por el afio 2021 y un incremento del 34% con respecto a la
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vigencia anterior, este rubro se encuentra desagregado por: a)
Servicio de Recreacién por valor de $221 millones; b) Servicio de
Educacién Formalpor $42 millones.

Crédito Social. Con unincremento del 24% con respecto al afio
anterior, la cartera superior a 360 dias del programa de Crédito
Social, al cierre de la vigencia 2021 refleja un saldo de $39
millones, sobre los cuales se adelantan procesos de cobro
juridicoy algunos mantiene acuerdo de pago.

Ingresos por cobrar - Deudores Varios. Para el afio 2021 no se
refleja ingresos por cobrar con morosidad superior a 360 dias,
por la anulacién de la venta del inmueble donde funcionaba la
Clinica Comfanorte.

Deterioro de Cuentas Por Cobrar - no corriente. Como
resultado de la evaluacién aplicada a los deudores de la Cajay
soportada con evidencia objetiva de su recuperacién y con una
disminucién del 14% con respecto a la vigencia anterior, se
procedié a reconocer y/o actualizar, con corte a diciembre de
2021 el deterioro de los programas de saludy servicios sociales
cuya morosidad es superior a 360 dia, tal como se detalla en el
siguiente cuadro:

Nombre de Cuenta 2021 2020
Programa salud ips 2.235.058.388 2.553.459.493
Educacién Formal 41.460.705 26.157.494
Recreacién deporte turismo 221.451.679 170.595.577
Crédito social 39.042.615 26.932.223
Ingresos por cobrar 0 158.340.000
Subtotal deterioro - activo no corriente 2.537.013.387 2.935.484.787
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CUENTAS RECIPROCAS

Conforme se informdé en la Nota No 4, numeral 4.10, la
Corporacién en la elaboracién y presentacién del Estado de
Situacion Financiera con destino a la Asamblea General de
Afiliados, no incluyé valores relacionados con las cuentas
reciprocas. Estas cuentas reciprocas se encuentran debida-
mente conciliadas, por lo tanto, no afecta el resultado de la
informacién financiera y se generan por las deudas que los
programas auto-costeables de Crédito Social, Vivienda y Salud
IPS tienen pendiente por girar a la administracién, conforme al
siguiente detalle:

Cuentas Reciprocas deudoras 2021 2020
Cuenta deudora Programa Salud IPS 12.289.632 936.243
Cuenta deudora Programa Vivienda 19.431.232| 10.922.377

Cuenta deudora Programa Crédito Social 57.088.697| 331.758.296
Total cuenta deudora programa auto-costeable 88.809.561| 343.616.916

Estas cuentas por cobrar fueron canceladas por los respectivos
programas auto-costeables en el mes siguiente al cierre de la
vigencia 2021.

NOTAS8 INVENTARIOS
Con un incremento del 143% con respecto al afio anterior, el

saldo de los inventarios por valor $204 millones para el afio
2021sepresenta bajo los siguientes conceptos:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién
Valor %
Mercancias para la venta 90.290.719] 84.038.176 6.252.543[ 7%

113.954.687, 0 113.954.687 0%

El valor de $90 millones de inventario de mercancia para la
venta estd conformado por: a) los inventarios asociados al
servicio de restaurante y cafeteria que se ofrece en los centros
recreativos y vacacionales de Guayabales y el Ecoparque, para
la vigencia 2021 refleja un saldo de $71 millones; b) por los
inventarios del servicio de Vacunacién que estd asociado al
programade Salud Ley 21porvalor de $19 millones.

En el rubro de materiales, repuestos y accesorios por $113
millones, corresponden a la adquisicion de tubos galvanizados
para la adecuacion que se adelanta en las instalaciones del
Colegio Comfanorte, una vez esta obra esté terminada se
procederd arealizareltraslado de este inventario de materiales
como parte de la construccion.

NOTA9 CARGOS DIFERIDOS
Con un saldo de $97 millones para el afio 2021, los cargos

diferidos presentan la siguiente variacién con respecto a la
vigencia 2020:

Variacion
Valor %
80.924.400| 489%

Nombre de Cuenta 2021 2020

97.474.400] 16.550.000

Cargos Diferidos

Bajo el rubro de Estudios, Investigaciones y Proyectos, se
reconocié el pago realizado por valor de $97 millones con el
objetivo de obtener los soportes necesarios para presentaren el
afio 2022 dentro del Limite Mdximo de Inversion, el proyecto a
desarrollarse en el Centro Vacacional Guayabales, con el
objetivo de mejorar la infraestructura, adecuaciones y manteni-
mientos necesarios de cara a la éptima y excelente prestacion
del servicio para los usuarios, logrando que la infraestructura

Materiales, Repuestos y Accesorios
Total Inventarios
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204.245.406] 84.038.176 120.207.230| 143%

fisica del Centro Vacacional Los Guayabales, presente dreas




adecuadas, seguras, agradables y competitivas, conforme a los
requerimientos y prioridades establecidas para la prestacion
del servicio, logrando esta manera la satisfaccién de los
afiliadosy partes interesadas.

Una vez definida la viabilidad del proyecto, esta inversion sera
reconocido como mayorvalordel mismo.

NOTA 10 PROPIEDADES PLANTA EQUIPO & PROPIEDAD DE
INVERSION

Clasificada como activo no corriente, la propiedad planta equipo
y propiedad de inversién, en el afio 2021 refleja incremento del
10% con respecto a la vigencia anteriory se encuentra desagre-
gadaasi:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién

Valor %

Anticipo para compra propiedad planta equipos 562.468.658 0 562.468.658| 0%

Terrenos 13.549.448.657 | 13.549.448.657

0
Construcciones y Edificaciones en Curso 80.962.300] 0 80.962.300] 0%

Construcciones y Edificaciones 15.751.000.905|  15.751.000.905

0
Magquinaria y Equipo 2.020.360.141] 1.895.636.669) 124.723.472 7%

Equipo de Oficina 926.404.938| 930.591.243| (4.186.305) 0%
Equipos de Computacién y Comunicacién 2.768.516.347 2.438.296.222, 330.220.125| 14%!
| Equipo Médico-Cientifico 136.221.442 103.380.332 32.841.110] 32%
Equipo de Hoteles, y Cafeteria 549.901.443| 520.664.141/ 29.237.302, 6%
Equipo de Transporte 244.900.000 244.900.000] 0 0%
Mejoras en propiedad ajena 569.100.638 569.100.638 0 0%
Leasing Financiero 1.484.349.682] 1.484.349.682] 0 0%
Activos mantenidos para la venta 3.568.214.241 0 3.568.214.241 0%
Semovientes 2.600.000 4.200.000 (1.600.000)| -38%
Propiedad de Inversion 7.018.188.183 7.018.188.183 0 0%

(Depreciacién Acumulada) (6.667.882.640)| (5.760.149.120)| (907.733.520) 16%

(Depreciacion Acumulada propiedad de inversion) (495.621.019) (398.021.587) (97.599.432)| 25%
(Amortizacién Acumulada) (2.600.000) (4.186.667) 1.586.667 | -38%
Total Propiedad planta equipo & propiedad il ion | 42.066.533.916 | 38.347.399.297 | 3.719.134.619 | 10%

Entre las variaciones mds significativas que se reflejan en los
rubros de Propiedad Planta y Equipo & Propiedad de Inversion
delafio 2021, comparadas con lavigencia 2020, se tiene que:

M  Informe Financ

Elanticipo para propiedad plantay equipo por valor de $562
millones se giré en cumplimiento de lo pactado en el contrato
que soporta obra que se ejecuta en la Institucién Educativa
Colegio Comfanorte que fue aprobada mediante Resolucién
AEl 33/2021y que hace parte del plan de inversién del afio
2021.

El valor de $80.9 millones que hace parte del rubro de
Construcciones en Curso, estdn asociados a las mejoras enla
infraestructura fisica de la Institucién Educativa Colegio
Comfanorte que fue aprobada mediante Resolucion AEIl
33/2021y que hace parte del plan de inversién del afio 2021.
Hace parte de este rubro los estudios y disefios adelantadas
paralaobray las licencias de construccion.

Los activos mantenidos para la venta por valor de $3.568
millones se reflejan en las cuentas del activo producto de la
anulacién del contrato de compra-venta delinmueble donde
funcionaba la Clinica Comfanorte, que se habia celebrado en
el afio 2018 entre la Corporacién y la IPS Medicina
Especializada del Riesgo en Salud del Sur SAS.

Las variaciones de los rubros de maquinariay equipo, equipo
de oficina, equipo de computacién y comunicacion, equipo
meédico cientifico, equipo de restaurante y semovientes
incrementan por las compras de activo que forman parte del
plan de inversion y las bajas de activos efectuadas por
encontrarse en estado de obsolescencia y deterioro, tal
comosedetallanenelsiguiente cuadro:

L Co

iero

mfanorte

Donde queremos estar



Informe Financiero

Nombre de Cuenta

Saldo a Dic 2020

Adiciones

Baja de Activos | Saldo a Dic 2021

anos. Estas mejoras, se realizan con el fin de mantener este
centrorecreacionalen las mejores condiciones fisicas para el
disfrute de lapoblacién afiliada.

Por valor de $1.484 millones la Corporacién ha firmado
cuatro de leasing financieros, dos con Leasing de Occidentey
otros dos con Leasing, caracterizados todos por tener opcién
de compra por concepto de equipos de computo, equipos
para almacenamiento de datos y la unidad mavil utilizada
porelServiciode Gestiony Colocacién de Empleo del Fosfec.

Adici y bajas de iedad, Planta Equipo y Propiedad de
Anticipo para compra_de PP&E 0| 562.468.658| 0 562.468.658
Terrenos 13.549.448.657| 0| 0| 13.549.448.657|
Construcciones y Edificaciones en Curso 0| 80.962.300) 0 80.962.300]
Construcciones y Edificaciones 15.751.000.905] 0 0| 15.751.000.905|
Magquinaria y Equipo 1.895.636.669 139.664.125 14.940.653 2.020.360.141]
Equipo de Oficina 930.591.243| 6.103.861 10.290.166 926.404.938]
Equipos de Computacién y Comunicacion 2.438.296.222 479.882.755 149.662.630| 2.768.516.347|
Equipo Médico-Cientifico 103.380.332 32.841.110 0 136.221.442]
Equipo de Hoteles, Restaurantes y Cafeteria 520.664.141] 29.237.302 0 549.901.443
Equipo de Transporte 244.900.000 0 0 244.900.000]
Mejoras en propiedad ajena 569.100.638] 0 0 569.100.638
Leasing Financiero 1.484.349.682 0| 0 1.484.349.682
Activos no corrientes para la Venta 0| 3.816.769.602 248.555.360] 3.568.214.241]
Semovientes 4.200.000 0| 1.600.000 2.600.000]
Propiedad de Inversion 7.018.188.183| 0| 0 7.018.188.183]
Subtotal 44.509.756.6# 5.147.929.713] 425.048.809| 49.232.637.575
y Salidas de D iaci
Nombre de Cuenta Saldo a Dic 2020 iaci Baja de Activos | Saldo a Dic 2021
Construcciones y Edificaciiones (969.364.196) 263.686.066) 0| (1.233.050.262))
Magquinaria y Equipo (1.142.143.963) 134.987.226 10.668.089) (1.266.463.100)
Equipo de Oficina (616.677.092) 45.055.545 10.290.166 (651.442.471)
Equipo de Computacién y Comunicaciones (1.747.373.633) 226.323.135 146.017.107| (1.827.679.661))
Equipo Medico Cientifico (95.217.093) 3.657.213) 0 (98.874.306)
Equipo de hoteleria, restaurante y cafeteria (406.075.491) 21.731.824 0 (427.807.315)
Flota y Equipo de Transporte (244.900.000) 0 0 (244.900.000)
Mejoras en i Ajenas (152.290.658) 45.897.916 0 (198.188.575)
Leasing Financiero (386.106.995) 333.369.957] 0 (719.476.951)
Edificaciones (398.021.587) 97.599.432 0 (495.621.019)
Semovientes (4.186.667) 13.333 1.600.000 (2.600.000)
Subtotal (6.162.357.374)| 1.172.321.647| 168.575.362| (7.166.103.659)|

38.347.399.297| 6.320.251.360) 593.624.171| 42.066.533.916

Total Propiedad, Planta Equipo & Propiedad de Inversién

Los rubros de la Propiedad Planta y equipo & Propiedad de
Inversién delafio 2021, que no presentaron variacion en su saldo
fueron:

Elequipo detransporte con un saldo de $245 millones por dos
vehiculos asignados a la administracién.

Las mejoras en propiedad ajena por valor de $569 millones,
corresponden a aquellas adecuaciones realizadas en el
Centro Recreacional Ecoparque Comfanorte, el cual fue
\ entregado a la Corporacién por Indenorte mediante Convenio
de Asociacion 005 del 6 de Julio de 2010 por un término de 20

78.

Hacen parte de la propiedad de inversién, elinmueble donde
funciona la Fundacién de Estudios Superiores y el lote
ubicado en San Cayetano, con un saldo acumulado de $7.018

millones.

Del total reflejado como Propiedad Plantay Equipo & Propiedad
de Inversién, antes de depreciaciones y amortizaciones, por
valor de $49.233 millones, existen bienes muebles que, a pesar
de encontrarse totalmente depreciados, atin se encuentran en
uso. Enelsiguiente cuadro se presenta elvalor de estos bienes

muebles:
Valor de los activo
Nombre de Cuenta Saldo a Dic 2021 |

Anticipo para compra de PP&E 562.468.658| 0
Terrenos 13.549.448.657, 0
Construcciones y Edificaciones en Curso 80.962.300 0
Construcciones y Edificaciones 15.751.000.905 0
Magquinaria y Equipo 2.020.360.141] 685.450.896)
Equipo de Oficina 926.404.938| 473.033.028,
Equipos de Computacién y Comunicacion 2.768.516.347 1.255.394.868
Equipo Médico-Cientifico 136.221.442 71.091.848]
Equipo de Hoteles, Restaurantes y Cafeteria 549.901.443| 280.208.138|
Equipo de Transporte 244.900.000]| 244.900.000,
Mejoras en propiedad ajena 569.100.638| 0
Leasing Financiero 1.484.349.682 0
Activos no corrientes mantenidos para la Venta 3.568.214.241 0
Semovientes 2.600.000 2.600.000
Propiedad de Inversion 7.018.188.183 0
Total 49.232.637.575 3.012.678.778]




NOTA1T1INTANGIBLES

Con un saldo de $369,5 millones por el afio 2021y una disminu-
cion del 36% con respecto a la vigencia anterior, los intangibles
representa los derechos v licencias adquiridos por la corpora-
cion, talcomo sedetallan en el siguiente cuadro:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacion
Valor %
Derechos - Inversiones Golf Tennis SA 2.500.000 2.500.000] 0 0%
Contrato Leasing Occidente 180111774 0| 2.380.000.000| (2.380.000.000)| -100%
Contrato Leasing Occidente 180-123499 119.000.000 119.000.000 0 0%
Contrato Leasing Occidente 180-123504 234.343.516 234.343.516 0 0%
Contrato Leasing Occidente 180-124315 119.000.000| 119.000.000 0 0%
Contrato Leasing Occdiente 180-124316 119.000.000 119.000.000 0 0%
Contrato Leasing Bbva 24973 146.000.000 0 146.000.000 0%
Amortizaciénes Intangibles (370.246.186)| (2.393.977.501) 2.023.731.315| -85%
Total ibl 369.597.330] 579.866.015 (210.268.685)| -36%

Los Derechos adquiridos en la empresa Inversiones Golf Tennis
corresponde a la inversién registrada al costo por disposicién
de la seccion 11, Marco Técnico Normativo Financiero para el
Grupo 2.

El contrato nimero 180111774 fue adquirido en el afio 2016, con
elobjetivo de obtenerlas licencias y derecho aluso del Software
Administrativo y Financiero Seven ERP. Durante la vigencia
2021 se vencié el plazo de pago del leasing, razén por la cual el
saldo es cruzado con el valor de la amortizacién ejecutada por
este contrato.

En el afio 2018 se firmaron los contratos leasing 180-123499,
180-123504,180-124315y enelafio 2020 el contrato leasing 180-
124316 con el objetivo de comprar el licenciamiento de software
gue permitirdn mejorar elmanejo del aplicativo utilizado para el
control de los procesos de Asamblea, Crédito Social, Aportes 'y
Subsidio, Subsidio Fovis-Vivienda, Recreaciény Gestién Social.

Durante la vigencia 2021 se adquiere el contrato con Leasing

Bbva numero 24973 con el objetivo de adquirir la licencia del
software utilizado para el manejo y control de la Gestién
Documental, porvalor de $146 millones.

NOTA 12 FONDOS CON DESTINACION ESPECIFICA Y OTROS
ACTIVOS

Los valores reconocidos como Fondos de Ley con destinacién
especifica, registran los recursos provenientes de la distribu-
cién de las apropiaciones del 4% las cuales son manejados en
cuentas corrientes, de ahorro e inversiones, sobre los cuales
existen restricciones de tipo legal que impiden su libre utiliza-
cidn; es por esta razén que estos recursos han sido clasificados
como activos no corrientes. Estos rubros, junto con recursos
pertenecientes a los convenios de cooperacién y otros activos,
reflejan un incremento del 21% para el afio 2021; en el siguiente
cuadrose presentaeldetalle de estosvalores:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién
Valor %

Fondo subsidio familiar de vivienda 903.932.454 174.147.428 729.785.027 | 415%
Fondo de Solidariad y Garantia 80.306.175 962.931 79.343.245 | 8240%
Fondo de Educacién Ley 115/94 1.482.013.511] 1.102.577.874 379.435.637 34%.
Fonifiez 326.084.710] 76.393.881 249.690.828 | 327%
Recursos del FOME-Fondo Mitigacion de Emergencias 0| 53.185.533 (53.185.533)| -100%
Fosfec Ley 1636/13 6.263.778.223| 5.387.255.587 876.522.636 16%!
Promocion y Prevencion Ley 1438 2011 74.021] 81.683 (7.661) -9%
Recursos para los 40.000 Primeros Empleos 0 38.475.760 (38.475.760)| -100%

107.250.180 (107.250.180){ -100%

Inversion Programa Estado Joven 0

Total Fondos de Ley con D 9.056.189.095(  6.940.330.856 2.115.858.239|  30%

Convenios Icbf 432.159.349 102.884.588 329.274.761 | 320%
Convenio VIRS 2.082.287 2.082.287 0 0%
Convenio cooperacidn y/o fi 1.282.648 49.944.067 (48.661.419)[ -97%
Total Fondos y/o C de Cooperacié 435.524.284) 154.910.942| 280.613.342| 181%)

Total Saldo obras y de beneficio social efectivo | 13.867.482.195|  8.657.534.894|  5.209.947.301f  60%.

Total del 55% 4.114.021.303|  5.031.088.301 (917.066.998)[ -18%
Participacién en consorcios y uniones temporales 2.002.000.000 | 3.002.000.000 | (1.000.000.000)( -33%
Contrato de Mandanto 2.416.623.856 | 2.530.717.870 (114.094.014) -5%

Total Diversos 4.418.623.856( 5.532.717.870| (1.114.094.014)| -20%.

31.891.840.733]

Total Fondos con d y Otros Activos 26.316.582.863|  5.575.257.870)
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Los recursos pertenecientes a los fondos de ley con destinacién
especifica se encuentran en cuentas bancarias y certificados de
depdsito a término e inversiones en promocion de oferta para
soluciones devivienda de interés social.

El Fondo de Subsidio Familiar de Fovis Vivienda, durante la
vigencia 2021 generé una apropiacién del 1.5% de los ingresos
parafiscales y se destina para los beneficiarios que devengan
hasta cuatro salarios minimosy desean adquirirvivienda nueva,
efectuar construccién o mejoras ensitio propio.

En cumplimiento de lo expresado en el Articulo 2017 de la Ley
100 de 1993, se debe apropiar mensualmente recursos que
deben ser destinados a la Salud, cuya base de cdlculo es el
recaudo de aportes parafiscales; para Comfanorte esta
apropiacién esta representada en un 5%. Teniendo en cuenta
gue la Caja no es responsable de la Administracién de los
Recursos del Régimen Subsidiado, este dinero es trasladado a la
Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Socialen Salud - ADRES.

El Agente Especial de Intervencion para el presupuesto del afio
2021, con la Resolucién AEl 05/2021 aprobé la apropiacién del
10% para ser destinado los recursos de Ley 115 de 1994. Las
distribuciones de los recursos asignados a este fondo de ley se
efectuaron de la siguiente manera: el 40% de la apropiacién con
destino a la operacion en la institucién educativa propia -
Colegio Comfanorte y el 60% restante para subsidio en especie
gue puede estar representado en entrega de kits escolares, de
bonos para compra de Utiles escolares o realizacién de feria
escolarobecas escolares o proyecto de apoyo escolar

La apropiacién de Fonifiez para el afio 2021 se mantuvo en 2,5%
mensual sobre el total de los aportes sociales recaudados, el

2021 {#SigamosAdelang_gf’ \

programa de Fondo de Atencidn Integral a la Nifiez atiende a los
nifios menores de 5 afios a través de los diferentes Centros de
Desarrollo Infantil - CDI ubicados en los Municipios de Cicutay
Ocafavinculados através delprogramaAlN.

El Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccion al
Cesante - Fosfec, tiene sus recursos depositados en una cuenta
bancaria corriente y en siete cuentas de ahorro. Las fuentes de
financiacién de este fondo se encuentran detalladas en la Nota
4numeral4.12.

Los recursos de Promocién y Prevencién Ley 1438 de 2011 lo
compone la apropiacién mensual del 6.25% de los aportes
parafiscales que se convierte en fuente de financiacion del
Fosfec, los recursos de este fondo de ley se encuentran deposi-
tados enuna cuenta de ahorros.

Los recursos de los Fondos y/o convenios de Cooperacién por
valor de $435 millones estdn distribuidos asi: a) Depositado en
cuentas de ahorro la suma de $432 millones perteneciente al
aporte efectuado por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar para la ejecucién de los Centros de Desarrollo Integraly
Programa Generaciones con Bienestar. b) Convenio de Vivienda
de Interés Social firmado con el Banco Agrario para la construc-
cién de vivienda en sector rural, por valor de $2 millones, c) la
suma de $1 millén como recursos de contrapartida en efectivo
parafinanciar los proyectos.

Los recursos del Fondo de Saldo de obras y programas de
beneficio social se encuentran depositados en cuentas de
ahorro vy certificados de depdsito a término fijo que permiten
obtener mayor rentabilidad por estos recursos; durante la
vigencia del afio 2021, este fondo, con un saldo de $13.867
incrementé en un 60% por las transferencias efectuadas
durante lavigencia.



Los Excedentes de 55% por el afio 2021 por valor de $4.114
millones, disminuye con respecto al afio anterior por la ejecu-
cién aprobada por el Agente Especial de Intervencién mediante
las Resoluciones AEI 010, 011, 018 y 043 de 2021 destinadas a
otorgar subsidios en los servicios sociales de Educacién para el
Trabajoy Desarrollo Humanoy Educacion Formal.

Conunadisminucién del 20% con respecto a la vigencia anterior,
el rubro de Diversos para el afio 2021 cierra con un saldo de
$4.418 millones generados por los siguientes conceptos: a)
abono a los dineros prestados a las Uniones Temporales Torres
delNortey Villa Maria ll relacionados con la promocién de oferta
en los proyectos de vivienda donde Comfanorte hace parte; y b)
los recursos pertenecientes al contrato de mandato suscrito
con el Agente Liquidador del programa de salud EPSS, una vez
finalizado el proceso de liquidacion, que disminuye principal-
mente por el giro efectuado a ADRES, en cumplimiento del
mandamiento de pago por restitucién de Upcs.

Detalle de las cuentas bancarias y titulos de inversién que hacen
parte de los Fondos de Ley, Convenios de Cooperacion, Saldo de
Obras, Excedentes de 55%y Contrato de mandato.

Para la vigencia 2021, de los $31.891 millones, sélo $29.829
millones estdninvertidos en cuentas bancariasy titulos valores,
los cuales sedetallanenelsiguiente cuadro:

Nombre 2021
Cuentas Bancarias Fondos de Ley 9.056.189.095
Cuentas bancarios fondos y/o convenios cooperacion 435.524.284

13.867.482.195
4.114.021.303
2.355.918.454
29.829.135.330]

Saldo de obras y programas beneficio social

Excentes 55%

Diversos - Contrato de Mandato

Total bancos e inversiones fondos de ley y otros activos

Al interior de cada rubro, el detalle de las cuentas bancarias y
titulos valores serelaciona en los siguientes cuadros:

Nombre de Cuenta 2021
Bbva Cuenta Corriente ***388 - Fovis Vivienda 894.064.357
Banco Caja Social Cuenta Ahorros ***411 - Fovis Vivienda 5.565.289
Banco Occidente Cuenta Ahorro ***930 - Fovis Vivienda 4.302.808|
Banco Bbva Cuenta ahorros ***812 Recursos propios 80.306.175]
Banco Itau Cuenta Ahorros ***950-3 - Ley 115 1.482.013.511
Banco Bogota Cuenta Corriente ***87-5 - Ain 326.084.710

Banco Bogota Cuenta Corriente ***389-1 Fosfec 2.427.198.040)

Banco Scotianbank Cuenta Ahorros ***715 Fosfec 42

Banco Bbva Cuenta Ahorros ***049 Fosfec 1.592.617

Banco Caja Social Cuenta Ahorro ***653 Fosfec 1.721.997.792

Banco Bogotd Cuenta Ahorro ***513 Fosfec 2.005.416.952

Banco Bogota Cuenta ahorros ***625-2 Fosfec 219
Banco Occidente Cuenta Ahorros ***962 Fosfec 151
Bancolombia Cuenta Ahorros ***999 Fosfec 107.572.410
Bancolombia Cueta Ahorros ***081 Ley 1438 74.021

Total Cuentas Bancarias Fondos de Ley

9.056.189.095

Nombre de Cuenta 2021
Bancolombia Cuenta Ahorros ***013-50 290.872.529
Bancolombia Cuenta Ahorros ***013-49 141.286.820
Banco Agrario Cuenta corriente ***752 2.082.287
Banco Bbva Cuenta Corriente ***290 1.282.648
Total cuentas bancarios fondos y/o convenios cooperacién 435.524.284

Nombre de Cuenta 2021

Banco Bbva Cuenta ahorros ***0076

11.659.099.730)

Scotiabank cta ahorro ***4342

1.634.483.658

CDT Banco de Occidente

573.898.807

Total Saldo de obras y programas beneficio social

13.867.482.195

El certificado de depdsito a término fijo reflejado en el cuadro
anterior, perteneciente al fondo de Ley Saldo de Obras y
Programas de Beneficio Social, adquirido en el Banco de
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Occidente el 3 de octubre de 2021, con fecha de vencimiento 3 de
enerode 2022, conunatasaefectiva anualde 2,35%.

Nombre de Cuenta 2021

Bancolombia Cuenta Ahorros ***332 4.113.967.903

Banco Bbva Cuenta Ahorros ***587 53.400

Total Excentes 55% 4.114.021.303

Nombre de Cuenta 2021

Bco Bogotd Cta Ah ***290 2.355.918.454

Total Diversos - Contrato de Mandato 2.355.918.454

NOTA 13 OBLIGACIONES FINANCIERAS

Con una disminucién del 29%, las obligaciones financieras
adquiridas por la Caja con el Banco de Occidente, Leasing de
Occidente y Leasing Bbva; se han clasificados como pasivos
corrientes y no corrientesy paraelcierre delafo 2021 presentan
los siguientes saldos:

Variacién

Nombre de Cuenta 2021 2020
Valor %

Obligaciones Financieras - Pasivo Corriente 552.296.993 677.995.685| (125.698.692)| -19%

Obligaciones Financieras - Pasivo no Corriente 724.379.174| 1.130.692.801| (406.313.627)| -36%

Total Obligaciones Financieras 1.276.676.167| 1.808.688.486| (532.012.319)| -29%

La disminucidén de las obligaciones financieras se genera por el
pago de los cdnones de arrendamientos realizados durante el
ano 2021, sin embargo, durante esta vigencia se adquirieron un
nuevo leasing con el banco Bbva para adquirir la licencia del
software de Gestion Documental. En el siguiente cuadro se
detallan los saldos de las obligaciones financieras:

Nombre de Cuenta 2021 2020
Banco de Occidente crédito 60030024081 93.651.952 93.024.512
Contrato Leasing Occidente 180111774 0 204.787.720
Contrato Leasing Occidente 180121707 85.815.245 145.088.827
Contrato Leasing Occidente 180123499 37.722.677 62.905.193
Contrato Leasing Occidente 180123504 78.621.016 127.804.350
Contrato Leasing Occidente 180124315 54.839.648 78.402.246
Contrato Leasing Occidente 180134680 569.510.973 741.421.342
Contrato Leasing Occidente 180124316 80.252.169 101.393.910
Contrato Leasing Bbva 24305 73.824.841 116.930.029
Contrato Leasing Bbva 24675 90.832.650 136.930.357
Contrato Leasing Bbva 24973 111.604.996 0
Total Obligaciones Financieras 1.276.676.167| 1.808.688.486)

El crédito 600300024081adquirido con el Banco de Occidente
incrementa con respecto a la vigencia anterior, por el reconoci-
miento de los intereses generados para el cierre de lavigencia.

Para el cierre de la vigencia 2021, de los nueve Leasing adquiri-
dos, seis se firmaron con el Banco de Occidente y tres con el
Banco Bbva, todos ellos se caracterizan como Leasing
Financieros con opcién de compra y se distribuyen de la
siguiente manera: cinco corresponden a licencias de software
utilizados para el control de los procesos de Asamblea, Crédito
Social,Aportesy Subsidio, Subsidio Fovis-Vivienda, Recreaciony
Gestién Social, un leasing para la adquisicién de la unidad mévil
del programa Fosfec para apoyar todo lo relacionado con la
Agencia de Empleo y tres leasing para adquisicién de infraes-
tructuratecnoldgicade la Caja.

En el siguiente cuadro se detalla las tasas de interés que fueron
pactadas almomento de la adquisicién de cada leasing:



Numero del contrato Plazo Tasa

Contrato Leasing Occidente 180121707 | 5afios |IBRT +6 puntos
Contrato Leasing Occidente 180123499 5afos |IBRT +6 puntos
Contrato Leasing Occidente 180123504 | 5afios |IBRT +6 puntos
Contrato Leasing Occidente 180124315 | 5afios |IBRT +6 puntos
Contrato Leasing Occidente 180134680 | 5afios |IBRT +4 puntos
Contrato Leasing Occidente 180124316 | 5afios |IBRT +4.136 puntos
Contrato Leasing Bbva 24305 3 afios |IBRT +2.21 puntos
Contrato Leasing Bbva 24675 3afos |IBRT +1.71 puntos
Contrato Leasing Bbva 24973 3afos |IBRT +1.69 puntos

NOTA14 PROVEEDORES

Las cuentas por pagar a proveedores para el ario 2021 presenta
unincremento 168% con respecto a la vigencia anterior, el saldo
sedetallaenelsiguiente cuadro:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacion
Valor %
Nacionales 117.296.412 43.829.904 73.466.508| 168%
Total Proveedores Nacionales | 117.296.412| 43.829.904 73.466.508| 168%

Este pasivo se genera por las compras de insumos para la
preparacion de alimentos y ventas de restaurante asociados al
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Elincremento del 168% se genera por las compras del servicio
de recreacion prestados en los Centros Vacacionales de Salazar
y Guayabales, asi como también en los restaurantes ubicados
enelEcoparquey Quinto Piso del Edificio Sede.

Para el cierre del afio 2021, el gobierno nacional permitié el
incremento del nimero de aforo para el ingreso de personas en
las actividades abiertas al ptiblico; es por esta razén que se hizo
necesario incrementar el saldo de los inventarios con el objetivo
de lograr que el servicio de alimentos y bebidas asociado al
servicio de Recreacién contara con los insumos suficientes para
atender a nuestros dfiliados y visitantes de los Centros
Vacacionalesy Ecoparque.

NOTA 15 CUENTAS PORPAGAR

Conuna participacién del 27% entre el total de los Pasivos, y una
disminucién del 19% con respecto a la vigencia anterior, el saldo
de las cuentas por pagar por el afio 2021 fue de $9.412 millones.
En el siguiente cuadro se detallan los rubros que hacen parte de
las cuentas porpagar:

Servicio de Recreaciény por las vacunas asociadas alservicio de Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién

Salud Ley 21, en el siguiente cuadro se refleja la participacién de _ Valor % i
.. Ltotal de las cuentas por pagar a proveedo- Subsbldu?; por pagar 5.635.510.095| 9.026.851.737| (3.391.341.642) -38%
estos serviciosene porpagarap S BGT Superntendenca 771.250.106]  669.489.994] 101.760.112 | 15%
res: Costos y Gastos por Pagar 1.656.097.365 1.170.387.379]  485.709.987 |  41%
Retencién en a Fuente e Impuesto de Tmbre | 164.664.000]  69.224.000]  95.440.000 | 138%
Variacién Impuesto de Industria y Comercio Retenido[ —21.153.000]  19.302.000 1.851.000 |  10%
Nombre de Cuenta 2021 2020 Valor % Retenciones y Aportes de Nomina 634.793.641] 575.095.148]  59.698.493 | 10%
Recreacién 113.656.199| 35.657.337 77.998.862| 219% Acreedores Varios 529.021.081]  37.020.186| 492.000.895 | 1329%
Vacunacion 3.640.213| 8.172.567 (4.532.354)| -55% Total cuentas por pagar 9.412.489.289| 11.567.370.444| (2.154.881.155)| -19%

Total Proveedores 117.296.412| 43.829.904 73.466.508| 168%
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Subsidios porpagar: Conuna disminucién del 38%, este rubro
por valor de $5.635 millones contiene los siguientes conceptos:
a) reconocimiento y giro de la Cuota Monetaria por valor de
$4.289 millones a que tienen derecho los trabajadores dfiliado
con hijos a cargo o padres mayores de 60 afnos que devengan
menos de cuatro salarios minimos legales mensuales vigentes,
dinero que ha sido cargado a Tarjeta Multiservicios; y b) el valor
de $1.346 millones por concepto de Ajuste para trasferencia
Art.5Ley 789/02, Art. 5DL1769/03 que se reconoce por no haber
sido alcanzado el porcentaje del 55% de cuota monetaria, si la
Superintendencia del Subsidio Familiar no ordena el traslado de
estos recursos para otras Cajas de Compensacién, el dinero se
destinardn para aumentar los subsidios en programas de
inversiénsocialen la Corporacién.

Contribucion Superintendencia del Subsidio Familiar:
Producto de la apropiacién del 1% sobre los aportes parafisca-
les recibidos, se refleja la suma de $771 millones bajo el rubro de
Contribucién Superintendencia del Subsidio Familiar, valor que
es girado al ente devigilancia unavez es emitida la Resolucion.

Costos y Gastos por Pagar: En este rubro se refleja la
contrapartida contable del reconocimiento de los egresos por
concepto de servicios publicos, arrendamientos, honorarios,
servicios generales, compra de (tiles de aseo y cafeteria,
compra de papeleria, mantenimiento y reparaciones de las
instalaciones, y demds compras necesarias para la prestacion
de los servicios sociales y los gastos administrativos; compara-
do con el afio anterior se evidencia un incremento del 41% al
generarse mayor prestacién de servicios a los trabajadores
afiliados gracias a la autorizacién del gobierno nacional con
todo lo relacionado con eventos publicos y aumento de aforo
con el cumplimiento de las medidas de bioseguridad en materia
de Covid-19.
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Retencion en la fuente e impuesto de industria y comercio
retenido. Esta cuenta por pagar se genera por los valores
descontados en las compras de bienes y servicios que han sido
reconocidos como egresosy que serdn girados a favorde la Dian
y alos municipios de Cticutay Los Patios, en cumplimiento de las
obligaciones tributarias adquiridas como agentes retenedores.

Retencionesy aportes de némina. Hace parte de este rubro los
valores liquidados en la némina del personal vinculado con
contrato laboral de la Corporacién, correspondiente al mes de
diciembre por concepto de seguridad social (Salud, Pensidn,
ARL)y parafiscales (Sena, ICBF, CCF).

Acreedores Varios. Este rubro porvalor de $529 millones, estd
representado en los siguientes conceptos: a) los recaudos por
concepto de cuotas de crédito social no aplicadas por valor de
$15 millones, b) cheques pendientes de cobro $5 millones; c)
participacién del 50% de la pérdida del afio 2021 de la Unién
Temporal Torres del Norte por $509 millones, este resultado
deficitario se presenta por la suspension de las obras cuyas
causas principales fueron la insuficiencia de recursos econémi-
cos generados por problemas de gobernabilidad, que impidie-
ron utilizar otros mecanismos de financiacién y la falta de
apalancamiento financiero del proyecto por la disminucién de la
fuentedefinanciacién de recursos de Promocién de Oferta por la
menor apropiacion del Fondo de Ley Fovis Vivienda que pasé del
4% al 1.5% en el afio 2019; ante estos resultados, se realizé una
reestructuracién del proyecto que permitird finiquitar en el afio
2022 la construccién de dos torres que representan 56 unidades
de vivienda generando un resultado positivo que cubrird la
pérdida delafio 2021.



CUENTAS RECIPROCAS

Conforme se informdé en la Nota No 4, numeral 4.10, la
Corporacién en la elaboracién y presentacién del Estado de
Situacion Financiera con destino a la Asamblea General de
Afiliados, no incluyé valores relacionados con las cuentas
reciprocas. Estas cuentas reciprocas se encuentran debida-
mente conciliadas, por lo tanto, no afecta el resultado de la
informacién financiera y se generan por los valore pendientes
por pagar de los programas auto-costeables de Crédito Social,
Vivienda y Salud IPS. Estas cuentas fueron giradas por los
respectivos programas auto-costeables en el mes siguiente al
cierredelavigencia 2021.

Cuentas Reciprocas acreedoras 2021 2020
Cuenta acreedora Programa Salud IPS 12.289.632 936.243
Cuenta acreedora Programa Vivienda 19.431.232| 10.922.377
Cuenta acreedora Programa Crédito Social 57.088.697| 331.758.296
Total cuenta acreedora programa auto-costeable | 88.809.561( 343.616.916

NOTA 16 IMPUESTOS GRAVAMENES YTASAS

Variacion
Valor %
Impuesto sobre las Ventas por Pagar 78.920.000] 32.345.000 46.575.000] 144%
De Espectdculos Publicos 2.655.039 0 2.655.039 0%
Total impuestos gravamenes y tasas 81.575.039| 32.345.000| 49.230.039| 152%

Nombre de Cuenta 2021 2020

Con un saldo de $81 millones por el afio 2021 e incremento del
152% con respecto a la vigencia anterior, el valor de los impues-
tos por pagar estd representado principalmente por valor a
girar a la Dian por el Impuestos al Valor Agregado - IVA al
generarse mayor facturacion de venta al cierre del afio, caso
contrario ocurrido en el afio 2020 que, a causa del aislamiento
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obligatorio decretado por el gobierno nacional, los eventos de
findeafiofueronrestringidos por tanto elvolumen de ventas fue
inferior.

NOTA 17 BENEFICIOSAEMPLEADOS

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién
Valor %
Salarios por pagar 7.389.292 11.830.627| (4.441.335)] -38%
Cesantias Consolidadas 605.587.921] 598.406.126| 7.181.795 1%
Intereses sobre Cesantias 70.438.145 71.003.656 (565.511) -1%

Vacaciones Consolidadas 452.989.950] 433.707.700| 19.282.250 4%

Prestaciones Extralegales 417.676.287| 382.927.434| 34.748.853 9%

Total beneficios a empleados 1.554.081.594| 1.497.875.542| 56.206.051 4%

De acuerdo a lo expresado en la Ley Laboraly las Convenciones
Colectiva que favorecen a los trabajadores vinculados con
contrato laboral, se genera este pasivo a favor de los trabajado-
res, principalmente por los valores pendientes por trasladar a
los fondos de cesantias, intereses de cesantias de acuerdo a lo
determinado por la Ley 50 de 1990, las vacaciones pendientes
por pagar y el saldo de otras obligaciones extralegales que la
entidad otorga a sus empleados.

NOTA18 PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES

De acuerdo a lo expresado en el numeral 4.2.3.1 - Pasivos
Contingentes del Manual de Politicas Contables, cuando exista
un concepto del estado del proceso en la que se indique que la
probabilidad de perder es superior al 50% o cuando exista un
fallo en contra en primera instancia, se reconocerd una “provi-
sién”porelvaloresperado deldesembolso. Elvalorestimado del
desembolso serd aquel que determine un abogado interno o
externo, segtin la evaluacion del estado del proceso. Para este
fin, no se restardn los valores que correspondan a pélizas de
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seguros afavor, pues estas sélo se reconocen, como cuentas por
cobrar y como ingresos, cuando la respectiva aseguradora
determine porescrito elvalor cubierto

En el siguiente cuadro se presentan los valores reconocidos
como provisiones pordemandas en contra de la Corporacion, los
cuales se encuentran soportados por el informe juridico
presentado porlos apoderados de los procesos:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién
Valor %
Provision demandas laborales 294.568.419] 194.568.419| 100.000.000 51%
Provisién por demandas UGPP 3.961.560 2.875.160 1.086.400] 38%
Total pasivos estimados y provisiones 298.529.979| 197.443.579| 101.086.400 51%

Con un incremento del 51%, las provisiones por demandas
laborales porvalor de $294 millones respaldan dos procesos en
contra de la corporacién que de acuerdo a los conceptos
emitidos por los apoderados tienen probabilidad de pérdida
superior al 50%, estos dos procesos estdn asociados al progra-
ma auto costeable de Salud IPS, estos procesos fueron radica-
dosenlosanos 2004y 2019.

La provision por demandas UGPP se generan al dar cumplimien-
to al articulo 311 de la Ley 1819 de 2016 que ordena reconocer
provisién de los aportes cancelados que han sido solicitados por
las empresas dfiliadas, una vez ha sido notificada la demanda a
la UGPP por dichos recursos. Con corte a lavigencia 2021 existen
siete provisiones reconocidas bajo este concepto.

NOTA 19 PASIVOS DIFERIDOS

Se registran los ingresos recibidos por anticipado en desarrollo
de las actividades propias y los servicios sociales, para el afio

2021elvalorincrementé en 32%, tal como se detalla a continua-
cion:

Variacién
Valor %

Nombre de Cuenta 2021 2020

Aportes empresas afiliadas 1.291.064.609] 1.036.256.385| 254.808.224] 25%

Matriculas, pensiones Educacién Formal 1.198.814.771| 817.445.853| 381.368.919 47%

Educacion para el trabajo y desarrollo humano 24.903.967 22.879.303 2.024.664) 9%
Recreacion deporte turismo 38.964.208 46.609.266| (7.645.059)| -16%
Crédito social 8.376.691' 11.603.757| (3.227.066)| -28%

Total pasivos diferidos - ingreso anticipado 2.562.124.246| 1.934.794.564| 627.329.682| 32%

En cumplimiento de lo expresado en el numeral 4.2.2.4 del
Manual de Politicas Contables, los recaudos por pago de
aportes parafiscales consignados anticipadamente, serdn
reconocidos como ingresos recibidos por anticipado (pasivo
diferido) y se causardn como ingresos en el periodo al que
correspondan. Porelafio 2021elsaldo de este rubro es de $1.291
millones, 25% superior alafio anterior.

Con un saldo de $1.198 millones, los dineros recaudados en el
mes de diciembre de 2021 por concepto de matriculas y pensio-
nes del Colegio Comfanorte, serdn reconocidos en el estado de
resultado integral en la vigencia 2022. Situacién similar se
presenta con el servicio de Educacién informal o Educacién Para
el Trabajo y Desarrollo Humano que refleja un incremento del
13%.

El servicio social de Recreacién Deporte y Turismo con un saldo
de $38 millones, recibié por anticipado el valor de alquiler de
cabafas de manera anticipada, reservas que serdn utilizadas
en los primeros meses delafio de la siguiente vigencia.

Con un saldo de $8 millones pertenecientes al servicio de
Crédito Social, este valor corresponde al recaudo anticipado de
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las cuotas mensuales de créditos ofrecidos bajo la modalidad



de libranza y que serdn convertidas en ingreso una vez se
cumplalafechadepagodelas mismas.

NOTA 20 OTROS PASIVOS

Variacién

Nombre de Cuenta 2021 2020
Valor %

M  Informe Financ

normas legales tales como: Fovis Vivienda, Fondo de
Solidaridad y Garantia Fosyga, Fonifiez, Fosfec, entre otros. Los
otros pasivos corresponden al conjunto de cuentas que por su
naturaleza especialno pueden serincluidas apropiadamente en
los demds grupos del pasivo.

Empresas No afiliadas 1.143.096.521 706.633.404| 436.463.117 62%

Variacién

Nombre de Cuenta 2021 2020
Valor %

Credito Social - Seguros 15.223.551] 15913.945] (690.394)[ -4% Fondos de ley por aplicar 6.095.778.969] 3.850.129.596] 2.445.649.373 _ 64%
Convenios Comerciales 1.871.388 0 1.871.388 0% Fondos y/o convenio cooperacién 365.764.998|  174.218.127| 191.546.871 110%
Otros pasivos 980.000 0 980.000 0% Fondos de ley por pagar 8.643.176.533 7.826.260.003| 816.916.529 10%

Total otros pasivos corrientes 1.161.171.460| 722.547.349| 438.624.111 61%

Otros pasivos - diversos 2.708.357.902| 2.761.239.365| (52.881.464) -2%

Através del mecanismo de recaudo de pago de Planilla Integral
- PILA, se ha recibido la suma de $1.143 millones por empresas
nodfiliadas ala Caja. De acuerdo ala existencia de la normativi-
dad vigente, si transcurridos 5 arfios estas empresas no han
legalizado su dfiliacién, estos valores serdn calificados como
aportes prescritos y serdn reconocidos como ingresos opera-
cionalesenelestado deresultadointegral.

Los demds conceptos calificados como otros pasivos corres-
ponden al recaudo de los seguros cancelados por los deudores
que se les ha desembolsado préstamos bajo el Servicio de
Crédito Socialy su pago se efectuard a las respectivas asegura-
doras en el mes siguiente al recaudo, asi como también el
convenio firmado con el Fondo de Garantias y Desarrollo SAS,
quienes ofrecen el servicio de respaldo financiero para los
trabajadores que han solicitado créditoy no presentan fiadores.

NOTA 21 FONDOS CON DESTINACION ESPECIFICA Y OTROS
PASIVOS

Los fondos con destinacién especifica se originan por la
aplicacién de los porcentajes apropiados con base en las

Total fondos con d y otros pasivos | 18.013.078.401] 14.611.847.092 3.401.231.310 23%

Saldo de Fondos de Ley por aplicar. Corresponde a los saldos
por ejecutar de cada programa conforme a las regulaciones
especificas de cada Fondo de Ley. Anualmente los porcentajes
de apropiacién son establecidos por la Superintendencia del
Subsidio Familiar. Para la vigencia 2021, con la Resolucién 0046
sefijala cuota monetariay los porcentajes de apropiacién; y con
la Resolucion 0222 de mayo de 2021 se resuelven los recursos
de reposicién en contra de la Resolucion 046 y se presenta
modificacién en algunos cocientes, sin embargo, para la
Corporaciénno se generavariaciones.

Variacién

Nombre de Cuenta 2021 2020
Valor %

Excedentes del 55% 3.048.500.814 867.442.843 | 2.181.057.971 [ 251%

Fondo Subsidio Familiar de Vivienda Fovis (188.062.591) (158.724.071) (29.338.520) 18%.

Fondo Educacién Ley 115 1.621.689.715 | 1.294.087.082 327.602.633 25%

Fondo de Atencion a la Nifiez Fonifiez (Art. 16 Ley 789/02 381.376.257 156.682.346 224.693.911 | 143%

Transferencias Fome - Fondo Mitigacion Emergencias 0 1.025.533 (1.025.533)| -100%

Fosfec Ley 1636/13 1.432.274.775 | 1.689.615.862 [ (257.341.088)[ -15%

Total Fondos de Ley por Aplicar 6.295.778.969| 3.850.129.596| 2.445.649.373| 64%

Clasificado como un fondo de ley, los Excedentes del 55% por
valor de $3.048 millones, se genera por la diferencia entre el
valor pagado como cuota monetariay Saldo Minimo del 55% que
se debe destinar para el subsidio monetario calculado en el ario
anterior. Durante el afio 2021 se incrementa este fondo por el
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valor de Excedentes del afio 2020 por $2.871 millones y se
disminuye por los subsidios otorgados a los programas de
Educacién porvalorde $690 millones.

El Fondo de Subsidio Familiar de Fovis Vivienda se muestra
sobregirado en $188 millones, como resultado de la asignacién
desubsidios realizada en el mes de diciembre de 2021; este valor
deberd ser compensado con futuras apropiaciones. Dicha
sobreasignacién se soporta con lo expresado en el Articulo
2.1.1.1.1.6.1.9 del Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015, el cual reza:
"Unidad de Caja parala Administracion de los Recursos de Fondo
de Subsidio Familiar de Vivienda de Interés Social. Las Cajas de
Compensacién Familiar podrdn utilizar los recursos asignados
no pagados del Subsidio Familiar de Vivienda, en la promocién
de oferta de Vivienda de Interés Social y en las nuevas asigna-
ciones del subsidio, siempre y cuando se garantice una liquidez
equivalente al treinta por ciento (30%) para el pago de los
subsidios asignados, perono pagados”.

El fondo de Ley 115, tal como se expresé en la nota 12, refleja la
apropiacion del 10% después de los aportes parafiscales,
después de descontado elvalor de cuota monetaria. Durante la
vigencia 2021, del total apropiado, el 40% se utilizé para
subsidiar la operacién en la institucion educativa propia -
Colegio Comfanorte y el 60% restante para subsidio en especie
gue puede estar representado en entrega de kits escolares, de
bonos para compra de (tiles escolares o realizacién de feria
escolar o becas escolares o proyecto de apoyo escolar. Para el
cierre de lavigencia 2021 no se ejecutd el 60% de la apropiacion,
por esta razén para el cierre se refleja un saldo de $1.621
millones.

trasladados como saldos iniciales y se ejecutardn en la proxima
vigencia.

Fondos y/o Convenios de Cooperacion. Estos recursos no
provienen de apropiaciones del recaudo parafiscal, con
respecto a la vigencia anterior se aprecia un incremento del
110%:

Variacion

Nombre de Cuenta 2021 2020
Valor | %

Fondos y/o Convenios de Cooperacion 365.764.998 174.218.127| 191.546.871 | 110%

Los Fondos y/o Convenios de Cooperacién contienen los
recursos recibidos para ejecutar los contratos suscritos con el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, destinados para la
operacién logistica y financiera de los Centros de Desarrollo
Integral ubicados en los Municipios de Cicuta, Ocafia; asicomo
también los recursos recibidos por el Banco Agrario destinados
para la construccion de vivienda en el sector ruraly los recursos
de contrapartida en efectivo para financiar proyectos, tal como
seexpresé enlanota 12 de este documento.

Su incremento se genera como resultado de la no liquidacién de
los contratos suscritos con el ICBF de la vigencia 2021; lo
anterior con ocasién de la Ley de Garantias que no permite
iniciar nuevos procesos de contratacién.

Fondos de Ley por pagar. Bajo este rubro se refleja el valor de
los subsidios de los fondos de ley que ya han sido asignados y se
encuentran en espera para realizar el respectivo giro a los
beneficiarios de los subsidios.

\ Los saldos no ejecutados de los fondos de Foninez y Fosfec, son
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Variacién
Valor %
3.194.868.830| 3.437.411.308| (242.542.478) -7%

Nombre de Cuenta 2021 2020

Asignaciones y Otros Recursos por pagar Fovis

Recursos por pagar Fosyga 28.495.831 28.566.364 (70.533) 0%
Asignacion recursos por pagar ley 115 0| 3.256.000 (3.256.000)| -100%
Recursos por Pagar Fonifiez 56.913.251 39.800.360 17.112.891 43%

Asignaciones y Otros Recursos por pagar Fosfec 5.362.898.621| 4.265.065.971| 1.097.832.650 26%!
Transferencias del Fome 0 52.160.000]  (52.160.000)| -100%
Total Fondos de Ley por Pagar 8.643.176.533| 7.826.260.003 816.916.529| 10%

Entre los fondos con mayor participacion se encuentra Fosfec,
que ha favorecido a gran cantidad de desempleados durante
todo este tiempo en que se ha mantenido la emergencia
generada porla pandemia del Covid-19.

El segundo fondo de ley con mayor participacion es Fovis
Vivienda, cuyos beneficiarios disponen de 3 afios para solicitar
eldesembolso delsubsidio asignado.

Otros pasivos - Diversos. En este rubro de diversos se encuen-
tran incluidos los valores que formaban parte del programa del
régimen subsidiado EPSS, los cuales al cierre de la liquidacion
fueron transferidos a la Caja de Compensacién mediante la
figura juridica del contrato de mandato para administrar y
controlar las actividades pendientes al cierre de la liquidacion.
Entre dichas actividades, se encuentran las de atender las
demandasy procesos juridicos en contra del programa de salud
EPSS que existian a la finalizacién del proceso de liquidacion y

A continuacién, se relacionan en detalle el niimero del proceso,
tipo de proceso vy el concepto del apoderado frente a dichas
demandas; excluyéndose de la relacién el proceso nimero
2014/0169 por existir fallo absolutorio a favor de la Corporacién
durante el afio 2021, siendo archivado el proceso por no
generarse interposicién de recurso alguno.

del Pi Tipo de proceso Concepto del apoderado
2020/326 Pago intereses moratorios Favorable
2010/0042 Reparacion directa responsabilidad médica Favorable
2012/0098 Reparacion directa responsabilidad médica Favorable
2014/0118 Nulidad y restablecimientos del derecho Favorable
2018/0103 Reparacion perjuicios responsabilidad médica Favorable
2013/073 Reparacion directa responsabilidad médica Desfavorable
2013/0343 Reparacion directa responsabilidad médica Favorable
2014/00138 Reparacion directa responsabilidad médica Medianamente favorable
2014/00753 Reparacion directa responsabilidad médica Favorable
2015/559 Contrato realidad, pago salarios y demas emolumentos Moderada
2014/0169 Reparacion perjuicios responsabilidad médica Favorable

Ante la Administradora de los Recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud - ADRES vy la Superintendencia
Nacional de Salud, existe notificacion de cuatro auditorias, las
cuales implicarian una eventual devolucién de recursos de UPC-
S por revisién de base de datos de la poblacién que en su
momento se encontraba dfiliada al hoy Liquidado Programa

Famisalud EPS. Enelsiguiente cuadro sedetallan:

que son respaldados con los recursos que forman parte del Auditoria Estado Actual Monto a Restituir
Capital Intereses
contrato de mandato. Se presenté demanda de nulidad y
restablecimiento del derecho en el No. 1394 del 16/05/2017
Tribunal Administrativo de Norte de No. 8400 de del
4 Santander Expediente 2020-000333 11/09/2019 522.355.536]  120.772.133]
iacid No. 11547 del
Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién En términos para presentar accion de ° ©
Valor I % nulidad y restablecimiento del derecho 17/12/2018
Otros pasivos - Contrato de mandato 2.708.357.902] 2.761.239.365]  (52.881.464)] 2% 5 No. 2021590000013810-6 | 1.060.988.981) 291715784
Se interpuso Recurso de Reposicion
ante la Superintendencia Nacional de
6 Salud No. 7878 del 16/08/2019 61.662.008|
En tramite demanda de nulidad y
restablecimiento ante Juzgado 8
BDEX _|administrativo expediente 201700504 |N0.916 del 11/05/2017 52.953.314]  41.595.405
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Encasodeunaeventualde devolucién de estos de los anteriores
recursos, los mismos se aplicarian contra el contrato de
mandato.

NOTA22 OBRASYPROGRAMAS DE BENEFICIO SOCIAL

Con una participacién del 32% frente al total del Patrimonio, el
rubro de Obras y Programas de Beneficio Social representa el
valor que la Corporacién hainvertido eninfraestructuray bienes
necesarios para la ejecucién de su objeto social. Con un
incremento del 2% con respecto a la vigencia anterior, el saldo
de $21.450 millones estd distribuido entre centros de costos de
la siguiente manera:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacion
Valor %
En Bienes Muebles 56.595.950 56.595.950 ol 0%
En Bienes Inmuebles 50.000.000 50.000.000 of 0%
Fondos de Ley 287.920.808 33.623.272| 254.297.536| 756%
Excedentes del 55% 3.821.563.012| 3.821.563.012 0 0%
Total superavit 4.216.079.770( 3.961.782.234| 254.297.536] 6%

Variacion

Nombre de Cuenta 2021 2020
Valor %

Para Administracion y Servicios Sociales 17.899.897.638| 17.555.918.146] 343.979.492| 2%

Para Otros Programas 3.550.338.865| 3.383.843.162| 166.495.703| 5%

Total obras y programas de beneficio social 21.450.236.504| 20.939.761.309| 510.475.195| 2%

La variacion presentada en este rubro estd directamente
relacionada con el reconocimiento contable de la ejecucién de
plan de inversion aprobado por el Agente Especial de
Intervencién y que fue financiado con los remanentes del
ejercicio acumulados; entre los conceptos de inversion se tiene
la dotacién adquirida para los servicios sociales y la capitaliza-
cion de los remanentes que generd la inversion que la Caja
realizé en la Alianza de Cooperacidn para el Fortalecimiento del
Servicio de Crédito Social.

NOTA 23 SUPERAVIT
Con un incremento del 6% con respecto a la vigencia anterior, el

rubro de Superavit se genera por los conceptos que se detallana
continuacion:

90
“ W

Elincremento de la cuenta contable asignada como Superavit se
presenta por la adquisicién de los bienes muebles financiados
conlosrecursos delos fondos de ley pertenecientes ala Agencia
de Empleo porvalorde $254 millones, que en cumplimiento de lo
expresado en Politica Contable numeral 15.3.1 - Reconocimiento
de activos fijos adquiridos con fondos de ley, estas compras
hardn parte del patrimonio de la Corporacién y la respectiva
depreciacién serealizard con cargo a esterubro.

NOTA 24 RESERVAS

Enesterubro serefleja las apropiaciones que se deben efectuar
de conformidad con las normas legales y estatutarias vigentes
y con autorizacién dada por el Consejo Directivo. Para el cierre
de la vigencia fiscal, el incremento es del 234%, tal como se
detallaenelsiguiente cuadro:

Variacién
Valor %
728.907.192 640.652.553 88.254.639 14%

Nombre de Cuenta 2021 2020

Reserva Legal

Reservas para obras y programas de

beneficio social 1.722.838.542, 92.837.412[ 1.630.001.130] 1756%

Total Reservas 2.451.745.734]  733.489.965 1.718.255.769] 234%

Aldarse cumplimiento de lo expresado en el Numeral 3Art. 43y
58 de la Ley 21de 1.982, se genera la Reserva Legal que para la
vigencia 2021 refleja un saldo de $728 millones, que estdn
invertidos en certificado de depdsito a término fijo, tal como fue
detallado enlaNota 6 - Activos financieros inversiones.



La Reserva para Obras y Programas de Beneficio Social, con un
saldo de $1.722 millones representa el valor que ha sido
comprometido para ejecutar el limite mdximo de inversién en el
afo 2021 relacionado con el Proyecto de Mejoras en la infraes-
tructura fisica de la Institucién Educativa Colegio Comfanorte y
gue durante el afio 2022 se mostrard como proyectos en
realizacién, hastatanto sea entregada la obra.

NOTA25RESULTADO DEL EJERCICIO

Con un incremento del 108% con respecto a la vigencia anterior,
el resultado positivo de $6.522 millones por el afio 2021 se
obtuvo principalmente por el remanente generado por el
recaudo de los aportes parafiscales y servicios sociales; en el
siguiente cuadro se presentaeldetalle de este rubro:

Variacién
Valor %
3.849.476.406 120%

Nombre de Cuenta 2021 2020

Servicios Sociales del 4% 7.061.206.603 | 3.211.730.197

Vivienda (697.226.089) 3.245.680 (700.471.769)| -21582%
Crédito Social 52.570.888 (101.161.904) 153.732.792 -152%
Salud IPS 105.879.687 27.214.408 78.665.279 289%

Total Resultado del Ejercicio 6.522.431.089| 3.141.028.381 3.381.402.708 108%

Los servicios sociales financiados con el recaudo del 4% por el
afio 2021 presentdé un remanente de $7.061 millones gue arroja
unincremento del120% con respecto a la vigencia anterior, este
resultado se genera por la diferencia de los ingresos y egresos
del recaudo parafiscal del 4%, y los servicios prestados por los
procesos de Recreacién, Educacion Formal, Educacién para el
Trabajoy Desarrollo Humano, Salud Ley 21, Biblioteca, Cultura.

El programa auto costeable de Vivienda presenté un resultado
negativo de $697 generado principalmente por la pérdida del

Proyecto Unién Temporal Torres del Norte, que durante la
vigencia 2021 se afectd por la suspensién en la construccién de
las Torres nimero 2 y 3 del proyecto como consecuencia de las
medidas de aislamiento preventivo obligatorio generadas por
la pandemia; sin embargo, este déficit serd compensado con los
resultados que se han proyectado paraelafio 2022.

El programa de Crédito Social presenté una utilidad de $52
millones, impactado principalmente por los ingresos generados
por la inversién que este Servicio Social auto costeable tiene en
laAlianza de Cooperacion para el Fortalecimiento del Servicio de
Crédito Social.

Elprograma de Salud IPS presentd un resultado positivo de $105
millones, favorecido por el reconocimiento de la indemnizacion
por los perjuicios generados por el incumplimiento del contrato
deventade la Clinica Comfanortey los rendimientos financieros
gue generaron las inversiones en Certificados de Depdsito a
Término en las diferentes entidades financiera de la ciudad.

NOTA26 RESULTADOS DE EJERCICIOSANTERIORES

Este rubro comprende el valor de los resultados anteriores por
concepto de remanentes acumulados que estdn a disposicion
del maximo érgano social o déficit acumulados. En el siguiente
cuadro sedetalladichos resultados:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién

Valor %
Servicios Sociales del 4% 6.672.214.722 | 7.135.974.268 (463.759.547) -6%
Vivienda 610.804.879 607.559.199 3.245.680 1%

Crédito Social (108.643.776) 39.379.943 (148.023.719) -376%

Salud IPS (2.678.056.995)| (1.722.041.004)

(956.015.991) 56%

Efectos por convergencia NIIF 28.490.413.243| 28.490.413.243 0 0%

Total Resultado de Ejercicios Anteriore§ 32.986.732.073| 34.551.285.649| -1.564.553.576
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La variacion de saldos reflejada entre las dos vigencias se
genera por el traslado contable del resultado generado en el
afio 2020 que en la vigencia 2021 forma parte de los resultados
de vigencias anteriores y por la ejecucién de los proyectos de
inversion que fueron financiados con este rubro.

La variacién de los Servicios Sociales del 4% por valor de $463
millones se genera principalmente por el reconocimiento del
remanente del afio 2020 y la disminucién por la ejecucién de
plandeinversiéndelafio 2021 relacionado con la dotacién de los
servicios sociales, las mejoras de la infraestructura del Colegio
Comfanortey los subsidios a las pensiones.

Elincremento de $3 millones del programa de Vivienda corres-
pondealtraslado delremanente del afio anterior.

La variacién $148 millones de Crédito Social se genera por el
traslado del resultado negativo del afio 2020y capitalizacién de
los remanentes de la vigencia 2019 con objetivo de incrementar
la participacién en la Alianza de Cooperacion para el
Fortalecimiento del Servicio de Crédito Social.

El programa de salud presenta una variacién de $956 millones
como reconocimiento de los gastos de vigencia anterior del afio
2018, por concepto de resolucion del contrato de compra venta
del Inmueble donde funcionaba la Clinica Comfanorte, celebra-
do entre Comfanortey la IPS Medicina Especializada del Riesgo
enSalud.

NOTA27INGRESOS DEACTIVIDADES ORDINARIAS

Estos ingresos reflejan los valores recibidos y / o causados

como resultado de las actividades desarrolladas en cumpli-
miento del objeto social mediante la entrega de bienes o
servicios y de las actividades conexas y complementarias. Con
unincremento del19%, los ingresos de actividades ordinarias se
generaron por los siguientes conceptos:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién
Valor %
Ingreso por Aportes 77.555.104.943| 67.428.399.176| 10.126.705.767 15%
Ingresos por servicios sociales 11.368.329.674| 7.491.016.489 3.877.313.185 52%
Total ingresos de actividades ordinariag 88.923.434.617| 74.919.415.665] 14.004.018.952 19%

Este rubro se desagrega en dos grupos, ingresos por el recaudo
de aporte pardfiscales los cuales son contabilizados por el
sistema de caja y los ingresos por prestacion de servicios
sociales que sonreconocidos por el sistema de causacion.

INGRESOS PORAPORTES

Con una participacion del 87% sobre el total de los ingresos, los
aportes pardfiscales recibidos por parte de las empresas
dfiliadas, trabajadores dependientes, pensionados, aportes
prescritos, junto con los intereses de mora y demds rendimien-
tos de recursos parafiscales reflejan un incremento del 15% con
respecto al afio anterior. En el siguiente cuadro se detalla los
saldos de cada concepto:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién
Valor %

De empresas afiliadas 4% 77.094.128.521 | 66.907.527.024 | 10.186.601.497 15%
De Independientes 2% 140.489.600 126.668.900 13.820.700 11%
De Pensionados y Desempleados 2% 12.074.460 8.706.711 3.367.749 39%
Interés de Mora por Aportes 49.959.741 90.612.264 (40.652.523) -45%
Rendimientos Recursos Parafiscales 222.615.758 250.304.399 (27.688.641) -11%
Aportes de empresas no

afiliadas por prescripcion 30.882.241 41.472.300 (10.590.059) -26%
Aporte independiente 2% prescrito 4.954.622 3.107.578 1.847.044 59%
Total Aportes 77.555.104.943| 67.428.399.176| 10.126.705.767 15%




El comportamiento de los aportes estd influenciado por el
nimero de trabajadores dfiliados, durante el afio 2021 los
trabajadores dependientes incrementaron en 17% con respecto
al afio anterior favoreciendo de esta manera el incremento del
valor reconocido como aportes por empresas dfiliadas, los
cuales representan lamayor participacion de este rubro.

En cumplimiento de lo expresado en la Circular Externa 020 del
29 de diciembre de 2017, se refleja los ingresos por concepto de
Rendimientos de Recursos Parafiscales los generados por
cuentas bancarias que recaudan el 4%, subsidios monetarios
girados no entregados, aportes empresas no afiliadas,
excedente del 55% y reserva legal. Porel2021este concepto de
ingreso ordinario por valor de $222 millones disminuye en un
11% con respecto a lavigencia anterior.

Los aportes por empresas no dfiliadas por prescripcion se
reconocen una vez ha transcurrido cinco (5) afios de haber sido
recaudado un aporte parafiscal de una empresa no afiliada sin
gue durante este tiempo se haya legalizado su dfiliacién, o
solicitado la devolucién de estos recursos, dichos valores se
convierten en base para el calculo de las apropiaciones de ley.
Durante el afio 2021 se reconocié $30 millones como aportes
prescritos de empresas no dfiliadas y $4 millones de aportes
prescritos deindependientes.

INGRESOS SERVICIOS SOCIALES
Deacuerdoaloexpresado enelnumeral4.13de la Nota 4 de este
documento, para que un ingreso sea reconocido se requiere que

los servicio sean efectivamente prestados.

Los ingresos generados por los Servicios Sociales por valor de
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$11.368 millones representan el 13% del total de los ingresos de
actividades ordinarias. Con respecto al afio anterior el incre-
mento de este rubro es del 52%, favorecido por la autorizacion
que otorgé el gobierno nacional para la ejecucién de actividades
presenciales, respetando el aforo autorizado. Los programas
gue hacen parte de la clasificacién de Servicios Sociales, por el
afio 2021, sedetallan en el siguiente cuadro:

Variacién

Nombre de Cuenta 2021 2020
Valor %

Salud y Nutricidn Ley 21 590.840.700) 279.461.000 311.379.700] 111%

Educacién Formal 3.706.590.249  3.332.353.779| 374.236.470} 11%.

Educacidn para el Trabajo y Desarrollo Humano 2.145.996.161]  1.644.214.550 501.781.611f 31%

Vivienda 805.271.462 670.099.973 135.171.489 20%

Recreacion, Deporte, Turismo 3.808.429.797 1.372.174.119] 2.436.255.678| 178%

Crédito Social 311.201.305 192.713.068 118.488.237, 61%

Total Ingresos Servicios Sociales 11.368.329.674]  7.491.016.489| 3.877.313.185] 52%

El servicio de Salud y Nutricion Ley 21 estd conformado por los
programas de Adulto Mayor, Discapacitados, Vacunacion,
Prepensionados y Programa Cardiovascular - Comfanorte en tu
Corazén. Durante el afio 2020 todos estos programas se
afectaron por las medidas de aislamiento preventivo obligato-
rio que se generd por la pandemia del Covid-19; sin embargo,
para el afio 2021 favorecido por la autorizacion de la ejecucion
de eventosy actividades presenciales, los ingresos incrementa-
ronen111%.

El servicio de Educacion Formal ofrecido a los dfiliados, abarca
los grados de Transicién, Preescolar, Bdsica Primaria,
Secundaria, Media Técnica y con el objetivo de apoyar el nivel
educativo de los trabajadores dfiliados junto con el cierre de
brechas de las empresas dfiliadas, se contintia con el Programa
Bachillerato por Ciclos. Durante el afio 2021 este centro
educativo trabajo en alternancia. Elincremento de sus ingresos
se generé principalmente por el aumento del nimero de
estudiantes matriculados.
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Con un incremento del 31% con respecto al afio anterior, el
servicio social de Educacién para el Trabajo y Desarrollo
Humano generd ingresos de $2.145 millones favorecido por la
implementacién de la presencialidad en los cursos. Entre los
alumnos que participaron de los cursos, diplomados, semina-
rios, se encuentran los beneficiarios del Fosfecy los dfiliados de
las diferentes categorias dfiliados a la Caja.

Los ingresos del Servicio auto costeable de Vivienda porvalor de
$805 millones generaron por: a) la participacién que recibe la
Corporacién de Cavis UT en la postulacién de soluciones de
viviendas de interés social ofrecidos por el gobierno nacional en
proyectos del Departamento Norte de Santander;y b) porel 50%
de los ingresos generados por la Unién Temporal Torres del
Norte.

Con unos ingresos de $3.808 millones el servicio Social de
Recreacion se convierte en el programa con mayor valor de
ingresos entre los servicios sociales, con respecto al afio
anterior incrementa en 178%, resultado favorecido por la
autorizacién que emitié el gobierno nacional al aumentar el
aforo en las actividades recreativas y culturales, cumpliendo
siempre con las medidas de bioseguridad. La distribucién de
estos ingresos se generd asi: actividades de Recreacién $3.448
millones, actividades de Deportes $74 millones y actividades de
turismo $286 millones.

Crédito Social se convierte en el tercer servicio que presento
mayor incremento en sus ingresos durante el afio 2021, con un
saldo de $311 millones. Estos préstamos son otorgados a los
trabajadores afiliados bajo la modalidad de pago por libranza y
durante la vigencia 2021 se aplicaron 1.116 créditos por valor de

NOTA 28 COSTODEVENTAYPRESTACION DEL SERVICIO

Con una participacién del 57% sobre el total de los ingresos de
actividades ordinarias, este rubro por valor de $50.322 millones
contiene los costos directos e indirectos necesarios para elpago
desubsidiosy la prestacién de servicios sociales.

Variacién

Nombre de Cuenta 2021 2020
Valor %

Costo por Subsidio 30.811.104.881| 26.769.773.992 4.041.330.889] 15%

Costo por servicios sociales 19.511.612.270[ 16.510.497.071| 3.001.115.199| 18%

Total costo de venta y prestacidn de servicio| 50.322.717.151] 43.280.271.063| 7.042.446.088| 16%

COSTO PORSUBSIDIO. Conunincremento del15% los costos por
subsidio por valor de $30.811 millones estd integrado por tres
conceptostalcomo sedetallaenelsiguiente cuadro:

Variacién

Nombre de Cuenta 2021 2020
Valor %

Cuota Monetaria - Ley 21/82 28.462.224.297 | 23.085.112.909 | 5.377.111.388 | 23%

Valor Personas a Cargo mayores 18 afios 1.002.305.254 813.180.087 189.125.167 | 23%

Subsidio por transferencias Ley 789/02. 1.346.575.330 | 2.871.480.996 | (1.524.905.666)| -53%

Total costo por 30.811.104.881) 26.769.773.992| 4.041.330.889] 15%

Por el afio 2021 la Corporacién reconocié como costo de cuota
monetaria la suma de $28.462 millones, a este subsidio tiene
derecho los trabajadores beneficiarios pertenecientes a
Categoria A 'y B que devengan menos de cuatro (4) salarios
minimos mensuales vigentes, y que tengan hijos menores de 18
afios o padres mayores a 60 afios. Elntmero de cuotas moneta-
rias reconocidas en el afio 2021 fue de 810.616 cuotas, frente a
752.184 cuotas enelafio 2020, esto hizo que el costo del subsidio
monetarioincrementara enun 23%.

Como segundo componente del Costo por Subsidio, se presenta
el reconocimiento del “Valor personas a cargo mayores de 18

\ $3.702 millones.
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afios” que corresponde al 3.52% de la cuota monetaria girada



por valor de $1.002 millones. Este costo se convierte en fuente
de financiacién del programa Fosfec tal como expresé en el
literald) delnumeral 4.12 de este documento.

Elcosto de subsidio portransferencia se genera por la diferencia
entre elvalor pagado como cuota monetariay saldo minimo que
sedebedestinar para el subsidio monetario, porelafio 2027 este
costo porvalor de $1.346 millones presenté una disminucién del
53% con respecto a la vigencia anterior como resultado
aritmético al generarse mayor valor de costo de cuota moneta-
ria.

COSTO POR SERVICIOS SOCIALES. Con un saldo de $19.571
millones y un incremento del 18% con respecto al afio 2020, los
costos por servicios sociales se generan por los siguientes
programas:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién

Valor %

Salud y Nutricion Ley 21 1.261.415.231] 963.121.235 298.293.996 | 31%

Educacién Formal 3.946.952.346|  4.649.432.577| (702.480.231)| -15%

Educacidn para el Trabajoy

Desarrollo Humano 2.757.698.595|  2.653.248.015 104.450.581 4%

Biblioteca 199.999.550 163.040.000 36.959.550 | 23%

Cultura 340.586.222 196.405.078| 144.181.144 | 73%

Vivienda 1.459.923.112 664.187.105 795.736.007 | 120%

Recreacion, Deporte, Turismo 9.303.240.615 6.965.810.370| 2.337.430.245 | 34%

Crédito Social 241.796.599 255.252.692 (13.456.093)| -5%

Total Costos Servicios Sociales 19.511.612.270] 16.510.497.071] 3.001.115.199| 18%

Saludy nutricién Ley 21. Con una ejecucién de $1.261millones, los
costos directos e indirectos asociados a este servicio social se
distribuyen por centros de costos de la siguiente manera:
Adulto Mayor $207 millones, Discapacitados $132 millones,
Prepensionados $17 millones, Programa Cardiovascular
Comfanorte en Tu Corazén $370 millones y Vacunacién $535
millones. El incremento del 31% con respecto a la vigencia

anterior se presenta por el mayor niimero de actividades
asociadas a cada programa favorecido por el incremento en el
aforo y presencialidad autorizado por el gobierno nacional con
el respectivo cumplimiento de las medidas de bioseguridad en
cadaactividad realizada.

Elservicio de Educacién Formal ejecutado en los Municipios Los
Patios y Cucuta por el afio 2021 refleja unos costos por valor de
$3.946 millones, comparado con la vigencia anterior disminuye
en 15% favorecido por el subsidio que recibe por parte del Fondo
de Ley 115. Hace parte de los Servicios Educativos el programa
de Preescolar, Educacién Primaria, Secundaria, Media
Académicay Media Técnica por las modalidades de presencialy
bachillerato porciclos

Los costos relacionados con el servicio de Educacién para el
Trabajo y Desarrollo Humano por valor de $2.757 millones se
genera como respuesta a la prestacion de cursos, diplomados,
seminarios y técnicos laborales; su incremento con el afio
anterior es del 4%. Este servicio es ejecutado en las sedes de
Cdcuta, Ocafia, Pamplonay Tibd.

Elservicio de Biblioteca busca generar espacios enriquecedores
de conocimiento, cultura, arte y recreacién de utilidad para la
comunidad, cimentados en el promover, crear y fortalecer los
procesos de lectura y escritura ejecutados con la Corporacién
Cultura Biblioteca Pudblica Julio Pérez Ferrero. Los costos
generados por este servicio social representados en $199,9
millones para el afio 2021 incrementaron en un 23% con
respecto alavigencia anterior.

El servicio social de Cultura, a través de los programas de
Agenda Cultural, Arte al Parque, Comfanorte en Municipios y
Brilla en Navidad, generd costos por valor de $340 millones.
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Todas las actividades ejecutadas estuvieron dirigidas a los
afiliados de categorias Ay B con subsidio del 100% en la tarifa,
buscando a través de sus programas el rescate y el arraigo de
tradiciones, costumbresy otros que representan la culturaen su
contexto regional y nacional en pro de una convivencia sana y
amable conlos demdsy lo que nos rodea.

Con un incremento del 120% con respecto al afio anterior, el
servicio auto costeable de Vivienda presentd costos porvalor de
$1.459 millones, impactado principalmente por los costos
asociados al proyecto ejecutado por la Unién Temporal Torres
del Norte, donde Comfanorte tiene una participacion del 50% en
Sus egresos.

Los costos de Recreacién por valor de $9.303 millones y un
incremento del 34% con respecto al afio anterior, se generan por
la ejecucién de los programas de desarrollados en el Ecoparque,
por eventos recreativosy deportivos, por turismo, alojamientoy
alquileres. Hacen parte de los conceptos de costos los genera-
dos por el personal asociado al servicio, mantenimiento,
adecuaciones, seguros, servicios ptblicos, y demds materiales
para la prestacién adecuada de las actividades de recreacion,
deporteyturismo.

Con una disminucién del 5% con respecto al afio anterior y un
saldo de $241 millones, los costos del Servicio de Crédito Social
estdn asociados a los conceptos de costos de personal,
honorarios, servicios publicos, mantenimiento y reparaciones
locativas, entre otros.

NOTA 29 GASTOS OPERACIONALES DE ADMINISTRACION Y
SERVICIOS SOCIALES

Los gastos operacionales de administraciony servicios sociales
son los ocasionados en el desarrollo del objeto social principal
de la Corporacion y registra, sobre la causacion, las sumas o
valores en que se incurre durante el ejercicio, directamente
relacionados con la gestién y de las actividades conexas y
complementarias.

Con un saldo de $15.983 millones por el afio la participacién de
cada centro de costos frente al total de gastos operacionales de
administracién y servicios sociales se detallan en el siguiente
cuadro:

Nombre de Cuenta 2021
Gastos de Administracidn 6.170.000.861
Salud IPS 793.136.028
Salud y Nutricién Ley 21 405.691.051
Educacién Formal 2.230.751.482
Educacidn para el Trabajo y Desarrollo Humano 1.560.505.901

Biblioteca 96.846.330
Cultura 190.625.997
Vivienda 52.468.077

Recreacion, Deporte, Turismo 4.406.188.230
Crédito Social 77.296.013
Total gastos de la administracion y servicios sociales | 15.983.509.970

Los conceptos asociados al rubro clasificado como gasto
administrativoy de servicios sociales, se detallan en el siguien-
te cuadro:
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Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién
Valor %

Gastos de personal 8.715.772.883 | 8.167.241.864 | 548.531.019 7%
Honorairos 1.409.357.300 | 1.258.675.415| 150.681.885 | 12%
Impuestos 99.807.609 138.997.946 (39.190.337)| -28%
Arrendamientos 209.368.060 306.350.226 (96.982.166)| -32%
Contribuciones y afiliaciones 153.642.029 133.505.877 20.136.152 | 15%
Seguros 224.315.345 237.476.251 (13.160.906)| -6%
Servicios 1.934.857.518 | 1.429.015.798 | 505.841.720 | 35%
Gastos legales 9.200.012 15.644.860 (6.444.848)| -41%
Mantenimiento y reparaciones 199.239.664 132.679.495 66.560.169 | 50%
Adecuaciones e instalaciones 680.616.872 297.071.148 | 383.545.724 | 129%
Gastos de viaje 96.003.287 21.693.670 74.309.617 | 343%
Depreciaciones 538.612.948 533.902.194 4.710.753 1%
Amortizaciones 201.041.883 295.924.550 (94.882.667)| -32%
Publicidad propaganda y promocion 600.593.807 458.709.731 | 141.884.076 | 31%
Diversos 216.078.319 229.398.243 (13.319.925)| -6%
Deterioro 695.002.436 346.369.523 | 348.632.913 | 101%
Total Gastos operacionales de la

administracion y servicios sociales 15.983.509.970| 14.002.656.792| 1.980.853.178| 14%

Contenido en cada uno de los conceptos de gastos operaciona-
les, se encuentran los Gastos de Administracion del Régimen del
Subsidio Familiar, los cuales se ejecutan de acuerdo a lo
contemplado enlaley21/82,lalLey 789/2002y Circular externa
020 de 2017, los cuales no podran exceder del 8% del total de los
aportes del 4% recaudado y Aportes de Empresas No dfiliada
Prescritos. Durante la presente vigencia la Corporacién da
cumplimiento a estainstruccion.

Entre los gastos mds representativos del afio 2021 se encuen-
tran:

Los gastos de personal por valor de $8.715 millones, hace parte
de este rubro el reconocimiento de la asignacién salarial y
prestaciones sociales legales y extralegales del personal
vinculado con contrato laboral.

Los servicios por valor de $1.934 millones se generan por el
reconocimiento de los gastos de aseo, vigilancia, servicios
publicos de acueducto y alcantarillado, energia eléctrica,
teléfono, correo, servicios técnicos, entre otros.

Los honorarios por valor de $1.409 millones comprenden los
conceptos de: revisoria fiscal, asesoria juridica, asesoria
financiera, asesorias técnicas, avaluos, entre otros.

El deterioro por valor de $695 millones, se genera por deudores
de los centros de costos de Administracién, Salud IPS, Educacion
Formal, Recreacién y Crédito Social; y por deterioro de inventa-
rios asociados alservicio de Recreacion.

Las adecuaciones e instalaciones por $680 millones se ejecuta-
ron con el objetivo de mantener las instalaciones fisicas del
edificio sedey las agencias ubicadas en Ocafia, Pamplonay Tibu
en o6ptimas condiciones, al igual que el valor reconocido por
mantenimientoy reparaciones porvalorde $199 millones.

Los gastos por concepto de publicidad y propaganda de $600
millones se ejecutan dando cumplimiento al limite mdximo a
ejecutar por este concepto que es el 10% del valor de los Gastos
de Administracion del Régimen del Subsidio Familiar.

Los arrendamientos de bienes inmuebles reflejan un valor de
$205 millones y los arrendamientos de bienes muebles $4
millones para untotalde $209 millones por este rubro.

Los impuestos por valor de $99 millones se generan principal-
mente por concepto de: impuestos de industria y comercio,
predial,impuesto devehiculos.

Los gastos diversos porvalor de $216 millones se generan por la
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compra de (tiles papeleria y fotocopias, elementos de aseo y
cafeteria, combustible, gastos de representacion, entre otros.

NOTA30APROPIACIONES Y TRANSFERENCIAS DELEY

Conforme a la normatividad establecida por la
Superintendencia del Subsidio Familiar, se ha efectuado las
apropiaciones y transferencia de Ley por el afio 2021 de $17.455
millones; la base para calcular este gasto es el 4% de Aportes
Parafiscales y Aportes Prescritos. En el siguiente cuadro se
detallan los porcentajes de ley aplicados en la presente
vigencia. Enlo querespectaala apropiaciénde reserva legal, el
mdximovalores el 3% de los aportes, sin que exceda elmonto de
una mensualidad del subsidio familiar reconocido en dinero en
el semestre inmediatamente anterior, ni ser inferior al 30% de
esta suma, es por esta razén que el porcentaje aplicado es
inferioralinformado en elsiguiente detalle:

Apropiacion %
Apropiacién Fovis - Vivienda 1,5
Apropiacién Fonifiez 2,5
Apropiacidn Fosfec 1
Apropiacion Salud - Ley 100/93 5
Educacion Ley 115/94 10
Fosfec-Reduccidn gastos de administracion 2
Fosfec - Ley 1438/2011 6,25
Superintendencia del Subsidio Familiar 1
Reserva Legal 3

Los porcentajes aplicados para las apropiaciones fueron
notificados por la Superintendencia del Subsidio Familiar segtin

Resoluciones 0046 y 0222 de 2021. Estos porcentajes pueden
varian segun el valor del cociente particular. Los conceptosy
valores reconocidos por las Apropiaciones de Ley para el afio
2021sedetallaenelsiguiente cuadro:

2021 2020 Variacién
Valor %

152.640.171] 15%
254.400.287] 15%
101.760.112| 15%
508.800.570] 15%
330.654.347] 15%

Nombre de Cuenta

Apropiacion Fovis - Vivienda
Apropiacion Fonifiez
Apropiacién Fosfec
Apropiacion Salud - Ley 100/93
Educacion Ley 115/94

1.156.875.162| 1.004.234.991
1.928.125.270| 1.673.724.983

771.250.106 669.489.994
3.856.250.537| 3.347.449.967
2.520.908.583| 2.190.254.236

Fosfec 6.362.813.395| 5.523.292.444| 839.520.951| 15%
Superintendencia del Subsidio

Familiar 771.250.106 669.489.994| 101.760.112| 15%
Reserva Legal 88.254.639 33.080.657 55.173.982| 167%
Total apropiaciones y transferencias

de ley 17.455.727.798| 15.111.017.266( 2.344.710.532| 16%

El valor apropiado incremente en un 16% con respecto al afo
2020 como resultado delincremento reflejado en recaudo de los
aportes parafiscales del 4% y aportes prescritos durante el afio
2021.

NOTA310TROS INGRESOS

Los ingresos generados por transacciones diferentes a las del
giro normal de la Corporacion por el afio 2021 reflejan un saldo
de $2.000 millones. En el siguiente cuadro se detallan estos
conceptos:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacion
Valor %
Financieros 341.832.019 495.757.837| (153.925.818) -31%
Subsidios no Cobrados 190.609.847| 342.559.725| (151.949.878) -44%
Arrendamientos 348.265.724 314.010.607)  34.255.117 11%
Servicios 1.094.898 8.751.753 (7.656.855) -87%
Recuperaciones 305.647.566 40.379.423| 265.268.143 657%
Indemnizaciones 777.671.524 2.811.937) 774.859.587 | 27556%
Diversos 35.731.265 31.564.154 4.167.111 13%
Total otros ingresos 2.000.852.843 1.235.835.437| 765.017.407 62%




Los ingresos financieros son generados por la rentabilidad de
los dineros depositados en las entidades financieras por las
cuentas bancariasy los certificados de depédsito a término fijo, el
valor disminuye con respecto a la vigencia anterior, por la baja
enlas tasas interés ofrecida por las entidades financieras.

El ingreso generado por subsidios no cobrados se presenta al
dar cumplimiento a lo expresado en el articulo 6 de la Ley 21 de
1982, los cuales prescriben en el mes subsiguiente vencido los
tres afios desde la fecha de su reconocimiento.

Los ingresos generados por arrendamientos se generan por el
alquiler delinmueble de propiedad de la Caja donde funciona la
Fundacién de Estudios Superiores Comfanorte, la Cafeteria del
Colegio Comfanorte.

Bajo elrubro de recuperaciones fueron reconocidos los ingresos
porreversién deldeterioro de los deudores, reintegros de costos
y gastos entre los que se encuentra el reconocimiento de las
costas del proceso judicial por el proceso de recuperacién del
inmueble donde funcionaba la Clinica Metropolitana
Comfanorte.

La indemnizacién porvalor de $777 millones se presenté por: a)
valor girado por la aseguradora por concepto de pérdida de
bienes muebles, por valor de $8 millones; y b) por los perjuicios
ocasionados con elincumplimiento del contrato celebrado entre
Comfanortey la IPS Medicina Especializada del Riesgo en Salud
del Sur, seguin lo ordenado porelJuzgado Cuarto Civil del Circuito
de Cucuta.

Los ingresos diversos se generan por concepto de aprovecha-
mientos, constancias, certificados, entre otros.
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NOTA320TROS GASTOS

Los otros gastos que no estdn relacionados directamente con la
operacién normal de la Corporacion para el cierre de la vigencia
2021 presentan un saldo de $639 millones, generados por
concepto de gastos financieros, pérdida en venta y retiro de
bienes, gastos diversos que incluye la provisién por contingen-
cias, talcomo sereflejan en el siguiente cuadro:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacign
Valor %
Financieros 521.585.531 | 614.616.079 | (93.030.549)]  -15%
Pérdida en Venta y Retiro de Bienes 7.918.087 2.554.041 | 5.364.046 |  210%
Otros Gastos 1.182.136 1.671.601 (489.465)] _ -29%
Gastos Diversos 109.215.699 1.435.879 | 107.779.820 | 7506%
Total otros gastos 639.901.453] _ 620.277.600] _ 19.623.853 3%

Los gastos financieros se generan por concepto de gastos
bancarios, comisiones e intereses por la financiacion de los
leasing adquiridos por la Corporacién. La pérdida en venta y
retiro de bienes se genera por el valor no depreciado de los
activos fijos que fueron dados de baja por estar en estado de
obsolescenciay deterioro.

En el rubro de gastos diversos, por valor de $109 millones se
reconocié la provision por demanda laboral en contra dela
Corporacién, que de acuerdo al concepto de los apoderados
tiene expectativa desfavorable; asi mismo este rubro contem-
plalas provisiones porlas demandas notificadas porla UGPP las
cuales segeneran para dar cumplimiento alarticulo 311 dela Ley
1819 de 2016 que ordena reconocer provisién de los aportes
cancelados que han sido solicitados por las empresas dfiliadas,
una vez ha sido notificada la demanda a la UGPP por dichos
recursos, talcomo se expresé enlanota18.
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NOTA33 CUENTAS ORDEN DEUDORAS

La Superintendencia del Subsidio Familiar incluye dentro del
catdlogo de cuentas para rendicién de informacion financiera,
las cuentas de orden, es por esta razén que en el siguiente
cuadro se detalla el saldo de las cuentas de orden deudoras, sin
embargo, bajo NIIF este reporte no es obligatorio:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacion
Valor %
Deudores Activos Castigados 47.254.941] 44.751.123] 2.503.818 6%
Intereses sobre deudas vencidas 27.610.877 17.588.935 10.021.942] 57%
pi planta y equipo depreciada 1 1 0 0%
Total cuentas de orden deudoras 74.865.819 62.340.059 12.525.760) 20%

Elincremento del 20% de este rubro, se genera por los deudores
de activos castigados de cartera y los intereses sobre deudas
vencidas del Servicio de Crédito Social.

NOTA 34 CUENTAS ORDENACREEDORAS

La Superintendencia del Subsidio Familiar incluye dentro del
catdlogo de cuentas para rendicién de informacion financiera,
las cuentas de orden, es por esta razén que en el siguiente
cuadro se detalla el saldo de las cuentas de orden acreedoras,
sinembargo, bajo NIIF este reporte no es obligatorio:

Nombre de Cuenta 2021 2020 Variacién
Valor %
Laborales 2.288.131.134| 3.132.400.000| (844.268.866) -27%
Civiles 1.002.503.600{ 1.092.503.600| (90.000.000) -8%
Administrativos 7.351.323.568| 8.695.973.568| (1.344.650.000) -15%
Diversos - Crédito Social 1.008.549.907 1.001.343.591 7.206.316 1%
Total cuentas de orden acreedoras 11.650.508.209| 13.922.220.759| -2.271.712.550) -16%
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Bajo el rubro de litigios y/o demandas se encuentra registrados
los procesos en contra de la Caja, desagregados asi: 12 proce-
sos laborales, 4 procesos civilesy 12 procesos administrativos.

De los 28 procesos en contra de la corporacién, 27 procesos
tienen concepto de favorabilidad, segtin informes rendidos por
los abogados encargados deltramite de los procesos, los cuales
realizan un andlisis de las expectativas de cada una de las
demandas atendiendo los criterios legales, jurisprudenciales y
el material probatorio existente; tan sélo un (1) proceso
clasificado como laboral que fue notificado en el mes de
noviembre de 2021, ala fecha de elaboracién de estas revelacio-
nes no presenta expectativa porque no se ha generado la
primera audiencia, la pretensién estd relacionada con el
reintegro laboraly reconocimiento de salarios dejados de pagar.

Las demandas laborales disminuyen por el fallo en firme a favor
de la Corporacion relacionado con el proceso 2014/00569. De
acuerdo con los informes presentados por los apoderados de
estas demandas, la expectativa de 11 procesos es favorable, y
sélo uno no presenta expectativa porque a la fecha de la
elaboracién de estas revelaciones no se ha realizado la primera
audiencia.

En cuanto a los cuatro procesos civiles, dos de éstos se presen-
tan contra el programa de Salud IPS por reparacién de perjuicios
porresponsabilidad médicay los dos restantes estdn asociados
conAdministraciénde la Corporacién.

De los doce procesos administrativos, cuatro procesos se
asocian a la Administracién de la Corporacién y ocho al progra-
ma de Salud IPS todos ellos solicitando reparacion de perjuicios
porresponsabilidad médica.



NOTA 35 REMUNERACIONES DEL PERSONAL CLAVE DE LA
GERENCIA

El personal clave de la gerencia comprende a las personas que
tienen autoridad y responsabilidad para planificar, dirigir y
controlar las actividades de Comfanorte. Enelsiguiente cuadro
sedetallalas remuneraciones de dicho personal:

Concepto [ 2021 | 2020
Administracion
Sueldo 440.387.692 430.798.583
Viaticos 19.938.000 4.172.000
Prestaciones sociales 94.244.266 117.506.304
Aportes seguridad social y parafiscales 135.887.800 128.195.152
Total Remuneraciones 690.457.758 680.672.039
]
Entes de Control
Honorarios Revisoria fiscal 283.692.697 263.235.564
Sueldo 60.830.555 54.818.296
Viaticos 0 879.000
Bonificaciones 5.995.686 5.944.960
Prestaciones sociales 17.782.293 21.958.309
Aportes seguridad social y parafiscales 8.280.324 10.803.747
Total Remuneraciones 376.581.555 357.639.876
Consejo Directivo
Honorarios 12.265.101 97.832.781
Pasajes aéreos 0 2.851.428
Total gobierno corporativo 12.265.101 100.684.209

NOTA 36 ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

En el siguiente cuadro se presenta el Estado de Cambios en el
Patrimonio, iniciando con los saldos a diciembre 2019 segun
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados — PCGA,
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detallando las variaciones por efecto de convergencia hasta
llegaralos saldos adiciembre 2021:

REMANENTES DEL
MOVIMIENTOS PATRIMONIALEs | OBRASBENEFICIO | oo sy RESERVAS EJERCICIOY | TOTAL PATRIMONIO
SOCIAL ACUMULADOS
SALDOS A DICIEMBRE 31 DE 2019 20.939.761.309 | 3.956.447.618 | 700.409.309 | _34.598.326.783 60.194.945.019
del Ejercicio 3.141.028.381 3.141.028.381

Traslado Reserva Legal 33.080.657 33.080.657
Activos adquiridos de fondos de ley 5.334.616 5334616
Ajustes vigencia anterior (47.041.134) (47.041.134)
AUMENTO O DISMINUCION

PATRIMONIAL o] 5.333.616 33.080.657 |  3.093.987.247 3.132.402.520
SALDOS A DICIEMBRE 31 DE 2020 20.939.761.309 | 3.961.782.234 | 733.489.965 | _37.692.314.030 63.327.347.538
Remanentes del Ejercicio 6.522.431.089 6.522.431.089
Traslado de Reserva Legal Inversiones 88.254.639 88.254.639
Activos adquiridos con Fondos de Ley 254.297.536 254.297.536
Aumento del saldo para obras y

programas 510.475.195 (510.475.195) 0
Traslados de Remanentes

acumulados a reservas 2.140.476.325 |  (2.140.476.325) 0
Ajuste por devolucion edificio

Clinica Comfanorte (983.230.398) (983.230.398)
Traslado por aplicacion Exced 55%

transferidos (1.558.929.773) (1.558.929.773)
Gastos de vigencia anterior (22.945.462)| (22.945.462)
AUMENTO O DISMINUCION

PATRIMONIAL 510.475.195 | 254.297.536 | 1.718.255.769|  1.816.849.132 4.299.877.631
|SALDOS A DICIEMBRE 31 DE 2021 21.450.236.504 | 4.216.079.770 | 2.451.745.734 | 39.509.163.162 67.627.225.169

Durante el afio 2020, el patrimonio aumentdé en $3.132 millones,
variacién generada por: los remanentes de $3.141 millones,
aumento de la reserva legal por $33 millones, aumento de
activos fijos comprados con fondos de ley por valor de $5,3
millones y por la diminucién al reconocerse gastos de vigencia
anterior porvalor de $47 millones.

En el afio 2021 el patrimonio presenta un incremento neto de
$4.299 millones obtenido por los siguientes conceptos:
remanente del ejercicio $6.522millones, incremento de la
reserva legal por $88 millones, compra de activos fijos del
Fondo de Ley Fosfec por $254 millones; disminucién de los
remantes acumulados por el subsidio a las pensiones para los
Servicios Educacién por $1.558 millones, gastos de vigencia
anterior porlaincorporacién de los activos fijos del programa de
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Salud IPS al reflejarse nuevamente el inmueble donde
funcionaba la Clinica Comfanorte, y otros gastos de vigencia
anterior por $22 millones asociados a la administracién y los
servicios sociales de Recreacién y Educacion para el Trabajo y
Desarrollo Humano.

NOTA 37 ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

El estado de flujos de efectivo muestra los movimientos de
efectivo de tres actividades bdsicas de operacién de una
empresa que son la Operativa, de Inversién y de Financiacion
con el objetivo de presentar informacion pertinente y concisa
relativa a los recursosy desembolsos de efectivoy equivalentes
alefectivo de la Caja de Compensacion.

El efectivo y equivalentes al efectivo se detalla en el siguiente
cuadro:

Andlisis delaumento o disminucién de la actividad operativa

Porelmétodo directo correspondid a:

1-ACTIVIDAD OPERATIVA dic-21 dic-20
Efectivo recibido de
Aportes 77.524.222.702 67.386.926.876
Ingresos otros Servicios 13.454.617.908 8.624.533.865
Total efectivo recibido 90.978.840.610 76.011.460.741

Efectivo pagado por

Apropiaciones de Ley y Transferencias

(17.448.771.956)

(15.101.676.146)

Subsidios

(17.968.632.601)

(23.266.417.207)

Servicios Sociales y administrativos

(47.408.976.498)

(28.268.509.984)

Total Efectivo pagado por

(82.826.381.055)

(66.636.603.337)|

Costo Integral de Fi

Financieros Recibidos 341.832.019 452.250.657
Financieros Pagados (521.585.531) (513.866.168)
Impuestos Pagados (363.970.831) (475.055.221)

Total Costo Integral de Fi (543.724.342)| (536.670.732)|

Efectivo neto recibido por actividad operativa

7.608.735.213

8.838.186.672

Conciliacion del Efectivo y equivantes al efectivo

dic-21

dic-20

Efectivos y Equivalentes de Efectivo corrientes

17.948.202.397

16.437.532.250

CDT como equivalentes al efectivo

3.773.638.325

4.724.411.945

Fondos de Ley con Destinacion Especifica (Restringido)

9.056.189.095

6.890.410.856

Fondos y/o Convenios de Cooperacion (Restringido)

435.524.284

154.910.942

Excedentes del 55%

4.114.021.303

5.031.088.301

Saldo para Obra y Programas de Beneficio Social

13.867.482.195

8.657.534.894

Efectivo por el Contrato de Mandato EPS Liquidacion

2.355.918.454

2.470.012.468

TOTALES

51.550.976.052

44.365.901.655

Elaumento de $7.185 millones se presenta por el valor reflejado
enlaactividad operativa, talcomo se detalla a continuacién

RESUMEN DEL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

dic-21

dic-20

1- Actividad Operativa

7.608.735.213

8.838.186.672

2- Actividad de Inversion

(249.840.169)

(964.936.139)

3- Actividad de Financiacién

(173.820.647)

(861.708.233)

A neto del efectivo y equivalel

7.185.074.398

7.011.542.301
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El efectivo por actividad operativa del afio 2021 por valor de
$7.608 millones, disminuye en $1.229 millones con respecto a la
vigencia anterior, generado principalmente el aumento del
efectivo pagado por valor de $82 millones, valor superior en
$16.189 altotal delario 2020.

Meétodo Indirecto

Visto por el método indirecto o “conciliacion de los remanentes
netos del ejercicio’, se muestran qué partidas que no represen-
tan entrada ni salida de efectivo o interrelacionadas con otras
actividades, asi como la incidencia de las cuentas que generan
capitaldetrabajo:



Conciliacion del remanente neto de los ejercicios

dic-21

dic-20

del Ej

6.522.431.089

3.141.028.381

Partidas que no generan entrada ni salida de efectivo

Depreciacion del Afio

1.134.393.450

1.146.054.173

Amortizacién del afio 383.882.344 627.143.919
Deterioro de activos 695.002.436 346.369.523
Pérdida por Bajas de Activos 7.918.087 2.554.041
Afectaciones por Provisiones por Contingencias 101.086.400 3.444.024
Subsidios no Cobrados (190.609.847) (342.559.725)
Ajustes de Ejercicios Anteriores (1.581.875.234) (47.041.134)
Recuperaciones de Deterioro (68.433.227) (9.650.935)

Traslado a 230215 de Subsidios por Pagar

2.871.480.996

Totales

3.352.845.405

1.726.313.887

Efectivo por la operacié

9.875.276.494

4.867.342.268

Variaciones de partidas que afectan el capital de trabajo

Deudores (677.086.627) 327.390.728
Inventarios (120.207.230) 5.571.157
Gastos Pagados por Anticipado (80.924.420) (45.472.085)
Cuentas por Pagar (2.131.271.529) 3.136.100.674
Intangibles - 370.734.065
Impuestos Gravamenes y Tasas 49.230.039 (171.551.109)
Beneficios a Empleados por Pagar 56.206.051 322.920.929
Ingresos Recibidos por Anticipado 637.512.434 25.150.046
Total variaciones de partidas que afectan el capital de trabaji (2.266.541.282) 3.970.844.404

Efectivo neto generado por la actividad operativa

7.608.735.213

8.838.186.672

Los totales reflejados tanto por el método directo como en el
indirecto son iguales, representados para el afio 2021 $7.608
millonesy $8.838 millones para el afio 2020.

Esta actividad de inversion representd para el afio 2021 valores
de importancia por como lo fue la compra de activos fijos, los
intangibles, y el recaudo de las inversiones en cuentas en
participacion.

Actividad de financiacién

3-ACTIVIDAD DE FINANCIACION dic-21 dic-20

Traslados por Apropiaciones de Ley

17.448.771.956

15.101.676.146

Variaciones de los Fondos de Ley

(17.090.580.283)

(15.349.239.149)

Nuevas Obligaciones Financieras

337.354.448

489.734.065

Pago de Obligaciones Financieras

(869.366.767)

(1.103.879.294)

Efectivo neto por actividad de fi

(173.820.647)

(861.708.233),

Esta actividad esta relacionada con la administracion de los
Fondos de Ley principalmente, los cuales son fondeados en
cuentas corrientesy de ahorro, incluyendo el saldo Para Obras y
Servicios Sociales determinado en la resolucién 742 de 2015,
esos movimientos de entradasy salidas de efectivo representa-
ron para el afio 2021 una disminucién por los traslados de las
apropiaciones.

NOTA38.INDICADORES FINANCIEROS

. 82 INDICES FINANCIEROS dic-21 dic-20 VARIACION %
Actividad de Inversién e e o
Razén Corriente 1,64 1,62 0,013 0,8%
2- ACTIVIDAD DE INVERSION dic-21 dic-20 Prueba Acida 1,62 1,62 0,005 0,3%
Compras de activos fijos (1.060.992.657) (484.494.642) Capital de Trabajo 10.037.990.084 10.414.445.856 -376.455.772 -4%
Intangibles (146.000.000) (489.734.065) Rentabilidad del patrimonio - ROE 10% 5% 4.7% 94%
Inversiones (78.241.064) 33.080.656 Nivel de Endeudamiento 34% 34% -0,1% 0%,
Inversiones cuentas en participacion 1.000.000.000 400.000.000 Rentabilidad de los Ingresos 7:/° 4:/" 3:4’ 75:4’
Crédito social (12.601.211) 8.146.538 Rentabilidad del Activo - ROA 6% 3% 3% 95%
Préstamos a empleados (11.939.786) 3.996.869
Deudores Fome 49.920.000 (49.920.000) . . . . . .
Deudores Convenio de Cooperadion - 16010000 Nivel de Endeudamiento: Este Indicador tiene por objeto
Embargos Judiciales 10.014.550 (502.021.495) mediren qué gradoy de qué forma participan los acreedores
Efectivo neto por actividad de i (249.840.169), (964.936.139))

dentro del financiamiento de la empresa. Con corte al 31 de
diciembre de 2021, el nivel de endeudamiento de la
Corporacién es del 34%; es decir, por cada $1 que la
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Corporacién tiene invertido en activos, 34 centavos han sido NOTA 39. REVELACION DEL DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y
financiados porlos acreedores. REPRESENTANTE LEGAL
Rentabilidad del Activo: permite evidenciar la capacidad de Se deja la salvedad de que quien firma los estados financieros
la Corporacion en generar rentabilidad con sus activos con corte a diciembre 2021, en calidad de Director
totales, para el 31 de diciembre de 2021, refleja una Administrativo (Bernardo Alonso Wilches) no fungié como
participacién del 6%, tres puntos mayores al presentado en representante legal de la Corporacion durante el periodo
elmismo periodo en lavigencia anterior. comprendido entre el 1de enero y el 9 de febrero de 2021 fecha
en la que fue designado en tal calidad mediante la Resolucién
Capital de Trabajo: Con un saldo de $10.037.990.084 con 0052 del 8 febrerode 2021, posesionado el 10 de febrero de 2021.

corte al 31 de diciembre de 2021, el capital de trabajo repre-
senta de manera cuantitativa el resultado de la razén
corriente; es decir, representa en pesos, el margen de
seguridad que tiene la Corporacién una vez cubierta todas

T.P.91678-T

-l
las Obligaciones contraidas a Corto Plazo, que le genera ' /'ﬁmw,ﬂ/bf 6 )!m \
capacidad de atender las necesidades de la operacién i / W .
normal. Comparado este indicador con respecto al mismo AecnondoAlonso Wikes Olga Liliana Buendia Botello

periodo del afio anterior, se refleja una disminucién de
$376.455.772, afectado principalmente por la reduccién del
activo corriente como efecto de la eliminacién del deudor que
existia por la venta de las instalaciones de la Clinica
Comfanorte.

Liquidez: capacidad de la Corporacién para hacer frente a
sus obligaciones en el corto plazo. De esta forma, cada peso
de deuda en el corto plazo estd cubierta por el 1,63 de activo
corriente.

Rentabilidad: La rentabilidad obtenida de la corporacién en

elperiodo es del 7%, valor superior a comparacion del mismo
periodo en lavigencia 2020 que fue del 4%.

1 Oéh
2021 {fSigamosAdelaHggf’ \



' Dictamen e infofm_e delRevisor Fiscal




\

@ Dictamen e informe del revisor fiscal

A la Asamblea de Afiliados de la Caja de Compensacién
Familiar de Norte de Santander "COMFANORTE"

He auditado los estados financieros adjuntos de la Caja de
Compensacién Familiar del Norte de Santander "COMFANORTE",
que comprenden el estado de situacion financiera a 31 de
diciembre de 2021y 2020, el estado de resultados integral, de
cambios en el patrimonio neto y de flujos de efectivo por los
periodos terminados en dichas fechas y las revelaciones
presentadas en las notas a los estados financieros menciona-
dos.

1. RESPONSABILIDAD DE LAADMINISTRACION

La administracién es responsable de preparar y presentar los
estados financieros adjuntos de conformidad con el anexo No 2
del Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios, que incorporan
las normas internacionales de informacién financiera para el
Grupo No 2.

En la preparacioén de los estados financieros, la administracién
es responsable de la valoracién de la capacidad de la
Corporacién de continuar como empresa en funcionamiento,
revelando, segtin corresponda, las cuestiones relacionadas con
la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable
de empresa en funcionamiento excepto si la administracion
tiene intencién de liquidar la Corporacién o de cesar sus
operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

El Consejo Directivo y/o quien haga sus veces, es responsable
delproceso deinformacién financiera de la Corporacion.
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2. RESPONSABILIDAD DEL REVISOR FISCAL EN CUANTO A LA
AUDITORIADE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Una auditoria requiere la aplicacién de procedimientos para
obtener evidencia de auditoria sobre los importes y la informa-
cién revelada en las notas a los estados financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor
y/0 revisor fiscal, incluida la valoracién de los riesgos de
incorreccion material en los estados financieros, debida a
fraude o error. Al efectuar dichas valoraciones del riesgo, el
auditor tiene en cuenta el control interno relevante para la
formulacién por parte de la entidad de los estados financieros,
con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean
adecuados en funcién de las circunstancias, y no con lafinalidad
de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de
la entidad. Una auditoria también incluye la evaluacion de la
adecuacién de las politicas contables aplicadas y de la razona-
bilidad de las estimaciones contables realizadas por la direc-
cion, asi como la evaluacion de la presentacion de los estados
financieros tomados en su conjunto.

Considero que la evidencia de auditoria que he obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra
opinién de auditoria.

3.0PINION

En mi opinién, los estados financieros adjuntos expresan, en



todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonioy
de la situacién financiera de Caja de Compensacion Familiar del
Norte de Santander "COMFANORTE", a 31 de diciembre de 2021y
2020, asicomo de sus resultados y flujos de efectivo correspon-
dientes alejercicio anualterminado endichafecha, de conformi-
dad con el marco normativo de informacién financiera aplicable
en Colombia (MTN2') vy, en particular, con los principios y
criterios contables contenidos en el mismo, excepto por las
contingencias que podrian afectar los estados financieros, las
situaciones descritas en los puntos 4.3y 4.4 de los aspectos de
los estados financieros

4.ASPECTOS DELOS ESTADOS FINANCIEROS
4.1Programa De Salud IPS

En relacién con el punto No 4.2 del dictamen a los estados
financieros de la vigencia 2020, la sentencia judicial proferida
porelJuzgado 40 Civil del Circuito de Clcuta mediante sentencia
de fecha 18 de noviembre de 2020, que decreté la resolucién del
contrato de compraventa celebrado el 30 de enero de 2018 e
instrumentado en la escritura publica No 0311 de 2018 de la
Notaria segunda de Cucuta, ya fue reconocida en los estados
financieros con corte a 31dediciembre de 2021.

Durante lavigencia, la Revisoria Fiscal solicité informacién a los
organos de administracién de la Corporacién, con el fin de
indagar sobre el futuro del Programa auto costeable de Salud
IPS, habida cuenta que dicho Programa fue cerrado por el
Consejo Directivo en reunién ordinaria celebrada el 29 de
octubre de 2019, sin que a la fecha se haya iniciado el proceso de

7'MTNZ = Marco Técnico Normativo para el Grupo 2 que incluye las normas internacionales de informacién financiera (NIIF) para las Pymes
determinadas en el anexo 2y 6 del DUR 2420/15 y otros decretos que compaginaron y adicionaron dicho DUR como decretos reglamentarios de
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liquidacion ante la Superintendencia de Salud.
4.2 Obra Cerramiento Centro Vacacional Guayabales

El anticipo incluido en el punto No 4.5 del dictamen de 2020, en
virtud del contrato ADM 133-2019, fue legalizado con ocasién de
lano ejecucién delmencionado contrato.

4.3 Union TemporalTorres del Norte

Respecto al numeral 4.6 del dictamen a los estados financieros
de la vigencia 2020, se reintegraron al FOVIS la suma de
$600.000.000,00 de recursos de promocién de oferta utilizados
por la Corporacién en el proyecto denominado UNION
TEMPORALTORRES DELNORTE. Sinembargo, atin resta un saldo
de $2.000.000.000,00 por restituir al FOVIS, cuyo reintegro se
hard efectivo en las vigencias 2023y 2024 conforme lo aproba-
do Durante la vigencia 2021, no se evidencid por parte de la
Unién Temporal continuidad en la ejecucién del proyecto
denominado Torres del Norte por falta de recursos que garanti-
cen la financiacién y terminacion del mismo, manteniéndose el
riesgo del reintegro de los recursos de promocién de oferta al
FOVIS.

4.4 Expediente de Cobro No 84903 UGPP

La contingencia descrita en el numeral 8.3 del dictamen a los
estados financieros de la vigencia 2020, se mantiene vigente, a
pesar de los eventuales beneficios por la entrada en vigencia de
la Ley 2155 de 2021, que otorgaba un descuento del 80% del
valorde lasanciény una reliquidacion de los intereses a un 20%

la Ley 1314 de 2009.
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de la tasa de interés bancario corriente para la modalidad de
créditos de consumo y ordinario, certificado por la
Superintendencia Financiera de Colombia. Sin embargo, la
Corporacién solo pudo pagar a 31 de diciembre de 2021, el valor
reducido de la sancién, quedando pendiente el pago de los
intereses por falta de liquidacion con ocasién del beneficio
recibido. El articulo 45 de la Ley 2155 de 2021, condicionaba el
beneficio de la reduccién de la sanciény los intereses mediante
la acreditacion del pago y/o acuerdo de pago a mds tardarel 3 1
de diciembre de 2021, aspectos que la Corporacién no cumplio
cabalmente.

4.5 Certificacion de estados financieros

De conformidad con la certificacion expedida por el represen-
tante legal y Contador de la Corporacién y dictaminadas por el
revisor fiscal, las cifras de los estados financieros son fielmente
tomadas de los libros oficiales, excepto por las partidas
reciprocas que se eliminan, conforme se explica en la nota 4, 10,
que corresponden principalmente a valores que la administra-
cion tiene como saldos por cobrar a los servicios auto costea-
bles, que como contrapartida de estos valores se reflejan en el
rubro de acreedores varios, donde cada servicio auto costeable
reconoce elvalorapagaralaadministracion.

4.6 Embargoderecursos

Al cierre de la vigencia existen embargos de recursos por un
monto de $ 492.006.945,30 de los cuales $271.500.000,00
fueron ordenados por el Juzgado séptimo Civil Municipal dentro
del expediente No 54-001-40-03-007-2020-00326-00, por
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presuntas deudas y obligaciones del liquidado programa EPSS
FAMISALUD COMFANORTE, cuyo demandante es el Hospital
Universitario Erasmo Meoz; Y la suma de $220.506.945,3()
ordenados por la UGPP dentro del expediente No 84903 por
sanciones e intereses derivados de la pérdida del beneficio
tributario consagrado en la Ley 1819 de 2016. La administracion
deberd hacer las gestiones necesarias para la devolucién y
reintegro de dichos recursos.

5 INFORME SOBRE OTROS REQUERIMIENTOS LEGALES Y
REGLAMENTARIOS

El informe de gestién adjunto del ejercicio 2021 contiene las
explicaciones que los administradores consideran oportunas
sobre la situacién de la Corporacién, la evolucion de sus
negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de
los estados financieros.

He verificado que la informacién contable que contiene el citado
informe de gestién concuerda con la de los estados financieros
del ejercicio delafio 2021. Mi trabajo como revisor fiscal se limita
alaverificacién delinforme de gestion con el alcance menciona-
do en este mismo pdrrafo y no incluye la revisién de
inftsrmacion distinta de la obtenida a partir de los registros
contables de la Caja, de acuerdo, a la Ley 1676 del 2013 y la NIA
720 (Revisada) formalizada dentro del decreto 2270 de 2019.
Asimismo, durante el periodo 2021:

I. COMFANORTE llevé su contabilidad conforme a las hormas
legalesyalatécnicacontabley las operaciones registradas
enloslibros.



1.

VI.

VII.

Los actos de los administradores se ajustaron a los
estatutos, a las decisiones de la Asamblea de Afiliados y del
Consejo Directivo, Circulares Instructivas y normatividad
del subsidio familiar, excepto algunas excepciones que se
mencionan en los pdrrafos de "otras cuestiones"del punto 6
deesteinforme.

La correspondencia, los comprobantes de las cuentas,
libros de actas se llevaron y se conservaron debidamente,
éstas ultimas, con algunas excepciones que se mencionan
en los pdrrafos de "otras cuestiones” del punto 6 de este
informe.

El sistema de control interno es efectivo en todos los
aspectos importantes contemplados la Circular Externa
023de2009dela Superintendencia del Subsidio Familiar.

Existen y se observaron medidas adecuadas de control
interno de conservaciony custodia de los bienes de la Cajay
de los terceros que estdn en su poder.

La Cajahadado cumplimiento ala normatividad emitida por
el DUR 2420/15 y compilatorios y adicionales de los demds
decretos reglamentarios de la Ley 1314 de 2009, en cuantoa
lapreparaciény presentacién de los estados financieros.

La Caja dio cumplimiento formal a las disposiciones de ley
relacionados con la administracion de los aportes del 4%y
manejo administrativo de los siguientes transferencias de
los Fondos de Ley:

- Subsidio Monetario

7'NA! = Normas de Aseguramiento de la Informacién

Viil.
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- FOVISoFondo Obligatorio de Vivienda de Interés Social

- FONINEZ o Fondo para la atenciénintegralde la nifiezy
jornada escolar complementaria

- FOSFEC(Fondode Solidaridad de Fomento alEmpleoy
ProtecciénalCesante)

- GastosdeAdministraciény funcionamiento

- Cuotasostenimiento SUPERSUBSIDIO

- Régimensubsidiadodesalud

- Reservalegal

- yFondodeEducacion.

Los resultados deficitarios generados por el programa auto
costeable de "Vivienda" al cierre de la vigencia de 2021, no
permitié generar equilibrio financiero conforme a lo
dispuesto en el articulo 65 de la Ley 633 de 2000. Mds, sin
embargo, se precisa que la Corporacion en ningtin momento
destiné recursos provenientes del 4% para subsidiar
actividades del programa mencionado.

Aplicando el articulo 209 del Cédigo de Comercio y en las
Normas Internacionales de Trabajos para Atestiguar (ISAE
porsus siglas en inglés) aceptadas en Colombia bajo las NAI
, en el transcurso del afio informamos las principales
recomendaciones tendientes a mejorar el sistema de
controlinterno.

Que la Caja ha efectuado los pagos de forma oportuna al
sistema de seguridad social integral por el afio 2021, dando
cumplimiento al Decreto Reglamentario 1406 de 1999.
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6.0TRAS CUESTIONES

Las siguientes actuaciones de la administracién, no se ajusta-
ron a los requerimientos legales y reglamentarios que regulan
elfuncionamiento de la Corporacion:

6.1librodeactas de Consejo Directivo

La reunién ordinaria de Concejo Directivo celebrada el 22 de
enero de 2021, no se registré en el libro de actas de Consejo
Directivo, conforme lo instruye la Circular Externa No 015 de
1998, expedida por la Superintendencia de Subsidio Familiar. En
esta reunion, se autorizd a la Direccion Administrativa para
suscribir contratos para la ejecucién de los recursos en los
programas de Atencidn Integral a la Nifiez. La falta de valor
probatorio de las decisiones tomadas por el Consejo Directivo en
la reunién ordinaria del mes de enero de 2021, fueron comunica-
das por la Revisoria Fiscal a la administracién y al Agente
Especial de Intervencion con funciones de Consejo Directivo,
para que se tomaran las acciones pertinentes a efectos de
subsanar dicha situacién, sin que tal recomendacién fuera
considerada porla Corporacién.

6.2 Cumplimiento Disposiciones de Asamblea General de
Afiliados

No sedio cumplimiento alo aprobado en la reunién extraordina-
ria de dfiliados celebrada el 18 de diciembre de 2020, en relacion
con el inicio de una accién de responsabilidad Social contra los
consejeros JONATHAN DIAZ LOPEZ y OSMAY FERRYS PARRA por
incumplimiento de sus funcionesy obligaciones.
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6.3 Decisiones tomadas porelAgente Especial de Intervencion

La decisién tomada por el Agente Especial de Intervencion con
funciones de Consejo Directivo mediante Resolucion AEI No 09
de 19 de marzo de 2021, mediante la cual se aprobé la prérroga
de DOS MIL SEISCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($2.600.000.()0(),00) de recursos de promocién de oferta del
FOVIS en el proyecto de vivienda de interés social Torres del
Norte, incluyen CUATROSCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE (
$ 400.000.000,00) que debieron ser reintegrados el 28 de
diciembre de 2020 v TRESCIENTOS MILLONES DE
($300.000.000,00) que debieron ser reintegrados el 16 de enero
de 2021, por la Unién Temporal Torres del Norte. Los recursos
anteriormente enunciados, fueron objeto de prdérroga en
reunién de Consejo Directivo efectuada el 22 de diciembre de
2020, pero la decision no consta en el libro de actas de Consejo
Directivo, conforme fue advertido por la Revisoria Fiscal en el
numeral 6.5.5deldictamen de lavigencia 2020.

7. HECHOS EXTERNOS QUE AFECTARON EL DESARROLLO DE LA
CAJA

Me permito presentar a la asamblea algunos aspectos especia-
les que sucedieron durante el afio 2021, los cuales he considera-
do pertinentes darlos a conocer:

7.1 Intervencion Administrativa Superintendencia del Subsidio
Familiar

La Superintendencia de Subsidio Familiar mediante Resolucion
0052 de 8 de febrero de 2021, ordené medida cautelar de



intervencion administrativa total sobre la Caja de
Compensacién Familiar del Norte de Santander COMFANORTE,
que cobijé la remocion de todos los integrantes del Consejo
Directivo y de la Directora Administrativa. Las funciones de
Consejo Directivo fueron asumidas por un Agente Especial de
Intervencion designado por la Superintendencia de Subsidio
Familiar.

La medida cautelar impuesta por la Superintendencia de
Subsidio Familiar de conformidad con la parte resolutiva de la
Resolucién 0052 de 2021, era hasta por un término de seis (6)
meses.

La Superintendencia de Subsidio Familiar mediante Resolucién
No 0423 de 6 de agosto de 2021, dispuso la continuidad de los
o6rganos de administracion de la Corporacién, hasta que se
encuentre debidamente posesionado el nuevo Consejo
Directivo.

Mediante Resolucién No 0423 de 06 de agosto de 2021, se inicio
por la Superintendencia de Subsidio Familiar, el procedimiento
de levantamiento de la intervencion administrativa total de la
Caja de Compensacion, y se ordené a los érganos de administra-
cion, iniciar los procedimientos necesarios para la eleccién de
los representantes de los empleadores y trabajadores al
Consejo Directivo.

En reunién extraordinaria de afiliados a la Corporacién,
realizada el 25 de octubre de 2021, se procedié a la eleccion de
los cinco (5) miembros principales y suplentes en representa-
cionde los empleadores al Consejo Directivo.
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Las decisiones tomadas por la Asamblea General de Afiliados en
la reunién extraordinaria de 25 de octubre de 2021, fueron
aprobadas por la Superintendencia de Subsidio Familiar
mediante Resolucién No 007 de 6 de enero de 2022, entre ellas,
la eleccion de los Consejeros Directivos, representantes de los
empleadores de la Caja de Compensacién Familiar del Norte de
Santander — COMFANORTE- porelperiodo 2021-2024.

De otra parte, mediante Resolucién No 040 de 13 de septiembre
de 2021, el Agente Especial de Intervencion con funciones de
Consejo Directivo, aprobé el procedimiento para la convocato-
ria, publicacion, inscripcién y remision de listas de trabajadores
sindicalizados y no sindicalizados dfiliados a la Caja de
Compensacion Familiar de Norte de Santander COMFANORTE,
que aspiran ser designados por el ministerio de trabajo como
miembros del consejo directivo de la misma. A la fecha del
presente dictamen e informe de Revisoria Fiscal, no se ha tenido
evidencia de la designacion por parte del Ministerio de Trabajo
de los cinco (5) principales y suplentes en representacién de los
trabajadores al Consejo Directivo de la Caja de Compensacion
FamiliardelNorte de Santander COMFANORTE.

7.2 Efectos dela Pandemia COVID 19

En atencion a la enfermedad de la COVID 19, el gobierno nacional
prorrogé la emergencia sanitaria. Las medidas tomadas por el
gobierno nacional, generaron una disminucion de los ingresos
en los servicios sociales y en las metas de coberturas proyecta-
das por la Corporacién durante el primer semestre, que impac-
taron el cumplimiento de las metas determinadas en el presu-
puestodelavigencia 2021.
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@ Dictamen e informe del revisor fiscal

8. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL CIERRE

8.1Continuidad Pandemia del COVID 19

Para la vigencia 2022, continda la incertidumbre de los efectos
que pueda generar la prolongacién de la pandemia y las

medidas restrictivas que el gobierno pueda tomar para protec-
ciéndelaciudadania.

/ —
= (>

. [
0 Jau e;: iépez
RevisorFisca

Jairé Alfon
T.P. 23.380-T

Direccién: Prados Club Interior 4 No 2-43 Cucuta - Norte de
Santander Correo electrénico: jaj12404@gmail.com Tel.
5823455 ext

SanJoséde Cucuta, febrero 25de 2022

1 72.
2021 {fSigamosAdelafggf’ \



., Informe de Gestion
' Sistema de Control Interno




114

2021, #SlgamosAdelantd

n

Informe de Gestion
Sistema de Control Interno

San José de Ciicuta, 28 marzo de 2022

Senores
ASAMBLEA GENERAL DE AFILIADOSCOMFANORTE

ASUNTO: INFORME DEL COMITE DE AUDITORIA’
CAJADE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE
DESANTANDER “COMFANORTE"

En cumplimiento de lo establecido en las normas que regulan
las actividades del Comité de Auditoria, a continuacion se
presenta el informe correspondiente y se ilustran las principa-
les actividades desarrolladas durante elafio 2021.

Medida Cautelarde Intervencién Administrativa de la SSF

Con el objeto de subsanar los problemas de gobernabilidad que
se presentaban en la Corporacién y restablecer su normal
funcionamiento de conformidad con las normas aplicables, la
Superintendencia del Subsidio Familiar ordené medida cautelar
de Intervencién Administrativa Total sobre la Caja de
Compensacién Familiar de Norte de Santander COMFANORTE a
través de la Resolucién # 0052 del 8 de febrero de 2021, por el
término de hasta seis (6) meses, separando de los cargos a los
miembros del Consejo Directivo y la Direccion Administrativa,
designando como Agente Especial de Intervencién al Doctor
Radl Fernando Nufez Marin, quien cumpliria las funciones de
Consejo Directivo y las sefialadas en la Ley de acuerdo a tal
calidad, y como Director Administrativo al doctor Bernardo
Alonso Wilches, cuyas actuaciones estarian sujetas a las
normas querigen el sistema del subsidio familiar.

Cumplido el plazo de Intervencion, la Superintendencia del
Subsidio Familiar ordené mediante la Resolucion No. 0423 de 06
de agosto de 2021, el inicio del procedimiento de levantamiento

de la medida cautelar de intervencién administrativa total
adoptada para la Caja de Compensacion Familiar de Norte de
Santander — COMFANORTE determinando, ademds, dar
continuidad a los cargos de Agente Especial de Intervencion
hasta tanto se conforme el nuevo Consejo Directivo de la
Corporaciény del Director Administrativo, hasta tanto el nuevo
Consejo Directivo de COMFANORTE elija Director Administrativo
y sea posesionado por la Superintendencia del Subsidio
Familiar.

Planes de Mejora formulados por la visita de intervencion de
laSSF

La Auditoria Interna y la Revisoria Fiscal evaluaron los planes
de mejora que se pusieron en marcha en COMFANORTE de
acuerdo con los resultados de la visita de auditoria de la SSF,
producto de la intervencion, los cuales se cumplieron integral-
mente.

Retos Generados porla pandemiadela COVID-19

COMFANORTE enfrentd los retos que generados por la pande-
mia de la COVID-19y que, a pesar de estas situaciones coyuntu-
rales, la Caja siguié comprometida con el mejoramiento del
Sistema de Control Interno, alternando la modalidad de trabajo
en casa (remoto)y el retorno a la presencialidad paulatinamen-
te a la totalidad de la prestacion de todos los servicios con la
observancia de los protocolos necesarios para combatir la
CoVID-19.

T Desde el 8 de febrero de 2021, la SSF nombré como Agente Especial de Intervencién al Dr. Radil Fernando Nifiez Marin hasta que se conforme el
nuevo Consejo Directivo, por tanto, siguié las pautas de la Circular Externa 023 de 2010 en cuanto a las funciones del Comité de Auditoria.



Modelos COSO

COMFANORTE impartié formacién sobre los modelos de COSO
2013y COSO ERM 2017, asi como la gestidn del riesgo empresa-
rial, ahora “Las Tres Lineas” del 1A% amparados en los principios
queestablecié la Circular Externa 023 de 2010 de la SSF respecto
al Autocontrol, Autorregulacién y Autogestién, lo cual permitio
afianzar los conocimientos y la toma de conciencia de los
miembros de la Corporacién contribuyendo al logro de los
objetivos estratégicos de operacion, informaciény cumplimien-
to, asi, en el marco del Buen Gobierno Corporativo de la
Corporacién, COMFANORTE cumplid con los principios, valores,
politicas, normas legales, organizacionales y otras reglas o
estdndares, facilitando el incremento en los niveles de transpa-
rencia, eficiencia, toma de decisiones y rendicion de cuentas de
lamisma.

Cédigo de Buen Gobiernoy Manualde Politicas Corporativas

Dentro de las acciones adelantadas para mejorar el Gobierno
Corporativo de la Caja, el Agente Especial de Intervencion
aprobé el Cédigo de Buen Gobierno, Etica y Transparencia y el
Manual de Politicas Corporativas de la Caja de Compensacion
Familiar de Norte de Santander COMFANORTE, el cual contiene
la Politica de Gobierno Corporativo. Con esta implementacién,
se pretenden mejorar de forma sustancial e importante las
buenas prdcticas corporativas para quienes desempefian
cargos de direccion y control en la caja de compensacién
familiar, con el objetivo de evitar que se vuelvan a presentar
situaciones como las que dieron origen a la medida cautelar de
Intervencién Administrativa Total.

2'IIA = Instituto Internacional de Auditoria Interna
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Prevenciéndel Fraudey/o corrupcion

Con el fin de prevenir actos que atenten contra el buen
funcionamiento de la entidad, la debida administracién de los
recursos publicos y la transparencia asi como apoyando la
lucha contra la corrupcién, la Direccion Administrativa definio
un programa de prevencion del fraude y/o corrupcién que
comenzé suimplementacion durante elafio 2021.

La Auditoria Interna no identificé condiciones reportables
asociadas con fraude o corrupcidn, ni situaciones de indole
disciplinaria, informéndolo asi a la Revisoria Fiscal, que solicito
informacion especifica sobre esos temas, en cumplimiento de
las Normas de Aseguramiento de la Informacién (NAI) que le
aplican como Revisor Fiscal.

Informacion documentada

La Caja cuenta con un Sistema de Control Interno que se
desarrolla a través de informacién documentada (politicas,
manuales, protocolos, normas, compendios, procedimientos,
instrucciones de trabajo, programas, reglamentos, entre otros),
los cuales se encuentran disponibles en el aplicativo del SGI
Kawak. La Corporacién permanentemente comunica a sus
trabajadores, por medios internos como los correos corporati-
vos de Gmail y aplicativo tecnolégico del SGI Kawak, todos los
asuntos relevantes para el Sistema de Gestion Integral SGl y al
Sistemade Controlinterno SCI.

Gestionde Riesgos

Coordinadamente con la oficina de planeacion y especificamen-
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te con el encargado de la Gestién de Riesgos y la Auditoria
Interna, se ha dado continuidad al proceso “gestion de riesgos”
dirigido a su fortalecimiento con actividades de refuerzo de
conceptosy metodologia para el personalde cada procesodela
Caja; asi mismo, se realizé la actualizacion del mapa de riesgos
operacionales con revisién trimestral y matriz de peligros de la
caja de compensacién familiar, conforme con su dinamismoy a
lapandemia mundialdel COVID-19.

PlandeAuditoriaInterna

Dando cumplimiento al plan anual de auditoria, se realizaron
auditorias internas a los diferentes procesos de la corporacion
en todo lo relacionado con aspectos legales, operacionales,
administrativos y financieros, con el fin de mitigar cualquier
tipologia de riesgos que afecten el logro de los objetivos
corporativos.

La Auditoria Interna se mantuvo actualizada en las normas que
pudieran implicar modificaciones a los procesos o politicas
definidas.

Bases de evaluacion de parte de la Auditoria Interna

Con elfin de lograr los objetivos corporativos y considerando el
nivel de exposicion al riesgo en los diferentes subprocesos, la
auditoria interna evalud la informacién documentada de
politicas, manuales, reglamentos, protocolos, instructivos,
requisitos legales, requisitos de los entes de vigilancia, contro-
les definidos para los riesgos identificados en cada subproceso,
ademds de realizar seguimiento a las recomendaciones
planteadas en auditorias previas.

Se evalué el cumplimiento normativo aplicable a los subproce-
sos de la corporacién con el fin de evitar sanciones, multas o
demandas. El enfoque de la auditoria, la definicion del alcance y
eldisefioy aplicacion de las pruebas, se hicieron con fundamen-
to en las normas para la prdctica profesional de auditoria
interna, no presentdndose limitaciones en el alcance durante el
desarrollodelas actividades.

En las auditorias relacionadas con la Gestién Tecnoldgica, se
revisé el desempefio de los sistemas y las plataformas tecnolé-
gicas, asicomo la confiabilidad, la disponibilidad, el rendimiento
y la seguridad razonable, considerando las diferentes condicio-
nes. Auditoria Interna se mantuvo a la vanguardia de las nuevas
tecnologias con el uso de la herramienta tecnolégica ACL
Analytics, una solucién de andlisis de datos y la generacién de
reportes de monitoreo continuo detransacciones.

Sistemas de Gestién

El proceso de Auditoria para la vigencia 2021, ejecutd las
auditorias de los Sistemas de Gestién (NTC- ISO 9001:2015, ISO
14001:2015, NTC 5555:2011, NTC 5581:2015, NTC 5565:2011) y
realizé seguimiento a los planes de mejora presentados a la
Superintendencia de Subsidio Familiar en relacién con la
recomendaciones, de acuerdo con lo establecido en la
Resolucién 0058 del28/02/2020.

En el afio 2021, COMFANORTE recibié satisfactoriamente visitas
de seguimiento por parte del ente certificador ICONTEC para las
normas IS0 9001:2015, ISO 14001:2015, NTC 5555:2071, NTC 5581:
2011y laNTC5665:2011.



Funciones de la Revisoria Fiscaly reportes financieros

El Revisor Fiscal, con dos asistentes permanentes, realizo las
auditorias externas en su ejercicio, validando la razonabilidad
de las cifras presentadas en los estados financieros, la
exactitud e integridad de las transacciones y saldos frente a la
documentacién soporte existente.

Los informes financieros que presenta COMFANORTE, tienen los
filtros necesarios para evitar reportes fraudulentos, inclusive
cuando no sean presentados oficialmente, hasta que la
revisoria fiscal otorgue el aval u opinién respectiva a la
contadora para su presentacion definitiva.

Proceso de Gestién Tecnolégica

El Proceso de Gestion Tecnoldgica durante el afio 2021 continud
apoyando con el desarrollo virtual de la operacién a través de
herramientas tecnoldgicas en pro de la optimizacion de los
procesos, implementando la dfiliacién electrénica para
empresas aportantes, trabajadores, independientes y pensio-
nados, mejoras en los sistemas Genero, Q10 y Kactus entre otros
desarrollos, los cuales permiten el fortalecimiento de la
interaccién con los dfiliados, beneficiarios y demds partes
interesadas que pueden acceder por las plataformas disponi-
bles en la pdgina web de la Caja. Asi mismo, se aprobaron las
politicas de Gestién de la seguridad de la Informacion, se
mantuvo disponibilidad de la plataforma tecnolégica sin
presencia de eventos andmalos que hayan afectado la
Corporacion.

Sistemade Protecciéon de Datos

COMFANORTE reconoce y protege el derecho que tienen todas
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las personas a conocer, actualizary rectificar lainformacion que
se haya recogido sobre ellas en bases de datos o archivos que
sean susceptibles de tratamiento por entidades de naturaleza
publica o privada, dando cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 15 de la Constitucién Politica, en la Ley 1581 de 2012 de
Proteccién de Datos Personales, en el Decreto Reglamentario
1074 de 2015y en la Circular Externa 02 del 04 de noviembre de
2015; asimismo se puso en marcha la actualizaciéon de datos en
linea porla pdgina web www.comfanorte.com.co

Evaluacién anualdel controlinterno

La Auditoria Interna, en coordinacién con el funcionario
encargado de la “gestién delriesgo” de la oficina de planeaciény
bajo una matriz de interpretacion y andlisis basado en los 5
componentes reglados por 17 principios del COSO 2013, los 20
principios de COSO ERM 2017y de los riesgos empresariales del
meétodo de las Tres Lineas, concluyé que el Sistema de Control
Interno de COMFANORTE es "EFECTIVO" como herramienta
transversal a todos los procesos de la corporacion, el cual
debemos fortalecer constantemente a través del empleo de
buenas prdcticas de autocontrol, de la mejora continua y del
compromiso del personal en todos sus niveles, aplicando los
principios, los mecanismos de verificacion y de evaluacion, en
procura de que todas las operaciones, la administracién de los
recursos y de la informacion, se realicen de acuerdo con la
legislaciénvigente.
Atentamente,

RAUL FERNANDO NUNEZ MARIN
Agente Especialde Intervencion
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