%

\ ]

Supersubsidio
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CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE NORTE DE SANTANDER
“COMFANORTE"

AGENCIA ESPECIAL DE INTERVENCION
RESOLUCION AEI No. 014 DE 2026

(26 de febrero de 2026)

“"Por medio del cual se autoriza a la Direccion Administrativa adelantar el proceso
de contratacion para la prestacion del servicio de vigilancia en las sedes de la Caja
de Compensacion Familiar de Norte de Santander Comfanorte”.

LA AGENTE ESPECIAL DE INTERVENCION DE LA CAJA DE COMPENSACION
FAMILIAR “"COMFANORTE"

En el ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas en el articulo
54 de la Ley 21 de 1982, el articulo 2.2.7.7.18 del Decreto Unico Reglamentario
del Sector Trabajo 1072 de 2015, los Estatutos de la Corporacion.

CONSIDERANDO

Que de conformidad con el articulo 39 de la Ley 21 de 1982, las Cajas de
Compensacién Familiar son personas juridicas de derecho privado sin animo de
lucro, organizadas como Corporaciones en la forma prevista en el Cddigo Civil,
que cumplen funciones de seguridad social y se encuentran sometidas al control
y vigilancia del Estado en la forma establecida por la Ley.

‘ Que la Caja de Compensacion Familiar de Norte de Santander COMFANORTE,
‘ goza de personeria juridica, es una entidad sometida a la supervision, inspeccion,
vigilancia y control por parte de la Superintendencia del Subsidio Familiar, de
conformidad con lo sefialado en el numeral 1° del articulo 3° del Decreto 2150
de 1992, el numeral 1° del articulo 24 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 1° del
Decreto 2595 de 2012.

Que mediante Resolucion No. 1535 del 12 de diciembre de 2025, la
Superintendencia del Subsidio Familiar, ordené como medida cautelar la
intervenciéon administrativa total para la Caja de Compensacion Familiar de Norte
de Santander COMFANORTE y en virtud de la medida cautelar ordenada, designé
al doctor Miguel Atalo Salomoén Fuentes, como Agente Especial de Intervencion
para la Caja de Compensacion Familiar de Norte de Santander “"COMFANORTE".

Que en virtud de la medida cautelar de Intervencién Administrativa adoptada por
la Superintendencia del Subsidio Familiar, el Agente Especial de Intervencion se
encuentra investido de las funciones atribuidas al Consejo Directivo de la Caja de
Compensacion Familiar, de conformidad con lo sefialado en el articulo 54 de la
Ley 21 de 1982, el capitulo cuarto del articulo 25 de los Estatutos de la
Corporacion y el articulo 3.2.2. de la Circular Unica Basica Juridica No. 00002 de
2022 expedida por la Superintendencia del Subsidio Familiar.

Que el Agente Especial de Intervencion se encuentra investido de las funciones
y atribuciones que legal y estatutariamente le estan atribuidas al Consejo
Directivo de la Caja de Compensacion, conforme lo sefialado en el articulo 54 de
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la Ley 21 de 1982, concordante con lo sefialado en el articulo 25 de los estatutos
de COMFANORTE.

De acuerdo con lo anterior, la Agencia Especial de Intervencion estudiara los
siguientes aspectos:

1. Analisis de la Solicitud de Autorizacion remitida por la Direccion
Administrativa.

Que la doctora Maria Teresa Carvajal Aguirre, en calidad de Directora
Administrativa, en ejercicio de sus funciones establecidas en el articulo 55 de la
ley 21 de 1982 y articulo 28 de los Estatutos de COMFANORTE, efectlio solicitud
de autorizacién para contratar la prestacion del servicio de vigilancia para las
sedes de la Caja de Compensacion Familiar de Norte de Santander Comfanorte,
por el término de tres (3) afios cuyo valor estimado es de diez mil ochenta y ocho
millones ochocientos cinco mil ochocientos setenta y nueve pesos M/CTE
$10.088.805.879, incluido el IVA y demas impuestos aplicables.

Que la solicitud fue efectuada en virtud de lo sefialado en el articulo 28 numeral
I del Manual de Contratacién de la Caja de Compensacion Familiar de Norte de
Santander Comfanorte que sefiala:

"Articulo 28. Procedimiento para la contratacion a través de
invitacion puablica: El drea correspondiente en donde haya surgido la
necesidad del bien o servicio, en conjunto con el area de Gestion
Administrativa, seran las encargadas de adelantar el procedimiento de
invitacion publica para la contratacion, previo a la suscripcion del contrato,
con el objeto de contar con la oferta mas favorable para COMFANORTE,
asi como el cumplimiento de los requisitos de idoneidad, experiencia,
capacidad técnica, juridica y de otras indoles establecidos en el proceso
de seleccion, asi como no estar incurso en inhabilidades,
incompatibilidades o conflictos de interés, a través del siguiente
procedimiento:

I. La Direccion Administrativa procedera a solicitar a la Consejo Directivo
la autorizacion para celebrar dicho contrato, con el objeto de contar con
su autorizacion previa”,

Que de conformidad con el Acta No. 052 de 2025 de la Asamblea General de
Afiliados de la Caja de Compensacion Familiar de Norte de Santander
COMFANORTE, la Asamblea fijé como monto maximo hasta el cual puede ‘
contratar el Director Administrativo, sin autorizacion del Consejo Directivo, la ‘
suma equivalente a dos mil 2.000 salarios minimos mensuales legales vigentes

Que el articulo 25 de los Estatutos, literal k sefiala: "Son funciones del Consejo |
Directivo: Autorizar al Director (a) Administrativo (a) para celebrar aquellos
contratos por cuantia mayor a la establecida por la Asamblea y las normas legales
y reglamentarias”.
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Que dentro de los soportes que hacen parte integral de la solicitud se cuenta
entre otros con el anexo correspondiente a los Estudios Previos para la prestacion
del servicio de vigilancia para las sedes de la Caja de Compensacion Familiar de
Norte de Santander Comfanorte, suscrito por Alex Vladimir Reyes Hernandez,
Responsable Proceso Gestion Administrativa, indico:

2. Analisis de los Estudios Previos para la prestacion del Servicio de
Vigilancia para la Sedes de Comfanorte.

2.1. Descripciéon de la necesidad que se pretende satisfacer con la
contratacion.

Que los estudios previos para la prestacion del servicio de vigilancia para las
sedes de la Caja de Compensacién Familiar de Norte de Santander Comfanorte
refieren que alineados al direccionamiento estratégico 2024 - 2028, en cuanto a
la misién corporativa que se ha trazado dentro de dicho direccionamiento
estratégico se logro establecer que las necesidades y expectativas actuales de
los ciudadanos, ante los cambios sociales, econdmicos y ambientales, han
modificado su forma de interactuar e interrelacionarse con los demas, que al
momento de tomar decisiones de compra o de escogencia, juega un papel
preponderante su reconocimiento en cuanto a la satisfaccion de las necesidades
basicas, la proyeccién personal y profesional, la equidad e igualdad social, el uso
y apropiacion de tecnologias digitales e internet, entre otros, con una alta
influencia de los medios de comunicacion que dinamizan y aceleran la capacidad
de respuesta.

Que con el fin de brindar proteccion de los intereses patrimoniales que hacen
parte integral de los activos de la Caja de Compensacién Familiar de Norte de
Santander COMFANORTE, ademas de vigilar y salvaguardar todos aquellos bienes
bajo su cuidado para la prestacion de los servicios, custodiar la informacion y la
seguridad del personal que labora y hace uso de los servicios de la corporacion,
se requiere contratar el servicio de vigilancia y seguridad privada, para
resguardar y proteger los bienes muebles e inmuebles y garantizar la integridad
de los trabajadores que laboran en la entidad, asi como la de los usuarios y
visitantes de la Caja, a través de una empresa idénea, legalmente constituida y
autorizada para que preste el servicio requerido, con las condiciones Yy
especificaciones que se relacionaran en el presente estudio.

Que conocida la situacién y analizados los factores de riesgo que puede traer
consigo esta circunstancia frente al alto volumen de visitantes y trabajadores que
transitan diariamente en las instalaciones en donde se encuentran ubicadas las
diferentes sedes de COMFANORTE y que se deben tomar medidas para la
proteccion de todos los bienes que se poseen, especialmente de aquellos que
pueden ser sustraidos con facilidad; es indispensable adelantar el proceso de
contratacién de conformidad con los preceptos legales y reglamentarios.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 1. del Manual Contratacion

de la Caja de Compensacion Familiar del Norte de Santander COMFANORTE, en
aras de cumplir los lineamientos que describen los procedimientos para la
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contratacion de servicios y como se indica en el Capitulo I1I. del citado manual,
COMFANORTE seleccionara al proveedor de manera objetiva, entendiendo por
tal, que su escogencia se hace al ofrecimiento mas favorable a la Caja y los fines
que esta busca.

Que, de otra parte, se considera pertinente la centralizacién del servicio con el
fin de aumentar la eficiencia y mejorar la gestion interna desde un punto de vista
operativo y administrativo, teniendo en cuenta el volumen de areas para atender
y la necesidad de optimizar los costos. El servicio integrado facilitara su
organizacion, sera mas fiable y ofrecera una experiencia unificada del servicio.

Que, con base en todo lo expuesto, es necesario y pertinente la contratacion del
servicio de vigilancia privada que cubra las diferentes sedes y la totalidad de las
areas que se tienen en la Corporacion, con una empresa que cumpla con las
condiciones legales, cuente con la experiencia y ofrezca las condiciones
econdmicas adecuadas conforme a los parametros de ley.

2.2. Caracteristicas o especificaciones técnicas esenciales del objeto
del contrato.

Que para la atencién de los servicios de vigilancia requeridos, COMFANORTE,
contratara a la compafiia de vigilancia y seguridad privada, que cumpla con las
siguientes especificaciones:

SEDE UBICACION # Horas HORARIO NECESIDAD | PUESTO
EDIFICIO SEDE A GUARDA
BLOQUE A CALLE 9 N° 0-95 LATINO 24H LUNES A DOMINGO CON ARMA 1
6:00 a.m. a 10:00 pm Lunes
16H Diurno a Viernes incluyendo C%L;A::QA 1
EDIFICIO SEDE festivos
MOVIL CALLE 9 N° 0-95 LATINO
‘ Lunes a Sabado 7:00 am a GUARDA
6H Diurmeo 1:00pm CON ARMA §
EDIFICIO SEDE % 6:00 am a 8:00pm Lunes a GUARDA
BLOQUE B CALLE 9 N°0-95 LATINO | 14HDIUMO | o4 0006 incluyendo festivos |  SIN ARMA !
. GUARDA
COLEGIO COMFANORTE KDX 6 Patios 24H LUNES A DOMINGO SIN ARMA Z
6:00 pm a 6:00am Lunes a
COLEGIO COMFANORTE KDX 6 Patios 12H Domingos y Festivos 12H | CUARDA 1
Noctumas D SIN ARMA
iurmas
6:00 pm a 6:00am Lunes a
" 12H : $ GUARDA
COLEGIO COMFANORTE KDX 6 Patios Diumas Durnlngus.Dy Festivos 12 H SIN ARMA 1
iurnas
6:00 am a 6:00pm Lunes a
PREESCOLAR CALLE 9 N* 0-33 LATINO CH Viemes sin Festivos 12H | CUARDA 1
Diurnas Diumas SIN ARMA
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SEDE UBICACION # Horas HORARIO NECESIDAD | PUESTO

GUARDA
24 H LUNES A DOMINGO CON ARMA 1
Broras | S Toso00AMA | SUMDA |

5:00PM
ECOPARQUE KMT 3 -2 LA FLORESTA
TR 2 | resTvosacomiaso | SUMDA |
Nocturnas AM CON ARMA
6:00 am a 6:00pm lunes a
12H- Diurnas Domingos y Festivos 12 H C%L;AE:{:A 1
Diurnas

Conj. Cerrado (X-60) GUARDA

Pamplonita 24H LUNES A DOMINGO CON ARMA 1
CENTRO VACACIONAL LOS 0 o -

GUAYABALES Conj. Cerrado {X-60) 12H 08 pm a B.odam VIBmes, | g aRDA
- 2 sabados, Domingos y 1

Pamplonita Nocturnas Festivos SIN ARMA

SALAZAR DE LAS GUARDA
CENTRO VACACIONAL PALMAS 24 H LUNES A DOMINGO e A 1

SALAZAR DE LAS PALMAS
6:00 am a 10:00pm Lunes a

CR. 11 No 12-40 B. EI . GUARDA

uISC OCARNA Tiriaca 16 H Diurno Domingos incluyendo SIN ARMA 1

Festivos

CR. 6 No 3-69 Barrio El 6:00 afna 1000pm Lunes.a | | ayape

UISC PAMPLONA Centro 16 H Diurno Domingos incluyendo SIN ARMA 1
Festivos
6:00 am a 10:00pm Lunes a
UIS TIBU Tibu 16 H Diurno Domingos incluyendo SGIL\']J'?A'IRRDN:\A 1
Festivos
CLINICA cucuTa 241 LUNES A DOMINGO oo 1

Para lo cual, se realizardn segun corresponda en cada lugar, las siguientes
actividades, por parte del contratista:

Control de ingreso y salida de personal a las instalaciones: Controlar y
llevar registro de la hora de entrada y salida de visitantes a las instalaciones,
toda persona que ingrese a las instalaciones debe ser plenamente identificada
con su respectiva credencial, todo elemento, objeto o material ajeno a la empresa
debe ser verificado en el momento del ingreso, persona gque no posea
identificacion o autorizacion de ingreso, debe ser anunciada a la dependencia a
donde se dirige para obtener autorizacion.

Control de ingreso y salida vehicular a las instalaciones: Inspeccionar
fisicamente todo vehiculo que ingrese a las instalaciones. (Sedes donde aplique
el servicio), verificar que todo vehiculo que ingrese a las instalaciones, tenga
plena autorizacion y con ella su respectiva credencial o identificacion. (Sedes
donde aplique el servicio), realizar rondas esporadicas en los parqueaderos e
instalaciones, verificando la normalidad y funcionamiento de las mismas. (Sedes
donde aplique el servicio).
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Cuidado y proteccion de personal: Realizar acompafiamiento al personal que
requiera proteccion, vinculando para el efecto todas las actividades necesarias y
pertinentes para verificar la seguridad del protegido, detectar y contrarrestar
cualquier anomalia que atente en contra de la seguridad de la persona.

Cuidado y proteccion de instalaciones fisicas internas: Realizar continuas
rondas y presencia dentro de las instalaciones, a fin de verificar la normalidad,
funcionamiento y detectar cualquier anomalia dentro de ellas que atenten contra
la seguridad, controlar y mantener despejadas las areas de evacuacion y salidas
de emergencia, controlar que los visitantes se dirijan especificamente a las areas
autorizadas y verificar que los activos de la empresa no pueden ser retirados sin
previa autorizacion.

Vigilancia y seguridad del area perimétrica de las instalaciones: Realizar
continuas rondas en el perimetro de las instalaciones, no permitir la ubicacion de
personas ajenas a la empresa en pasillos externos, no permitir el parqueo de
vehiculos en areas pertenecientes a la empresa.

Comunicacion y control: Todo el personal que preste servicios de seguridad
debe realizar sus respectivos reportes diarios, semanales o0 mensuales con el jefe
de seguridad de la empresa, cualquier tipo de inconveniente que atente contra
la integridad y seguridad, debe ser reportada inmediatamente, ningin guarda de
seguridad puede dar autorizaciones de salidas, ingresos, y otros, que no estén
dentro de las existentes sin previa autorizacion del jefe responsable de Gestién
Administrativa, ningun guarda de seguridad esta autorizado para realizar
afirmaciones, comunicados, declaraciones a medios, o cualquier tipo de difusion
de informacion que afecte el nombre de la empresa, cualquier tipo de
inconveniente o problema presentado en alguna sede, debe reportarla
directamente con el jefe Responsable de Gestion Administrativa.

Que, para la atencidn de los servicios de vigilancia requeridos, COMFANORTE,
contratara a la compania de vigilancia y seguridad privada, que cumpla con las
condiciones establecidas por las normas nacionales, contenidas en la Ley 62 de
1993, el Decreto 356 de 1994 - Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada vy las
circulares emitidas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Que el futuro contratista, debera cumplir con lo normado en decreto 356 de 1994
que regula el estatuto de vigilancia y seguridad privada en Colombia: "ARTICULO
90. CONSTITUCION DE EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA.
(Articulo modificado por el articulo 102 del Decreto 19 de 2012): Para constituir
una empresa de vigilancia y seguridad privada se debera adjuntar con la solicitud
de licencia y sus requisitos, un documento en el cual conste la promesa de
sociedad conforme la legislacién vigente de vigilancia y seguridad privada,
informando los nombres de los socios y representantes legales, adjuntando las
hojas de vidas [sic] con las certificaciones académicas vy laborales
correspondientes y fotocopias de la cédula de ciudadania.”

Que debe contar con Licencia de Funcionamiento, expedida por la

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada de acuerdo con la Ley 62 de
1993, asi: "ARTICULO 11. LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO. (Articulo modificado
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por el articulo 72 del Decreto Ley 2106 de 2019): la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, podra expedir licencia de funcionamiento, de
caracter nacional, previo el cumplimiento de los siguientes requisitos por parte
del solicitante ...”

Que es potestad y responsabilidad de esa Superintendencia efectuar el analisis y
la investigacion de la informacion y los documentos que suministre la empresa
prestadora de los servicios de vigilancia y seguridad privada, asi como de efectuar
los controles e investigaciones, de acuerdo con lo establecido para el efecto en
los articulos 81 y 106 del mencionado Estatuto de Vigilancia.

Que, respecto de la determinacion de las tarifas para la prestacion de los servicios
de vigilancia y seguridad privada, el articulo 92 del Decreto Ley 356 de 1994
dispone: “ARTICULO 92. TARIFAS. Las tarifas que se establezcan para la
prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad privada deberan garantizar
como minimo, la posibilidad de reconocer al trabajador el salario minimo legal
mensual vigente, las horas extras, los recargos nocturnos, prestaciones sociales,
los costos operativos inherentes al servicio y demas prestaciones de ley.”

Que respecto, el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Defensa 1070 de 2015, modificado por el Decreto 1561 del 2022 establece lo
siguiente: "ARTICULO 2.6.1.1.6.2. Tarifas. Establecer como tarifas minimas para
el cobro de servicios de vigilancia y seguridad privada veinticuatro (24) horas,
treinta (30) dias”.

Que, al respecto, la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada expidio
la Resolucion No. 20251300000115CS del 30 de diciembre de 2025, "Por la cual
se actualiza la tarifa minima de los servicios de vigilancia y seguridad privada",
en cumplimiento de lo establecido en la Ley 2466 de 2025. Esta norma establece
los nuevos factores de calculo para cubrir los costos laborales y operativos
derivados de la reduccién de la jornada laboral y los nuevos recargos, de la
siguiente manera: Empresas armadas con medio humano: La tarifa sera el
equivalente a 9,77 SMMLV a partir del 25 de diciembre de 2025; 9,85 SMMLV a
partir del 01 de julio de 2026; y 10,21 SMMLV a partir del 15 de julio de 2026;
mas un 10% sobre el monto calculado para cubrir gastos administrativos y de
supervision.; Empresas sin armas con medio humano: La tarifa base sera igual
a la descrita anteriormente, mas un 8% sobre el monto calculado para cubrir
gastos administrativos y de supervisién; Empresas sin armas con medio humano
y canino: La tarifa base sera igual a la descrita anteriormente, mas un 11% sobre
el monto calculado para cubrir gastos administrativos y de supervision.

Asi mismo, que el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de
Defensa 1070 de 2015, modificado por el Decreto 1561 del 2022 establece lo
siguiente: “ARTIiCULO 2.6.1.1.6.7. Horas Contratadas. Cuando el servicio
contratado sea inferior a veinticuatro (24) horas, la tarifa debera ser proporcional
al tiempo contratado.”

Que, en concordancia con lo anterior, la Superintendencia emitid la Circular

Externa No. 20251300000115CS del 30 de diciembre de 2025, comunicando las
tarifas minimas para el cobro y prestacion del servicio para el periodo
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comprendido entre el 25y el 31 de diciembre de 2025, asi como para la vigencia
del afio 2026.

Que la tarifa del 01 de enero al 30 de junio del 2026 para servicios de vigilancia
y seguridad privada de veinticuatro (24) horas y treinta (30) dias al mes: en
ejercicio de lo dispuesto en las normas transcritas, y teniendo en cuenta el valor
del salario minimo legal mensual vigente establecido para el afio 2026 a través
del Decreto 1469 Y 1470 DEL 29 de diciembre de 2025, la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada expidio la circular externa 20251300000115CS del
30 de diciembre de 2025 por medio de la cual dio a conocer r las “Tarifas para la
contratacién de servicios de vigilancia y seguridad privada vigencia 2026”, en la
que establece tarifa minima equivalente a 9,77 salarios minimos legales
mensuales vigentes, para los servicios de vigilancia y seguridad privada de
veinticuatro (24) horas y treinta (30) dias al mes, para los usuarios de los
sectores publico, educativo privado, comercial y de servicios, industrial,
aeroportuario, financiero, transporte y comunicaciones, energético y petrolero.

Que la tarifa del 1 de julio al 14 de julio del 2026 para servicios de vigilancia y
seguridad privada de veinticuatro (24) horas y treinta (30) dias al mes: en
ejercicio de lo dispuesto en las normas transcritas, y teniendo en cuenta el valor
del salario minimo legal mensual vigente establecido para el afio 2026 a través
del Decreto 1469 Y 1470 DEL 29 de diciembre de 2025, la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada expidio la circular externa 202513000001 15CS del
30 de diciembre de 2025 por medio de la cual dio a conocer r las “Tarifas para la
contratacion de servicios de vigilancia y sequridad privada vigencia 2026”, en la
que establece tarifa minima equivalente a 9,85 salarios minimos legales
mensuales vigentes, para los servicios de vigilancia y seguridad privada de
veinticuatro (24) horas y treinta (30) dias al mes, para los usuarios de los
sectores publico , educativo privado, comercial y de servicios, industrial,
aeroportuario, financiero, transporte y comunicaciones, energético y petrolero.

Que la tarifa del 15 de julio al 31 de diciembre del 2026 para servicios de
vigilancia y seguridad privada de veinticuatro (24) horas y treinta (30) dias al
mes: en ejercicio de lo dispuesto en las normas transcritas, y teniendo en cuenta
el valor del salario minimo legal mensual vigente establecido para el afio 2026 a
través del Decreto 1469 Y 1470 DEL 29 de diciembre de 2025, la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada expidid la circular externa
20251300000115CS del 30 de diciembre de 2025 por medio de la cual dio a
conocer las “Tarifas para la contratacion de servicios de vigilancia y seguridad
privada vigencia 2026”, en la que establece tarifa minima equivalente a 10,21
salarios minimos legales mensuales vigentes, para los servicios de vigilancia y
seguridad privada de veinticuatro (24) horas y treinta (30) dias al mes, para los
usuarios de los sectores publico , educativo privado, comercial y de servicios,
industrial, aeroportuario, financiero, transporte y comunicaciones, energético y
petrolero.

Que cuando la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad privada sea
inferior a veinticuatro (24) horas y/o treinta (30) dias, la tarifa deberd ser
proporcional al tiempo contratado. Para efectos de obtener el valor
correspondiente se debe aplicar la variable de proporcionalidad sobre el valor del
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servicio establecido, segun corresponda a la jornada laboral vigente.

TARIFA | $1.750.905 | X [ 10,21 | $17.876.740,05

o

VALOR PRIMA SEGURO DE VIDA

GASTOSDE | VALOR GASTOS DE ADMINISTRACION
TARIFA ADMINITRACION ¥ s Y DE SUP! MODALIDAD/MEDIO | TARIFA+AY §
SUPERVISION
$17.876.740,05+Valor prima ({$17.876.740,05+Valor Prima de Seguro MEDIO HUMANO SIN TARIFA
Seguro de Vida 8% de vida) *B%) ARMA BASE+AYS
$17.876,740,05+Valor prima ((§17.876.740,05+Valor Prima de Seguro | MEDIO HUMANO CON TARIFA
Seguro de Vida 10% de vida) "10%) ARMA BASE+AYS
$17.876.740,05+Valor prima {{(§17.876.740,05+Valor Prma de Seguro | MEDIO HUMANO CON TARIFA
Seguro da Vida 11% de vida) *11%) CANINO BASE+AYS

Que igualmente, en los casos que la prestacion del servicio de vigilancia y
seguridad privada que se requiera contratar sea inferior a veinticuatro (24)
horas y/o treinta (30) dias, la tarifa deberd ser proporcional al tiempo
contratado y para efectos de obtener el valor correspondiente se debe aplicar,
segun el caso, la variable de proporcionalidad sobre el valor del servicio
establecido para un servicio de veinticuatro (24) horas y treinta (30) dias al
mes y en los términos de la jornada laboral vigente.

Que las variables de proporcionalidad corresponden a las siguientes: Turno
de 13 Horas Diurnas (6:00 a.m. a 7:00 p.m.): 47,59%; Turno de 11 Horas
Nocturnas (7:00 p.m. a 6:00 a.m.): 52,41%.

Que se debe tomar el valor resultante de la aplicacion de la variable de
proporcionalidad anteriormente establecida, dividirlo por treinta (30) dias y
multiplicarlo por el nimero de dias en que se prestara el servicio, luego
dividirlo por la jornada laboral y el resultado multiplicarlo por las horas
requeridas del servicio.

Que, por lo anterior, es importante resaltar que, para el calculo de cada una
de las tarifas, se deberan aplicar cada uno de los pardametros y formulas
establecidas en la mencionada resolucion, que el oferente debera aportar
documentos que revelen la estructura de operacion que se dispondra para la
prestacion del servicio con capacidad para cubrir como minimo los puestos
fijos sefalados en el presente proceso.

Que debera ofertar el recurso humano sea femenino o masculino, quienes
deberan acreditar experiencia como minimo de un (01) afio en atencién y
servicios similares, en entidades publicas o privadas, el personal que preste
los servicios no debera contar con antecedentes penales. El personal
masculino debe tener solucionada su situacion militar.

Que el contratista, debera destinar un supervisor para que realice las
actividades de supervision de los guardas, garantizando el cumplimiento de
las prestaciones del servicio, en el horario citado en el presente proceso. El

Pagina 9 de 14




Supersubsidio

“Por medio del cual se autoriza a la Direccion Administrativa adelantar el proceso
de contratacion para la prestacion del servicio de vigilancia en las sedes de la Caja
de Compensacion Familiar de Norte de Santander Comfanorte”.

supervisor o Coordinador deberd informar a COMFANORTE (Supervisor del
contrato) de cualquier situacidn que se presente. Este coordinador es
asumido dentro de los costos del contratista.

Que el oferente debera aportar documentos que revelen la estructura de
operacion que se dispondra para la prestacion del servicio con capacidad para
cubrir como minimo los puestos fijos sefialados en el presente proceso.

Que debera ofertar el recurso humano sea femenino o masculino, quienes
deberan acreditar experiencia como minimo de un (01) afio en atencion y
servicios similares, en entidades publicas o privadas, el personal que preste
los servicios no debera contar con antecedentes penales. El personal
masculino debe tener solucionada su situacion militar.

2.3. Identificacion y justificacion de la modalidad de contratacion
2.3.1 Contratacion Ajustada al Derecho

Que la normatividad del derecho privado que rige las Cajas de Compensacion
Familiar determina que es el principio de la autonomia de la voluntad el que
gobierna las relaciones contractuales de la Caja, “Articulo 3-item 11
Comfanorte podra celebrar los contratos que en ejercicio de la
autonomia de la voluntad considere necesarios para satisfacer sus
necesidades y ejercer adecuadamente su objeto...” ello, sumado a que
existe la necesidad, fundamentada en criterios técnicos, administrativos y
financieros, por el plazo antedicho de tres (3) afos, el cual, se encuentra
ajustada a la normatividad, aunado a lo anterior, en nuestro manual de
Contratacion no existe limitacion temporal para la ejecucién de un servicio
necesario para la Corporacion, este plazo esta siempre determinado por la
necesidad del servicio.

Que adicionalmente, la Corporacion sera cuidadosa en los términos de
referencia y en el contrato a suscribir, en determinar que, en virtud del
principio de anualidad presupuestal, el supervisor del contrato y el subdirector
Administrativo deberan proveer las partidas necesarias para cumplir con el
objeto contratado. Asi mismo durante el plazo de ejecucidn del contrato, la
Caja de Compensacién Familiar dejara establecido en el contrato que, se
reserva el derecho de aumentar o disminuir el nimero de puestos de servicio
en modalidad fija o monitoreo de alarmas y de excluir o incluir nuevas sedes,
teniendo en cuenta las necesidades, en cuanto a la prestacion de este servicio
y de igual manera, se estableceran mecanismos para terminar el contrato sin
penalidad, en caso de que se presente alguna calamidad grave que impida a
la Corporacién culminar la ejecucion del mismo.

Que las tarifas de vigilancia se encuentran reguladas por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada quien anualmente emite la resolucién con
las tarifas aprobadas para dicho servicio; en ese sentido, para la vigencia
2027 y 2028, la Caja realiz6 la proyeccion del valor de los servicios a contratar
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teniendo en cuenta las tarifas aprobadas en la Circular Externa N°
20251300000115CS del 30 de diciembre de 2025, expedida por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, mas la proyeccion del
incremento del 10% para la vigencia 2027, el 10% de la vigencia 2028 y el
10% para lo correspondiente de los meses de enero y febrero de la vigencia
2029 por valor estimado de DIEZ MIL OCHENTA Y OCHO MILLONES
OCHOCIENTOS CINCO MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($
10.088.805.879).

Que teniendo en cuenta que, la necesidad actual es contratar el servicio de
vigilancia por un término de tres (3) afios, cuyo valor estimado es de DIEZ
MIL OCHENTA Y OCHO MILLONES OCHOCIENTOS CINCO MIL OCHOCIENTOS
SETENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($ 10.088.805.879 ) INCLUIDO IVA Y
DEMAS IMPUESTOS APLICABLES y que el valor supera el monto de 2000
SMMLYV, ya que supera el valor que tiene autorizado el Director Administrativo
de la Caja, para llevar a cabo la contratacion, se hace necesario remitir la
presente solicitud de aprobacién a la asamblea general de afiliados, de
conformidad con lo establecido en de Compensacién Familiar de Norte de
Santander COMFANORTE, norma que sefiala como funcion de ese drgano de
gobierno corporativo: "Aprobar los contratos que suscriba el Director
Administrativo cuando su cuantia fuere superior a la suma que anualmente
determine la Asamblea General de Afiliados para la ejecucion de los gastos y
las inversiones, que garanticen la buena marcha de la corporacion”.

Que la modalidad de contratacion prevista en el manual de contratacion es
de INVITACION PUBLICA, teniendo en cuenta que el valor a contratar para
esta necesidad proyectada es de DIEZ MIL OCHENTA Y OCHO MILLONES
OCHOCIENTOS CINCO MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS M/CTE
($ 10.088.805.879) que incluye la vigencia marzo a diciembre de 2026,
vigencia 2027, vigencia 2028 y los meses de enero y febrero de la vigencia
2029.

Que el Programa o Fuente de los recursos con los cuales se atenderd la
necesidad, el Analisis del sector, el Analisis técnico y econémico que soporta
el presupuesto oficial de la contratacion, el Histérico de contratacién de caja
de compensacion familiar de Norte De Santander -COMFANORTE, las
Condiciones generales de la contratacion, el Plazo de ejecucion, el valor del
contrato, la Forma de pago, las Obligaciones contractuales, las Obligaciones
generales de la contratacion, las Obligaciones especificas de la contratacion,
las Condiciones de la ejecucidn contractual, las Condiciones de prestacion del
servicio, etc., los Criterios de seleccion objetiva del contratista Criterios
técnicos (Experiencia, personal humano, perfil del contratista, etc.) el Analisis
de los riesgos previsibles del contrato, la Matriz de riesgos aplicable, la
Justificacion de las garantias que se exigirdn al contratista, asi como sus
vigencias y amparos y la indicacion sobre la forma en la que considera debe
realizarse el control y seguimiento a la ejecucién del contrato, es decir, si la
misma debe o puede realizarse con recurso humano interno mediante
supervision, o a través de la interventoria, todo lo anterior, se encuentra
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debidamente relacionado, sustentado y/o justificado en el anexo
correspondiente a los Estudios Previos para la prestacién del Servicio de
Vigilancia para las sedes de la Caja de Compensacion Familiar de Norte de
Santander Comfanorte el cual hara parte integral de la presente resolucion.

Que, de conformidad con la certificacion emitida el 12 de febrero de 2026 y
suscrita por la Dra. Maria Teresa Carvajal Aguirre, Directora Administrativa
de COMFANORTE; Javier Gomez Gutiérrez, Subdirector Administrativo vy
Financiero; Alex Vladimir Reyes Hernandez, Responsable de Gestion
Administrativa; y Juan Manuel Goémez Pefia, Coordinador de Infraestructura
de COMFANORTE, se indica que, de acuerdo con las proyecciones
presupuestales de la Caja de Compensacion Familiar COMFANORTE para la
vigencia 2026, la fuente de los recursos corresponde a gastos de
administracion, ingresos de los servicios sociales y recursos de fondos de ley.
Asimismo, certifican que la fuente de financiacion sera aprobada mediante el
presupuesto operativo anual de cada vigencia proyectada.

Que la documentacion aportada por la Direccion Administrativa, asi como los
aspectos relacionados con la suscripcion del contrato correspondiente, son de
responsabilidad directa de dicha dependencia. Ello incluye el uso y
administracion de los recursos asignados, el seguimiento y control de su
adecuada ejecucion y, en general, la gestion que dio origen a la necesidad
contractual. En consecuencia, la aprobacion emitida por la Agencia Especial
de Intervencion no conlleva responsabilidad alguna por el eventual uso
indebido, inexactitud o deficiencia de la informacion presentada por la
Direccién Administrativa.

Que la aprobacion otorgada por el Agente Especial de Intervencion se limita
estrictamente al ambito de sus competencias y no implica la asuncion de
funciones de gestion, administracion de recursos, ni participacion en las
actividades contractuales, administrativas u operativas que corresponden de
manera exclusiva a la Direccién Administrativa, las cuales deben ejercerse
conforme a los principios de responsabilidad, legalidad, eficiencia y
transparencia.

Que, de acuerdo con la documentacion objeto de analisis remitida mediante
solicitudes del 13 y 27 de febrero de 2026, y con fundamento en la revision
realizada a los soportes allegados, el Agente Especial de Intervencion
considerd procedente la solicitud elevada por la Directora Administrativa de
COMFANORTE para efectos de su aprobacion.

Asi mismo, que hara parte integral de la presente Resolucion los soportes
correspondientes a la solicitud de autorizacion para contratar la prestacion
del servicio de vigilancia para las sedes de la Caja de Compensacion Familiar
de Norte de Santander Comfanorte.
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En mérito de lo expuesto, la Agencia Especial de Intervencion:

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Aprobar la solicitud presentada por la Corporacion
para adelantar el proceso de contratacién para la prestacion del servicio de
vigilancia en las sedes de la Caja de Compensacion Familiar de Norte de
Santander Comfanorte, de conformidad con lo dispuesto en el Manual de
Contratacion de la Corporacion.

ARTICULO SEGUNDO: Forma parte integral de la presente Resolucion, los
siguientes documentos:

1. Oficio de solicitud del 13 de febrero de 2026, emitido por la Direccion
Administrativa al Agente Especial de Intervencion.

2. Manual de Contratacion Vigente de Comfanorte.

3. Estudios Previos para la prestacion del servicio de vigilancia para las sedes
de la Caja de Compensacion Familiar de Norte de Santander Comfanorte.

4. Certificaciéon de proyecciones presupuestales.

5. Proyeccién de presupuesto.

6. Certificados de Disponibilidad de Recursos.

ARTICULO TERCERO: El proceso contractual debera adelantarse bajo la
responsabilidad de la Direccion Administrativa, en concordancia con lo
dispuesto en la Ley 21 de 1982, los Estatutos Corporativos y el Manual de
Contratacion vigente de la Caja de Compensacién Familiar COMFANORTE,
garantizando los principios de buena fe, legalidad, moralidad, transparencia,
economia, responsabilidad, planeacidn y seleccion objetiva.

ARTICULO CUARTO: La Direccion Administrativa de la Caja de
Compensacién Familiar de Norte de Santander COMFANORTE, sera
responsable del seguimiento de la ejecucion y cumplimiento de la ejecucion
contractual y del adecuado uso de los recursos destinados al mismo.

ARTICULO QUINTO: La Direccion Administrativa de la Caja de
Compensacién Familiar de Norte de Santander COMFANORTE, debera
asegurar un seguimiento y control estricto y diligente a través de una debida
supervision contractual, garantizando que la ejecucion se realice conforme a
la normativa vigente, asi como a las politicas y manuales internos de la
Corporacion.

ARTICULO SEXTO. Comunicar a la Direccion Administrativa de la Caja de
Compensacién Familiar de la Caja de Compensacion Familiar de Norte de
Santander COMFANORTE el contenido de la presente resolucion, con el fin de
realizar las gestiones pertinentes.
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ARTICULO SEPTIMO. La presente resolucién rige a partir de la fecha de
expedicion.

Dada en Bogota D.C., a los (26) dias del mes de febrero de 2026.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

'

% @
L
MIGWEL ATALOYSALOMON FUENT
ente Especlal de Intervenci
Elaboré:

Jesls Duran Sanguino - Profesional Administrativo

Reviso y/o apoyd:

Alex Vladimir Reyes Hernandez — Responsable del Proceso de Gestion Administrativa
Juan Diego Joya Monzdn - Jefe del Proceso de Gestién Juridica

Juan Manuel Gémez Pefia - Coordinador de Infraestructura

Javier Gomez Gutiérrez - Subdirector Administrativo y Financiero

Equipo Agencia Especial de Intervencion
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